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PRESENTACION

El Tecnolégico Nacional de México (TecNM) es un Organo administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, con autonomia técnica,
académica y de gestion, el cual tiene adscritos a 266 institutos (134 Institutos
Tecnologicos Descentralizados y 126 Institutos Tecnoldgicos Federales), cuatro
Centros Regionales de Optimizacion y Desarrollo de Equipo, un Centro Nacional de
Investigacion y Docencia en Educacion Técnica y un Centro Nacional de Investigacion
y Desarrollo Tecnoldgico, distribuidos en todo el pais (Diario Oficial de la Federacién,
2014).

En estas instituciones, en el ciclo escolar 2015-2016 se atiende una matricula
de 556,270 estudiantes de nivel licenciatura y posgrado, de los cuales 13,505 se
forman profesionalmente en un programa educativo en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta. La matricula total atendida por el TecNM representa
aproximadamente el 14% de cobertura a la demanda de educacion superior en todo
México, para ello se cuenta con 27,450 profesores, que brindan el servicio educativo
a esta poblacion estudiantil; cerca de 1,500 de ellos facilitan el aprendizaje en las
modalidades no escolarizada a distancia y mixta.

Actualmente el Tecnoldgico Nacional de México ofrece 108 planes de estudio
de posgrado de investigacion e innovacion tecnolégica en las diversas areas de las
ingenierias: 11 especializaciones, 63 maestrias y 24 doctorados; y 43 planes de
estudio de nivel licenciatura, 10 de los cuales se ofrecen en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta. Con esta oferta de planes y programas de estudio de
nivel licenciatura y posgrado se atienden los sectores estratégicos de mayor desarrollo
econdbmico de México: aeronautica, agroindustrial, automotriz, energia,
nanotecnoldgica y nuevos materiales, tecnologias de la informacién y comunicacion, y
construccion, vivienda y urbanismo.

Los planes de estudio estan disefiados bajo el enfoque de competencias
profesionales y son de gran impacto en la educacion superior de México, ya que el
44% de los ingenieros que reciben su educacion en el pais, se forman en el TecNM.

Ante los nuevos escenarios de la sociedad del conocimiento, que traen consigo
cambios radicales en todas las estructuras e instituciones, en el Tecnolégico Nacional
de México, se tiene claro que es necesario ofrecer a la sociedad alternativas de
educacion superior que permitan combinar la formacion profesional con otras
actividades, para atender a las generaciones de nativos digitales y a quienes por
diferentes razones no pueden acudir a la educacion escolarizada.



En este sentido, el Modelo de Educacion a Distancia es el marco de referencia
y operacion sistematica que establece las definiciones, directrices y procedimientos
para ofrecer la mas amplia cobertura de educacion superior tecnolégica del pais, en
las modalidades no escolarizada, a distancia y mixta, coadyuvando asi a formar
profesionistas que sean un factor determinante en el desarrollo nacional e
internacional, con una amplia perspectiva de inclusion, equidad y calidad.

Lo anterior es posible gracias a que el Tecnoldgico Nacional de México, cuenta
con institutos, unidades y centros para la implementacién y operacion del modelo, a
través de una estrategia curricular flexible, del manejo de escenarios multiples
soportados en entornos virtuales del aprendizaje, del uso y desarrollo de materiales
educativos digitales estandarizados, y de los cursos masivos abiertos en linea como
complemento al proceso educativo.

Ademas, la educacién a distancia que ofrece el TecNM utiliza la estrategia del
aula invertida, la movilidad virtual para la conservacion e incremento de la matricula,
las redes de colaboracion académica y la ingenieria practica desde los primeros
semestres, todo lo anterior articulado mediante el desarrollo de proyectos integradores
organizados de manera intra e inter institucional, como eje central de la formacion
profesional en las modalidades no escolarizada a distancia y mixta.

Finalmente, es importante resaltar que con la educacién a distancia, el
Tecnolbégico Nacional de México, contribuye a la reduccion de la brecha digital, a
fortalecer la inclusion, la equidad, la diversidad; y a llevar a la educacién superior
tecnoldgica de México a ambitos internacionales de alta competitividad.

MTRO. MANUEL QUINTERO QUINTERO
DIRECTOR GENERAL DEL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
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INTRODUCCION

La educacion a distancia del Tecnologico Nacional de México, por surgir del
conocimiento y compromiso de los institutos tecnolégicos con las localidades y
regiones de las cuales forman parte, coincide plenamente con las politicas nacionales
declaradas tanto en el Plan Nacional de Desarrollo, como en el Programa Sectorial de
Educacion y en el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del TecNM
vigentes, por lo que considera una amplia perspectiva de inclusion y equidad, siendo
asi una oportunidad de formacién profesional para todos los sectores de la poblacion,

mediante la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Para el Tecnolégico Nacional de México, la educacion no escolarizada a
distancia y mixta tiene sus raices en el Sistema de Tecnoldgico Abierto, que fue
establecido como mecanismo “para abatir el rezago educativo existente en la

republica” (Direccion General de Institutos Tecnologicos, 1998, pag. 117).

Acorde con los lineamientos y politicas educativas nacionales e internacionales
y con las demandas de la poblacién, la Direccion General de Institutos Tecnoldgicos,
hoy Tecnolbégico Nacional de México, implementd en 1974 el sistema de Tecnoldgico
Abierto, para la atencion de trabajadores, superando la rigidez del sistema
escolarizado. La educacion abierta, como antecedente de la educacion a distancia,
constituy6é un paradigma educativo para inicios del tercer milenio; con este sistema,
los institutos tecnoldgicos pudieron llevar educacion superior tecnolégica a ambitos
locales, regionales y nacionales, dando origen a esquemas de intercambio de
informacion, conocimientos y experiencias, que se traducen hoy en un enriquecimiento
y ampliacion permanente en la construccion e imparticion del aprendizaje. Por ello,
para el TecNM la educacion a distancia exitosa y de calidad es aquella que logra

trascender la propia distancia para desarrollar habilidades y competencias.

Con fundamento en el articulo 2° del Decreto que crea el Tecnolégico Nacional
de México publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23-07-2014, se emite el
presente documento concerniente al Modelo de Educacion a Distancia, con la finalidad

de establecer un marco de referencia y operacion sistémica, metodologicamente
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sustentado, curricularmente flexible y soportado por las tecnologias de la informacion
y comunicacion, el cual propicie en el estudiante la autogestién y responsabilidad de

Su propio proceso de aprendizaje.

En el inciso | del articulo 2° se establece que el Tecnoldgico tendra por objeto,

prestar los servicios de educacion superior tecnoldgica.

“...en las modalidades escolarizada, no escolarizada a distancia y mixta; asi
como de educacion continua y otras formas de educacion que determine "EL
TECNOLOGICOQ", con sujecion a los principios de laicidad, gratuidad y de
conformidad con los fines y criterios establecidos en el articulo 30. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;” (Diario Oficial de la
Federacion, 2014).

En el inciso V se agrega:

“Ofrecer la mas amplia cobertura educativa que asegure la igualdad de
oportunidades para estudiantes en localidades aisladas y zonas urbanas marginadas,
impulse la equidad, la perspectiva de género, la inclusion y la diversidad;” (Diario
Oficial de la Federacion, 2014).

En el inciso VIII se incluye:

“Impulsar el desarrollo y la utilizacibn de tecnologias de la informaciéon y
comunicacién en el sistema educativo nacional, para apoyar el aprendizaje de
los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercién

en la sociedad del conocimiento;” (Diario Oficial de la Federacién, 2014).

Por lo tanto, el Modelo de Educacion a Distancia del Tecnoldgico Nacional de
México tiene como obijetivo: establecer las definiciones, directrices y procedimientos
para ofrecer una amplia cobertura educativa, que asegure la igualdad de
oportunidades para estudiantes que radican en cualquier lugar de México y mas alla

de sus fronteras.

Ademas, se busca que sea un instrumento que brinde la posibilidad de combinar

el estudio con otras actividades, impulsando la equidad, la perspectiva de género, la
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inclusion y la diversidad; promoviendo “el desarrollo y la utilizacion de tecnologias de
informacion y comunicaciéon” en los institutos, unidades y centros “para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su
insercion en la sociedad del conocimiento” (Diario Oficial de la Federacién, 2014, pag.
2).

En el Capitulo 1 se establece el sustento epistemoldgico con la fundamentacion
pedagogica y comunicacional del Modelo de Educacion a Distancia, el cual tiene como
base conceptual el uso de diversas teorias de gestion del aprendizaje, que se abordan
con la vision de escenarios mudltiples, y sirven para guiar la comprensién de las
tendencias en el blended, electronic, mobile y ubiquitous—learning. Las teorias que
sustentan la fundamentacion del modelo, desde el enfoque por competencias, son el
constructivismo social que da paso al conectivismo (Lépez, 2013), soportadas con
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC).

En el Capitulo 2 se presenta el Modelo de Educacién a Distancia del
Tecnolbgico Nacional de México: su definicidn, objetivo, descripcion, elementos que lo

conforman y sus caracteristicas.

En el Capitulo 3 se describe la metodologia del disefio instruccional adaptada
del Modelo ADDIE para el TecNM, asi como sus fases para la creacion-produccién de
los materiales educativos digitales y su aplicacion en la gestion de un programa de

estudios mediante la guia didactica disefiada para tal proposito.

En el Capitulo 4 se exponen los aspectos organizacionales, procedimentales y
de operacion de la educacién a distancia en el TecNM. Estos servicios se brindan en
dos tipos de instancias denominadas unidades de educacion a distancia: regionales y
locales, las cuales se definen por su ubicacion geogréfica y las caracteristicas de las

personas que en ellas se atienden.

También se especifican los elementos técnicos y conceptuales de la plataforma
tecnologica del Modelo de Educacion a Distancia, conformada por micro sitios de la
oferta educativa en las modalidades no escolarizada a distancia y mixta, entorno virtual

para la creacion-produccion en linea de los materiales educativos digitales, y la
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estandarizacion de la plataforma educativa para la administracion del aprendizaje en

linea.

Finalmente, en el Capitulo 5 se desarrollan las estrategias y programas de
implementacion del Modelo de Educacién a Distancia en cuanto a capacitacion para
docentes y administradores de la plataforma educativa en los institutos tecnolégicos,

asi como la induccion a las modalidades no escolarizada y mixta para estudiantes.

Este documento es el resultado de un trabajo colaborativo de excelencia,
realizado por un grupo de directivos y docentes de los institutos tecnolégicos, asi como
personal de la Direccién de Docencia e Innovacion Educativa, quienes partiendo de la
experiencia acumulada desde los albores de la educacion abierta hasta su
transformacion en educacion a distancia para el siglo XXI, coincidieron en vision,
pasion y metas para concretar el presente documento del Modelo de Educacién a

Distancia.

Con su elaboracioén, se tiene la firme conviccion de coadyuvar a ampliar la
cobertura de educacion superior tecnologica del pais en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta, que asegure la igualdad de oportunidades para
estudiantes en localidades aisladas y zonas urbanas marginadas, asi como personas
con disponibilidad parcial de tiempo para acudir a una institucion, ademas de atender
a quienes solamente pueden hacerlo de manera virtual, todos ellos con la utilizacién
de tecnologias de la informacién y la comunicacion, como medio elemental para
apoyar y desarrollar el aprendizaje de los estudiantes, ampliando sus competencias

para la vida y favoreciendo su insercion en la sociedad del conocimiento.

Es importante puntualizar que este Modelo de Educacion a Distancia se ira
enriqueciendo, porque al estar conceptualizado, dirigido y pensado para las actuales
generaciones de jovenes estudiantes del siglo XXI y soportado en las tecnologias de
la informacion y comunicacion, su constante evolucién y adaptaciéon sera una
caracteristica que se desarrollard desde su implementacion en los institutos, unidades

y centros, con la participacion de estudiantes, docentes y directivos.
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MARCO NORMATIVO

La Educacién a Distancia, se fundamenta en los documentos rectores de la

siguiente manera:
En el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND) se asienta que:

La poblacién de menores ingresos en ocasiones tiene menos posibilidades de
acceder a una educacion de calidad y concluir de manera satisfactoria sus
estudios. Como existen aun deficiencias en la aplicacion de politicas de equidad
y calidad, es urgente reducir las brechas de acceso a la educacion, la cultura y el
conocimiento, a través de una amplia perspectiva de inclusién que erradique toda

forma de discriminacion (Gobierno de la Republica, 2013, pag. 61).
Se indica que:

Para garantizar la inclusion y la equidad en el Sistema Educativo se plantea
ampliar las oportunidades de acceso a la educacion, permanencia y avance en
los estudios a todas las regiones y sectores de la poblacion. Esto requiere
incrementar los apoyos a nifios y jovenes en situacion de desventaja o
vulnerabilidad, asi como crear nuevos servicios educativos, ampliar los existentes

y aprovechar la capacidad instalada de los planteles.

La igualdad sustantiva entre mujeres y hombres debera verse reflejada en la
educacion, la cultura, el deporte, y en las especialidades técnicas y cientificas.
Por un lado, se fomentara la inclusién integral de las mujeres en todos los niveles

de educacion (Gobierno de la Republica, 2013, pag. 67).

Se agrega que “es necesario innovar el Sistema Educativo para formular nuevas
opciones y modalidades que usen las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, con modalidades de educacion abierta y a distancia” (Gobierno de la
Republica, 2013, pag. 62).
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“Para lograr una educacion de calidad, se requiere que los planes y programas
de estudio sean apropiados, por lo que resulta prioritario conciliar la oferta educativa
con las necesidades sociales y los requerimientos del sector productivo” (Gobierno de

la Republica, pag. 62).

Una realidad preocupante en nuestro pais son los jovenes que no estudian y no
trabajan. Esta situacion conlleva un alto costo econémico, social, y humano, ya
que se desaprovecha el recurso mas importante del cual goza México hoy en dia:
una juventud que tiene el potencial de convertirse en el gran motor del desarrollo

econdmico y social de nuestro pais (Gobierno de la Republica, 2013, pag. 62).
En la meta nacional de “Un México Incluyente” se propone

Enfocar la accién del Estado en garantizar el ejercicio de los derechos sociales y
cerrar las brechas de desigualdad social que aun nos dividen. El objetivo es que
el pais se integre por una sociedad con equidad, cohesién social e igualdad

sustantiva.

Esto implica hacer efectivo el ejercicio de los derechos sociales de todos los
mexicanos, a través del acceso a servicios basicos... educacion, alimentacion y
vivienda digna, como base de un capital humano que les permita desarrollarse

plenamente como individuos (Gobierno de la Republica, 2013, pag. 43).
Respecto a los jovenes, en el PND 2013-2018 se asienta que:

Es fundamental atender el creciente nimero de jévenes que no estudian y no
trabajan, ademas de disefar intervenciones especificas de politica publica

enfocadas a mejorar su calidad de vida y sus oportunidades.

En caso contrario, se corre el riesgo de desaprovechar el bono demogréfico del
gue goza el pais, que representa una oportunidad histérica para la transformacién
econdémica de México. Un desarrollo deficiente de la juventud hoy se traducira en
rezagos sociales, un capital humano poco productivo y un menor potencial de
crecimiento en el mafana. La existencia de una poblacion joven sin esperanza ni

futuro es el camino mas seguro para la reproduccion intergeneracional de la

25



pobreza y augura un escenario de mayor inseguridad y falta de cohesién social
(Gobierno de la Republica, 2013, pag. 45).

Por otra parte, dentro de las lineas de accion para garantizar la inclusion y la
equidad en el sistema educativo, se incluye: “impulsar el desarrollo de los servicios
educativos destinados a la poblaciébn en riesgo de exclusion” (Gobierno de la
Republica, 2013, pag. 125).

Las lineas de accidén para “crear nuevos servicios educativos, ampliar los

existentes y aprovechar la capacidad instalada de los planteles”, son:

* Incrementar de manera sostenida la cobertura en educacion media superior y

superior, hasta alcanzar al menos 80% en media superior y 40% en superior.

* Ampliar la oferta educativa de las diferentes modalidades, incluyendo la mixta y

la no escolarizada.

» Asequrar la suficiencia financiera de los programas destinados al mejoramiento
de la calidad e incremento de la cobertura, con especial énfasis en las regiones

con mayor rezago educativo.

» Impulsar la diversificacion de la oferta educativa en la educacion media superior
y superior de conformidad con los requerimientos del desarrollo local, estatal y

regional.

» Fomentar la creacién de nuevas opciones educativas, a la vanguardia del
conocimiento cientifico y tecnologico (Gobierno de la Republica, 2013, pags. 125-
126).

Dentro de las lineas de accion para “democratizar la productividad”, del enfoque

transversal de “México con Educacion de Calidad”, se encuentran:

» Coordinar los esfuerzos de politica social y atencién educativa a la poblacion
mas pobre, para crear condiciones que mejoren el ingreso, la retencion y el
aprovechamiento escolar de los alumnos de familias de escasos recursos

econdmicos.
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* Ampliar y mejorar la colaboracion y coordinacion entre todas las instancias de
gobierno, para llevar educaciéon técnica y superior en diversas modalidades a
localidades sin oferta educativa de este tipo y a zonas geogréficas de alta y muy

alta marginacion.

» Diseniar e impulsar, junto con los distintos ordenes de gobierno y la sociedad
civil, la puesta en marcha de actividades dirigidas a la creacién y fortalecimiento
de la infraestructura tecnoldgica adecuada para el aprendizaje a través de

plataformas digitales.

» Fomentar la adquisicion de capacidades basicas, incluyendo el manejo de otros

idiomas, para incorporarse a un mercado laboral competitivo a nivel global.
 Impulsar el establecimiento de consejos institucionales de vinculacion.

* Impulsar la creacion de carreras, licenciaturas y posgrados con pertinencia

local, regional y nacional (Gobierno de la Republica, 2013, pags. 129-130).
En cuanto a la matricula de la educacién superior:

Es de 3.3 millones de alumnos, lo que representa una cobertura del 29.2%. En la
medida en que se incremente el indice de absorcidn (proporcion de estudiantes
gue ingresan al siguiente nivel educativo en relacién con el total de alumnos que
egresaron del ultimo grado del nivel educativo inmediato anterior) y se reduzca
la desercion en la educacién media superior, se podra avanzar en la cobertura.
Destaca que del total de alumnos que ingresaron en 2010 a nivel preparatoria, el
49% eran hombres y el 51% mujeres. En contraste, del total de alumnos que se
graduaron de nivel preparatoria ese mismo afio, 46.3% fueron hombres y 53.7%

mujeres (Gobierno de la Republica, 2013, pags. 60-61).

En el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 (PSE), se asienta que “la
educacién de calidad debe ser un verdadero instrumento que ayude a superar las
graves desigualdades que padecen millones de mexicanos y favorezca un panorama
de oportunidades al alcance de todos” (Secretaria de Educacion Publica, 2013, pag.
7).
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La diversificacion del sistema de educacion superior y su amplia presencia en las
distintas regiones son condiciones que favorecen la pertinencia de la educacion
superior, para hacer una contribucion creciente al mejoramiento social y el
aumento en la productividad necesario para mejorar la competitividad de la

economia mexicana (Secretaria de Educacion Publica, 2013, pags. 8-9).

La tarea educativa debe beneficiar a todos los grupos de la poblacion; de ahi la
importancia de fortalecer el principio de inclusion. Habra que extender la
cobertura para facilitar el acceso a la educacion en todos los niveles. El aumento
de cobertura necesariamente debe ser complementado con acciones que
atiendan las particularidades de grupos vulnerables que por razones diversas
enfrentan barreras que impiden el acceso y la permanencia en la educacion

(Secretaria de Educaciéon Publica, 2013, pag. 9).

En el PSE 2013-2018 (Secretaria de Educacion Publica, 2013, pag. 51), en las

lineas de accion para “aprovechar las tecnologias de la informacion y la comunicacion

para el fortalecimiento de la educacién media superior y superior”, se incluyen:

Impulsar el desarrollo de la oferta de educacion abierta y en linea, tanto para

programas completos como para asignaturas especificas.

Promover la incorporacion en la ensefianza de nuevos recursos tecnologicos

para la generacion de capacidades propias de la sociedad del conocimiento.

Llevar a cabo e impulsar las inversiones en las plataformas tecnoldgicas que

requiere la educacion en linea.

Trabajar con las comunidades docentes los programas de difusién y
capacitacion para el uso de las TIC en los procesos educativos.

Impulsar la normatividad pertinente para que la educacion abierta y a distancia

provea servicios y apoyos a estudiantes y docentes.

Promover la investigacion colegiada y multidisciplinaria del uso y desarrollo de

tecnologias aplicadas a la educacion.
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Instrumentar una estrategia de seguimiento y evaluacion de los resultados de
los programas académicos en operacién en modalidades no escolarizada y

mixta.

e Utilizar las tecnologias para la formacion de personal docente, directivo y de

apoyo que participa en las modalidades escolarizada, no escolarizada y mixta.

e Establecer criterios de aplicacién general que faciliten el desarrollo de unidades

de aprendizaje en linea.

e Fortalecer los mecanismos de coordinacién académica y seguimiento escolar al
interior de las escuelas con oferta educativa en las modalidades no escolarizada

y mixta.

Dentro de las lineas de accién para “promover la eliminacion de barreras que limitan

el acceso y la permanencia en la educacion de grupos vulnerables”, se incluyen:

e Impulsar por medio de los gobiernos estatales la conjuncion de esfuerzos para
la inclusion y la equidad con los gobiernos municipales.

e Promover acciones interinstitucionales que involucren la participacion de
poblaciones indigenas, afrodescendientes y migrantes, tendientes a la inclusion

y equidad educativa.

En el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2013-2018 (Tecnologico
Nacional de México, 2014, pag. 25), se sefialan los principales problemas y retos, entre
los que se encuentra: 2. Cobertura, inclusion y equidad educativa, que esta
estrechamente relacionado con la educacion no escolarizada a distancia y mixta y que
se transforma en el objetivo 2 del PIID: Incrementar la cobertura, promover la inclusiéon

y la equidad educativa, en el cual se menciona que:

El Estado Mexicano tiene la obligacion de garantizar el derecho a la educacion,
esto solo sera posible mediante una educacion incluyente que dé oportunidad a
todos los grupos de la poblacion, tanto para la construcciéon de una sociedad mas
justa, como para incidir significativamente en la democratizacion de la

productividad.
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Para contribuir a ello, es indispensable incrementar la cobertura de los institutos y
centros del TecNM y atender, en especial, a los grupos de la poblacién que mas lo
necesitan, con estrategias que involucren la diversidad cultural y linguistica, valoren
los requerimientos de la poblacién con discapacidad y tomen en cuenta todas las
barreras que impiden a mujeres y grupos vulnerables el acceso, permanencia y egreso

en la educacion superior tecnolégica.

Es claro que una de las estrategias que mas debe impulsarse y fortalecerse para
atender a la poblacién con bajos ingresos y mayor riesgo de abandono escolar, es el
otorgamiento de becas y apoyos a sus familias.

Consecuentemente, este objetivo se orienta a potenciar al TecNM en su cobertura
en las regiones del pais que mas lo requieren, y contribuir a la construccién de una

sociedad mas justa (Tecnologico Nacional de México, 2014, pag. 44).

Las estrategias y lineas de accion relacionadas con la educacién no escolarizada
a distancia y mixta (Tecnolégico Nacional de México, 2014, pags. 45-47) son:

Estrategia 2.1. Incrementar la cobertura de la educacién superior y ampliar la oferta
educativa en sus diferentes modalidades.
Lineas de accion
e Fomentar la creacién de extensiones o nuevos institutos tecnoldgicos,
particularmente en las regiones de mayor rezago.
e Asegurar el maximo aprovechamiento de la capacidad instalada en los
institutos tecnoldgicos y centros.
e Ampliar la oferta educativa en sus diferentes modalidades y niveles,
asegurando su pertinencia.
e Gestionar los recursos materiales y humanos necesarios para atender el

rezago e incrementar la cobertura en sus diferentes modalidades.

Estrategia 2.2. Asegurar el acceso, permanencia y egreso de los estudiantes.
Lineas de accion

¢ Difundir la oferta educativa de licenciatura y posgrado.
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Impulsar la vinculacién con instituciones educativas de nivel medio superior
con el propdsito de mejorar de manera continua el perfil de los aspirantes.
Difundir, orientar y gestionar oportunamente las convocatorias de becas y
financiamiento educativo que permitan asegurar la permanencia de los
estudiantes.

Fortalecer el Programa Nacional de Tutorias.

Establecer lineas de investigacion educativa con la finalidad de conocer y
resolver los problemas de reprobacion y desercion de estudiantes.
Actualizar la normativa académica que asegure el reconocimiento parcial
de estudios, salidas laterales y la movilidad estudiantil.

Impulsar mecanismos que permitan mejorar el proceso de titulacion en los
programas de licenciatura y de posgrado.

Asegurar el seguimiento a la trayectoria académica de los estudiantes del
TecNM, con base en un sistema soportado por TIC.

Estrategia 2.3. Garantizar la igualdad de oportunidades e inclusién de los grupos

vulnerables.

Lineas de accion

Asegurar la incorporacion y atencién de estudiantes con perspectiva de
género e inclusion de grupos vulnerables.

Fomentar la sana convivencia social con tolerancia e inclusion.

Impulsar esquemas de inclusion en la atencion a los estudiantes.
Fortalecer la infraestructura educativa acorde con las necesidades de los
grupos vulnerables.

Propiciar la participacion de los estudiantes pertenecientes a grupos
vulnerables en programas de apoyo.

Actualizar el marco normativo que asegure la inclusion de estudiantes de

grupos vulnerables y con perspectiva de género.

LINEAS DE ACCION TRANSVERSALES

Estrategia 1. Democratizar la productividad.

Lineas de accion
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Impulsar el acceso, permanencia y conclusion oportuna de estudios.
Colaborar en el establecimiento de competencias laborales pertinentes para
favorecer el desarrollo laboral de la poblacion en condiciones de mayor
pobreza.

Participar en acciones para complementar esfuerzos de formacién de los
jovenes en lo académico y en el sector productivo.

Apoyar el fortalecimiento de la capacitacion de los pequefios productores
en el campo.

Utilizar las salidas laterales como una opcion para que el estudiante se

integre a la actividad productiva en alguna etapa de su carrera.

Estrategia 3. Igualdad de Oportunidades y no discriminacion contra las Mujeres.

Lineas de accion

Difundir los derechos y adoptar acciones afirmativas para garantizar el goce
de los derechos de adolescentes y jovenes.

Promover la inclusion de los temas de derechos humanos e igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres en los planes y programas de estudio.
Incorporar talleres y materiales pedagogicos para educar en la no violencia,
la tolerancia, no discriminacion, derechos humanos y equidad de género.
Promover el acceso de madres jovenes y jovenes embarazadas a becas de
apoyo para continuar sus estudios.

Incentivar el acceso a la educacion superior de las mujeres indigenas
mediante el otorgamiento de becas.

Fortalecer la educacion sexual con enfoque en derechos humanos,
perspectiva de género y competencias para la vida.

La guia especifica para la operacion de la educacion a distancia en los
institutos tecnolégicos se encuentra en el lineamiento de Educacion a
Distancia, vigente. Aplicando las mismas generalidades de la modalidad
presencial exceptuando, lo explicitamente declarado en los lineamientos

vigentes.
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PROPOSITO

El propdsito de este documento es describir el Modelo de Educacion a Distancia

del TecNM, en el cual se especifican sus fundamentos, configuracion, metodologia,

infoestructura, infraestructura y los procesos para implementarlo.

Asimismo, este documento tiene los siguientes objetivos especificos:

1 Definir la fundamentacion pedagoégica-comunicacional y describir el
Modelo de Educacion a Distancia.

2 Establecer la metodologia de disefio instruccional para asignaturas que
se imparten en linea con base en el modelo genérico ADDIE (Andlisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion y Evaluacion), adaptado para el TecNM.

3 Describir las fases y procesos para la creacién-produccion de materiales
educativos digitales.

4 Establecer los procedimientos y directrices para los esquemas de
operacion y, organizaciéon y edificios prototipo de los servicios en las
modalidades no escolarizada a distancia y mixta, asi como para los edificios
prototipo de las unidades de Educacién a Distancia.

5 Estandarizar el sistema de gestion del aprendizaje en linea o plataforma
educativa en todos los institutos tecnoldgicos, unidades y centros adscritos al
TecNM.

6 Disefar e implementar programas de capacitacion para docentes, y de
induccién a la modalidad no escolarizada a distancia y mixta para estudiantes.
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ANTECEDENTES

Para el TecNM, la educacién no escolarizada a distancia y mixta tiene sus raices
en el Sistema de Tecnoldgico Abierto, que fue establecido en el afio de 1974 como
mecanismo “para abatir el rezago educativo existente en la republica” (Direccion

General de Institutos Tecnolégicos, 1998, pag. 117).

En el Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos (SNIT) una de estas opciones
funciona con el nombre de Modalidad Abierta. El proyecto definitivo fue elaborado
por el Consejo Nacional de Directores en agosto de 1974 y se empez6 a
instrumentar a partir de septiembre, dentro de la carrera de ingenieria industrial,
en los Tecnologicos de Ciudad Madero, Chihuahua, Oaxaca y Matamoros. Para
que el modelo se implantara fue necesario elaborar programas y materiales
auxiliares didacticos, aunque fue hasta 1978 cuando se aprobd como proyecto y
se establecio en casi todos (Direccion General de Institutos Tecnoldgicos, 1998,
pag. 117).

Posteriormente con la democratizacién de las TIC, los institutos tecnoldgicos
ofrecieron diversos cursos y programas como una educacién continua, sentando las

bases para la formacion profesional a distancia.

La primera experiencia, de educacion virtual en el Sistema Nacional de
Educacién Superior Tecnoldgica (SNEST) hoy TecNM, en el nivel de posgrado, fue la
Maestria en Ciencias en Ensefianza de las Ciencias (MCEC), impartida por el Centro
Interdisciplinario de Investigacion y Docencia en Educacion Técnica (CIIDET), “en 61
sedes distribuidas en toda la republica” iniciando formalmente “en octubre de 1999, en
cuya primera generacion hubieron 1839 estudiantes que terminaron el programa”,
(Garcia Sanchez, 2005, pag. 5) este proyecto académico dio paso al desarrollo de un
modelo de educacion virtual que posee caracteristicas particulares propias de esta

modalidad.

En la educacion a distancia de los institutos tecnoldgicos, para el afio 2003, el

Instituto Tecnoldgico de Durango en conjunto con los tres niveles de Gobierno, se
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convierte en pionero en la educacion a distancia, con unidades académicas ubicadas
en diferentes regiones del estado, dirigida principalmente a jovenes recién egresados
del nivel medio superior, quienes por motivos econdémicos, geograficos y culturales no

se pueden desplazar hasta la capital para una formacion profesional.

Como antecedente mas reciente, el Tecnoldgico Nacional de México (TecNM)
tiene como base el Modelo Educativo para el Siglo XXI: Formacion y desarrollo de

competencias profesionales, el cual:

Orienta el proceso educativo central a la formacién de profesionales que
impulsen la actividad productiva en cada regién del pais, la investigacion
cientifica, la innovacion tecnoldgica, la transferencia de tecnologias, la
creatividad y el emprendedurismo para alcanzar un mayor desarrollo social,
econdmico, cultural y humano (Direccién General de Educacién Superior

Tecnologica, 2012, pags. 14-15).

A partir de lo anterior, otros institutos tecnolégicos de la Republica Mexicana
también difunden sus propias ofertas, en algunos casos teniendo como obstaculo los
recursos financieros, no siendo estos una limitante para responder a las necesidades
del entorno, con la finalidad de llevar educacion a gente inmersa en el area productiva,
tercera edad, recluidos y con capacidades diferentes; como lo ofrecen los Institutos
Tecnologicos de Chihuahua, Agua Prieta, Los Mochis, Cd. Juarez, Hermosillo,
Minatitlan, Saltillo, Tuxtla Gutiérrez, Mérida, Cd. Cuauhtémoc, Cd. Victoria, Pachuca,
Aguascalientes; por mencionar algunos. En el Anexo A se muestran las instituciones
que ofrecen educacion a distancia en el TecNM, por programa y afio de inicio de

operacion.

La educacion a distancia desde su inicio, ha incrementado su matricula, como
se muestra en la Figura 1, con base a los datos obtenidos del Sistema Integral 2015-
2016.
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Figura 1. Gréfica de la evolucién de la matricula de educacién a distancia.

Finalmente se puede indicar, que el sistema educativo profesional del
Tecnologico Nacional de México, ha acomparfado los esfuerzos individuales de las
institutos, unidades y centros que lo integran, a fin de ofrecer mayor cobertura
educativa a sectores antes no atendidos, con la calidad que la educacion superior
demanda y mediante los trabajos de colaboracion, en un proceso de mejora continua,

que fortalecen la educacion a distancia.
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1. FUNDAMENTOS DEL MODELO

La educacion a distancia, de acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) es
considerada una modalidad educativa, la cual contribuye al logro de los objetivos de
mejoramiento de la calidad de la educacién en América Latina y el Caribe (UNESCO,
1990).

En este sentido, es necesario asociar y describir las teorias del aprendizaje en
las que se basa el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, como son el
conductismo, cognitivismo, constructivismo social y conectivismo, ya que desde el
punto de vista psicolégico y pedagdgico, las teorias del aprendizaje, han estado
asociadas al disefio de modelos educativos para diferentes instituciones en diversos
paises, las cuales sustentan los enfoques, técnicas y métodos de los servicios de

educaciéon que se brindan a la sociedad.

Se conoce como conductismo a la corriente que dentro de la psicologia fue
desarrollada primeramente por el psicélogo John B. Watson hacia finales del siglo XIX
y consiste en el empleo de procedimientos estrictamente experimentales para estudiar

el comportamiento humano observable (Hurtado, 2006).

El cognitivismo naci6 a finales de los afios 50, la teoria de aprendizaje comenzé
a apartarse del uso de los modelos conductistas hacia un enfoque que descansaba en
las teorias y modelos de aprendizaje provenientes de las ciencias cognitivas.
Psicélogos y educadores iniciaron la falta de interés por las conductas observables y
abiertas; en su lugar acentuaron procesos cognitivos mas complejos como el del
pensamiento, la solucion de problemas, el lenguaje, la formacién de conceptos y el
procesamiento de la informacion (Snelbecker, 1983).

En cuanto al constructivismo, Carretero (2005, p. 24) menciona que el individuo,
“no es un simple producto del ambiente ni resultado de sus disposiciones internas, sino
una construccion propia; que se produce dia a dia como resultado de la interaccion

entre esos factores”.
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El constructivismo social, es aquel modelo basado en el constructivismo, que
dicta: “los nuevos conocimientos se forman a partir de los propios esquemas de la
persona producto de su realidad, y su comparacion con los esquemas de los demas
individuos que lo rodean” (Payer, 2005, pag. 2).

Por ultimo, en el conectivismo, donde el punto de partida es el individuo, El
aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de ambientes difusos de elementos
centrales cambiantes — que no estan por completo bajo control del individuo. El
aprendizaje (definido como conocimiento aplicable) puede residir fuera de nosotros (al
interior de una organizacion o una base de datos), estd enfocado en conectar
conjuntos de informacion especializada, y las conexiones que nos permiten aprender
mMAas tienen mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento (Siemens,
2004, péag. 6).

Principios del conectivismo (Siemens, 2004, pag. 6):

e Elaprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

e Elaprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion
especializados.

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

e La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en
un momento dado.

e La alimentacién y mantenimiento de las conexiones es necesaria para
facilitar el aprendizaje continuo.

e La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una
habilidad clave.

e La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intencion de todas
las actividades conectivistas de aprendizaje.

e La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje. El
acto de escoger qué aprender y el significado de la informacién que se

recibe, es visto a través del lente de una realidad cambiante. Una
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decisién correcta hoy, puede estar equivocada mafiana debido a

alteraciones en el entorno informativo que afecta la decision.

El constructivismo social y el conectivismo, teorias que sustentan el enfoque por
competencias de acuerdo a Lépez (2009), en mayor medida fundamentan el Modelo
de Educacion a Distancia del TecNM ya que definen la interaccion entre los
estudiantes para aprender de manera colaborativa a través de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

Para facilitar el aprendizaje de los estudiantes se requiere utilizar el disefio
instruccional. El cual es definido por Mufioz Carril (2015, pag. 34), citando a Richey,
Fields y Foxon, como la “planificacion instruccional sistematica que incluye la
valoracién de necesidades, el desarrollo, la evaluacion, la implementacion y el

mantenimiento de materiales y programas”.
Mufioz Carril y Gonzalez Sanmamed (2009) citan a Reigeluth mencionando que:

El disefio instruccional se fundamenta en diferentes enfoques tedéricos del
aprendizaje. En este sentido, el disefio instruccional bebe de las fuentes de
teorias descriptivas y prescriptivas (Reigeluth 1999), bajo las cuales se
encuentran las principales teorias didacticas y del aprendizaje como la “teoria
de la asimilacion” de Ausubel, la “teoria del aprendizaje social cognitivo” de
Bandura, la “teoria del esquema’”, la “teoria del aprendizaje por descubrimiento”
de Bruner, las teorias constructivistas, la “teoria de la elaboracion” de Reigeluth,

las teorias del aprendizaje de Gagné, etc.
Algunas otras definiciones del disefio instruccional son:

Hossian (2003, pag. 10), citando a Duffy y Jonassen, sefialan que el disefio y
desarrollo instruccional deben basarse en alguna teoria de aprendizaje y/o
conocimiento, siendo posible el disefio efectivo solo si la persona o equipo que lo
desarrolla ha efectuado una meditada toma de conciencia de las bases teoricas

subyacentes en el disefio.
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Pefa, Pérez y Rondon (pag. 36) citan a Reigeluth, mencionando que, los
fundamentos tedricos que sustentan el disefio instruccional “pueden ser vistos desde

una perspectiva descriptiva o prescriptiva”.

Belloch (pags. 1-2), citando a Bruner menciona que “el disefio instruccional se
ocupa de la planeacion, la preparacion y el disefio de los recursos y ambientes

necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje”.

Por otro lado, Esteller, Victor y Medina (pags. 58-59) asientan que para Berger
y Kam (1996), el disefio instruccional “es la ciencia de creacidén de especificaciones
detalladas para el desarrollo, implementacion, evaluacién, y mantenimiento de
situaciones que facilitan el aprendizaje de pequefias y grandes unidades de

contenidos, en diferentes niveles de complejidad”.

Diversos autores coinciden en que el disefio instruccional es un proceso
sistematico, planificado y estructurado, que se apoya en una orientacion
psicopedagdgica adecuada a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y que

guarda coherencia con un modelo educativo dado.

De acuerdo a Mufioz Carril (2015, pag. 36) los modelos de disefio instruccional

extrapolables al campo de la educacion a distancia son los siguientes:

Modelo de Gagné

ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion)
Performance-Based Training (PBT)

Criterion Referenced Instruction (CRI)

ASSURE (Analizar, Establecer, Seleccionar, Utilizar, Requerir, Evaluar)

o a0k w DN RE

Dick y Carey

Es importante considerar que en educacion a distancia, las estrategias cambian
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, dado que la caracteristica principal es
mantener una comunicacion no presencial, debido a que los estudiantes y docentes
se encuentran en lugares diferentes y sélo interactian de manera presencial en
algunos momentos determinados. También afirma que la educacién a distancia es

apropiada tanto para conocimientos tedricos como para los practicos “todo depende
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de cdmo se elabore la planeacion, la programacion y de qué recursos y estrategias se

disponga para ello” (Maya, 1993, pag. 19).

El estudiante no estara sujeto a cumplir con un horario establecido para la
instruccion, sino que podra definir su tiempo y espacio para realizar las actividades del
proceso de ensefianza aprendizaje en forma independiente; con lo cual el estudiante
interactia dinamicamente con el docente, quien se considera un facilitador del

aprendizaje, y el estudiante el principal responsable de dicho proceso (Delolme, 1999).

El estudiante tiene acceso a diversos medios de comunicacion, lo que facilita la
consulta de diferentes fuentes de conocimiento que le permiten aprender de manera
autodidacta y esta en la posibilidad de demostrar las competencias adquiridas con “un
alto grado de disciplina, responsabilidad, independencia y tenacidad” (Delolme, 1999,

pag. 10).

De acuerdo con (Huaman & Flores, 2008) la funcidon principal de un aula
(fisica o virtual) es proveer a los estudiantes de informacion especializada segun sus
necesidades profesionales. La diferencia entre un espacio fisico y uno virtual estriba
en el hecho de que, en el primero, siempre vamos a tener presentes las nociones
de tiempo vy lugar sensible, mientras que, en el segundo, estos conceptos
desaparecen.

Una aula virtual es un recurso que facilita la formacion en los alumnos,
ya que no se limita por la barrera fisica del aprendizaje presencial, ofreciendo un
entorno virtual donde el alumno puede hacer uso de todos los recursos y materiales
gue el docente le proporciona para su formacion, tan sélo accediendo desde cualquier
punto geografico, en cualquier momento y por cualquier medio (Huaman & Flores,
2008).

Estas aulas virtuales se caracterizan porque incorporan y desarrollan cuatro
ambitos o dimensiones clave de los procesos de ensefianza-aprendizaje en el e-
learning (Huaman D. M., 2015):

a) Presentan el contenido informativo a los estudiantes (programacion, guias,

cronograma, normas, etc.).
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b) Presentan contenido formativo, los recursos / materiales, mediante distintas
modalidades o formatos simbdlicos, como documentos textuales,

hipertextos, presentaciones multimedia, esquemas/ mapas conceptuales.

c) Ofrecen una propuesta de actividades variada, para que sean realizadas por
los propios estudiantes de modo que éstos desarrollen experiencias de

aprendizaje significativo en torno a dichos contenidos.

d) Desarrollan procesos comunicativos variados, fluidos y constantes entre el
docente y sus alumnos, asi como entre los propios estudiantes a lo largo del

tiempo de duracion que se imparte el curso.

En el Modelo de Educacion a Distancia, se promueve el aprendizaje sinérgico,
en el cual las personas son el punto de partida, la esencia y meta, basandose en el
término “alta sinergia” empleado por Maslow para describir las sociedades en las que
el individuo “por el mismo acto y al mismo tiempo sirve a su propio beneficio y al del
grupo” (Maslow, 1982, pag. 198). El uso de dicho término tiene la finalidad de enfocar
la atencién hacia la interaccion grupal y el consiguiente enriquecimiento del
aprendizaje individual; hacia la importancia de las aportaciones individuales y al

crecimiento exponencial que se propicia (Najera y Najera, 2001).

En el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, tomando como base el
Acuerdo SEP 279 publicado en Diario Oficial de la Federacion el 10 de julio 2000, una
actividad de aprendizaje es “toda accion en la que el estudiante participe con el fin de
adquirir los conocimientos o habilidades requeridos en un plan de estudios”. Estas
actividades de aprendizaje pueden llevarse a cabo de forma independiente o con la
guia de un docente, tanto en los espacios institucionales, aulas, centros, talleres o
laboratorios, como “en espacios externos, fuera de los horarios de clase establecidos
y como parte de procesos autdbnomos vinculados a la asignatura o unidad de

aprendizaje” (Secretaria de Educacion Publica, 2000, pag. 6).

Como protagonista de este proceso, el individuo forja y desarrolla una
capacidad metacognitiva —es decir, la de pensar sobre su propio pensamiento—;

capacidad que le permite —en sus estadios de evolucién, socializacion y formacion
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humana y académica— ser reflexivo y autocritico sobre su aprender y lo aprendido;
acceder a instrumentos que permitan mejorar su desempefio social y académico;
apropiarse del medio para manejar, en el futuro, situaciones nuevas e impredecibles;
adquirir conocimientos en distintos contextos y desarrollar actividades de

investigacién; en sintesis, aprender a aprender (DGEST, 2012).

Por otra parte, en el Articulo 16 del Acuerdo SEP 279, se asienta que: “los
planes y programas de estudio en la modalidad no escolarizada se destinaran a
estudiantes que adquieren una formacidn sin necesidad de asistir al campo
institucional” (Secretaria de Educacion Publica, 2000, pag. 7) y en el articulo 17 se
indica que los planes y programas de estudio de la modalidad mixta son considerados
como aquellos que requieran del estudiante una formacion en el campo institucional,
pero el numero de horas bajo la conduccién de un académico sea menor a lo
establecido para la modalidad escolarizada, referido en el articulo 15 del mismo

Acuerdo.

Es importante resaltar que los planes y programas de estudio que ofrece el
TecNM, en las modalidades escolarizada, no escolarizada a distancia y mixta, se
conforman por 4,860 horas para el proceso de formacion profesional, destacando que
los egresados de licenciatura reciben 2,460 horas méas que el minimo establecido en
el Acuerdo SEP 279 (Secretaria de Educacion Publica, 2000, pag. 6).

El aprendizaje se da por medio del acompafiamiento que se brinda en el
proceso de asesoria y tutoria. De acuerdo con Eusse y Pifia (2005), se entiende por

asesoria:

El espacio en el que se consolidan las comunidades de aprendizaje, que el
asesor o tutor conforma junto con sus estudiantes para que a través de la
interaccién entre ellos, los materiales, contenidos y el proceso de evaluacion,
se promueva el aprendizaje significativo, independientemente de la modalidad
presencial, abierta o a distancia. Lograr la comunidad de aprendizaje con el
apoyo de los medios, auspiciando la comunicacion, la socializacion y el sentido

de pertenencia.
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El aula invertida es una estrategia didactica que esté estrechamente vinculada al
uso de las tecnologias para el aprendizaje; de acuerdo con Bergmann y Sams (2012),
el objetivo principal de esta estrategia se centra en invertir la forma en que los
contenidos son entregados para dar mayor tiempo a la practica y a la aplicacion de
teorias y conceptos. Los contenidos son revisados en casa por los estudiantes y la
practica es realizada en clase. Esta perspectiva dentro de los procesos de ensefianza
y aprendizaje es considerada por estos autores como una metodologia y/o perspectiva
pedagogica que propone un modelo de aprendizaje que se caracteriza por el rol activo

del estudiante.

Se originé cuando Jonathan Bergmann y Aaron Sams (2012), en sus clases,
incluian aprendizajes y proyectos basados en investigacion, ademas de exposiciones,
quienes comenzaron a planear juntos las clases de quimica y, Sams le mostré a
Bergmann un articulo acerca de un software que convertia las presentaciones de
PowerPoint, en archivos de video incluyendo voz y anotaciones, que podian ser

facilmente distribuidos en linea.

Procedieron a grabar las sesiones y a subirlas a la red para que estuvieran a
disposicion de los estudiantes. Los videos eran utilizados por estudiantes que por
diversas razones no habian podido asistir a las clases; pero también por los que habian

estado presentes para repasar y prepararse para los examenes.

Aaron Sams hizo la observacion de que los estudiantes no lo necesitaban en el
aula para proporcionarles contenido, ya que ellos podian adquirirlo por si mismos; que
necesitaban de su ayuda personal cuando tenian dificultades en su avance (Bergmann
y Sams, 2012).

Realizaron grabaciones previas y dejaron como tarea que revisaran el video y
tomaran notas de lo aprendido, utilizando el tiempo de la clase para ayudar a los
estudiantes con lo que no entendian, con lo cual, disponian de mayor tiempo tanto
para la resolucién de problemas, como para realizar experimentos de laboratorio

(Bergmann y Sams, 2012).
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Para Bergmann y Sams (2012), el aula invertida proporciona una estructura que
asegura que el estudiante recibird una educacion personalizada, acorde a sus
necesidades individuales; sin embargo, todos los estudiantes estudiaban el mismo

video y realizaban las mismas actividades, el mismo dia.

El tiempo es completamente re-estructurado, al inicio, generalmente los
estudiantes hacen preguntas acerca del contenido del video, esto permite aclarar las
concepciones erroneas antes de que sean aplicadas de manera incorrecta (Bergmann
y Sams, 2012).

Experiencias posteriores les permitieron continuar la construccion de una
propuesta de aula invertida en la que los estudiantes avanzaran a su propio ritmo, en
funcién de los temas que fueran dominando, incrementando a la vez la auto-direccion

del aprendizaje (Bergmann y Sams, 2012).

Bergmann y Sams (2012) declaran que no existe una manera unica de lograr el
aula invertida, ni una metodologia especifica a ser replicada, o una lista de verificacion
a seguir que garantice resultados; la inversion del aula tiene que ver mas bien con la
forma de pensar, con re-direccionar la atencion, cambiandola del profesor hacia el

estudiante y su aprendizaje.

En el Modelo de Educacion a Distancia se pretende avanzar hacia la ubicuidad
del aprendizaje y el uso de los cursos en linea masivos y abiertos, en los cuales puede
participar cualquier persona, conocidos como MOOC, que es el acronimo de Massive
Online Open Courses.

La primera referencia acerca del aprendizaje ubicuo, es a través del libro
“Ubiquitous Learning”, en cuya introduccion, Mary Kalantzis y Bill Cope (2009, pag. ix),
asientan que el “aprendizaje ubicuo es un nuevo paradigma educacional que en parte

es posible por las potencialidades de los medios digitales”.

Mencionan que el punto de partida que los llevo a la edicion del libro, fue “una
iniciativa estratégica del colegio de educacion de la Universidad de lllinois, de la cual
surgio el Instituto de Aprendizaje Ubicuo, en el cual, el grupo de trabajo disefio la

agenda del instituto en los siguientes términos”:
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El mundo esta cambiando rapidamente de una economia industrial a otra de la
informacion y los medios de comunicacion. EI mundo a nuestro alrededor se
hace mas pequefio y la comunicacion y los medios se hacen més globales y
mas difusos, la naturaleza de la sociedad, y de quienes nosotros somos como
humanos, esta siendo rapidamente definida por nuestra habilidad para ser tanto
consumidores como productores del conocimiento. La naturaleza del
conocimiento, cOmo y quién lo creay, los espacios en donde puede encontrarse,
estan evolucionando rapidamente. El desarrollo de la tecnologia hace posible
gue la informacion sea producida y diseminada practicamente por cualquier
personay, el aprendizaje puede ocurrir en cualquier tiempo y en cualquier lugar.
Esta nocion de “cualquier tiempo/cualquier Iugar” ha sido descrita
frecuentemente como “ubicuo” en la literatura de Tecnologias de la Informacion.
La computacion ubicua puede significar el uso de la tecnologia como un puente
de distancia y tiempo para fusionar lo fisico y lo virtual y, sacar las computadoras
de los escritorios hacia los espacios sociales y publicos, a través de dispositivos
portatiles. Un enfoque sobre el aprendizaje y sobre el incremento del predominio
de las actividades de construccion del conocimiento conducido en los medios
en linea, por expertos y neodfitos, sugiere que la definicion de “ubicuo” debe ser
expandida para incluir la idea de que el estudiante puede participar con
conocimientos acerca de “cualquier cosa” y, que este aprendizaje puede ser

experimentado por “cualquier persona” (Cope y Kalantzis, 2009, pags. ix-x).

Con el uso de las TIC, la concepcion de aula se transforma en “punto de
encuentro entre educadores y educandos, que juntos comienzan a construir un sentido

acerca del mundo que les permita transformarlo” (Prokopchuck, 2014, pag. 58).

Avanzamos de forma inexorable, “hacia un modelo multidistribuido en el que
cada individuo con conocimiento y potencial se convierte en nodo que puede
establecer sinapsis de forma exponencial con cualquier otro nodo del que tenga

constancia y/o acceso a través de cualquier medio” (Duran, 2014, pag. 305).

Citando a Borges, Duran deja asentado que:

46



Desde la perspectiva de la educacion, una de las caracteristicas del siglo XXI es
la de conducirnos cada vez mas a una sociedad del aprendizaje, en la que las
personas aprenden, de manera formal o informal, a lo largo de su vida,
asumiendo el estudiante un papel mas activo en su aprendizaje, construyendo su
propio conocimiento a través de la interaccion entre su realidad personal, su

propia experiencia y su relacion con otras personas (Duran, 2014, pag. 305).
Duran menciona que para Borges:

La tecnologia facilita el acceso a los recursos de aprendizaje y al contacto entre
personas, “aunque la tecnologia solo es el primer paso; a partir de ahi son
necesarias las actitudes, las destrezas y la motivacion adecuadas para

desempenarse con éxito en un entorno virtual” (Duran, 2014, pag. 306).

Agrega que si no se cuenta con espiritu critico y un marco de referencia, el
“acceder a mas informacion es solamente conseguir mas hechos al azar (o segun un
algoritmo que da preferencia a lo mas buscado y visualizado) que posiblemente no
estén suficientemente verificados”; que se requiere “hacer un uso significativo de la
tecnologia, saber como evaluar e interpretar para entender, y es el estudiante el Gltimo
responsable de usarlas adecuadamente para construir su aprendizaje” (Duran, 2014,
pag. 306).

En relacion a los MOOC, en la pagina web de la Universidad Autbnoma de

Barcelona, se definen como:

Curso en linea destinado a la participacién ilimitada y acceso abierto a través
de la web. Ademas de los materiales de un curso tradicional, como son los
videos, lecturas y cuestionarios, los MOOC proporcionan foros de usuarios
interactivos que ayudan a construir una comunidad para los estudiantes,

profesores y asistentes de ensefianza.
Como antecedente en la historia de los MOOC se menciona que un hito:

Se remonta al otofio de 2011 cuando mas de 160.000 personas se

matricularon en un curso de inteligencia artificial ofrecido por Sebastian Thruny
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Peter Norvig en la Universidad de Stanford a través de una startup llamada

Know Labs

Visto el éxito y el elevado numero de matriculados, Daphne Foller y
Andrew Ng crearon Coursera. Basada en una tecnologia desarrollada en
Stanford, Coursera se ha ido convirtiendo en una plataforma apoyada por
numerosas universidades de prestigio (Yale, Princeton, Michigan, Penn). Por su
parte, en la costa Este, el Instituto Tecnologico de Massachusetts lanzd MITX,
en un esfuerzo por aportar una plataforma abierta y gratuita para la educacion
en linea. Harvard se unio al poco tiempo a esta iniciativa, renombrada EDX, a

la que se han sumado otras universidades como Berkeley.
Por su parte, Duran (2014, pags. 311-312) asienta que

Se debe evolucionar hacia organizaciones abiertas, interconectadas,
virtuales...hacia una gestion de personas con conocimientos y una gestion de
recursos tangibles e intangibles distribuidos globalmente, que pueden
pertenecer formalmente a diferentes instituciones, ya sean universidades,
empresas, centros de investigacion, hospitales, colegios, etc., pero cuya
interaccién sea libre y abierta y sus resultados estén disponibles de forma
ubicuay, de ser posible, gratuita. En este sentido, las Universidades de Harvard,
MIT, Stanford, Georgetown, Texas, Yale, Oregon, Virginia, Princeton,
Barcelona, etc., y organizaciones como la Comision Europea a través de
Erasmus y MexicoX, han creado plataformas virtuales a través de las cuales
ofrecen algunos de sus cursos de forma abierta, gratuita y global (www.edx.org,
www.coursera.org, www.openuped.eu, http://mx.televisioneducativa.gob.mx/).
La apertura de instituciones mundialmente reconocidas al talento y la necesidad
de aprendizaje a través de Internet son un buen indicador del cambio de

paradigma educacional para beneficio todo publico.

Un presente hiperconectado que permite el acceso ubicuo, generalizado
y gratuito o a bajo coste, a personas, informacién y recursos globales a través
de Internet hace que los sistemas de ensefianza-aprendizaje enfocados en la

transmision de conocimientos pierdan sentido, a favor de aquellos que
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favorecen la construccion colaborativa de conocimientos y su difusion, para
acelerar la generacion de nuevos conocimientos mas avanzados que puedan
colaborar a dar respuestas mas completas a las cuestiones sobre las que la

humanidad enfoca su interés.

El futuro desde una vision estratégica de prospectiva apunta a un
Universo Virtual de Aprendizaje, n-centrico (con n tendiendo a la poblacion
mundial), compuesto sistematicamente por entornos personalizados de
aprendizaje, capaces de disefiar las condiciones y experiencias mas favorables
para facilitar el aprendizaje individual y colaborativo atendiendo a las

caracteristicas y necesidades de cada persona.

“El Universo Virtual de Aprendizaje del futuro no sera sélo una comunidad de
aprendizaje sino una comunidad de creacion y difusion de conocimiento de forma
continua” (Durén, 2014, pag. 312).

La evaluacion del conocimiento “se construira de forma colaborativa y continua
por las evaluaciones entre iguales de otros miembros de la comunidad de aprendizaje,
que valoren las aportaciones realizadas y la potencialidad de las futuras” (Duran, 2014,
pag. 314).
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2. CONFIGURACION DEL MODELO DE EDUCACION A
DISTANCIA  DEL TECNOLOGICO NACIONAL DE
MEXICO

Al igual que en la modalidad escolarizada, en la educacion a distancia, el
estudiante es el actor central del proceso educativo, el cual esta soportado en
elementos que interactlan entre si, tales como programas de asignatura, contenidos
educativos, practicas, reticula, profesores, cuerpos colegiados, actividades
complementarias, servicio social, residencia profesional, especialidades, salidas
laterales, proyectos integradores, materiales educativos digitales, plataforma
educativa, telecomunicaciones, unidades de educacién a distancia, constituyendo el
conjunto de partes interrelacionadas que fundamentalmente definen el

comportamiento global del sistema de educacion en los institutos tecnolégicos.

En el modelo de educacion a distancia se da un alto grado de sinergia, ya que
en el ambiente de aprendizaje, se establecen condiciones para que la interaccion
grupal sirva para potenciar el aprendizaje individual, y cada uno de los integrantes del
grupo, sea fuente y beneficiario de los conocimientos generados e incrementados en

forma exponencial (Najera, 1993).

2.1 DEFINICION

El Modelo de Educaciéon a Distancia del TecNM, es el marco de referencia y
operacion sistematica para el ofrecimiento de la educacion superior tecnoldgica en las
modalidades no escolarizada a distancia y mixta, con el apoyo esencial de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién. Dicho modelo, pretende garantizar
un incremento en la cobertura de los servicios educativos que ofrecen los institutos,
unidades y centros, formando asi profesionistas que sean un factor determinante en el
desarrollo nacional e internacional, con una amplia perspectiva de inclusion, equidad

y calidad.
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Lo anterior, con la intencion de fortalecer la calidad en la formacion profesional,
de generar una amplia gama de oportunidades en la atencion de los estudiantes y
crear condiciones favorables para el aprendizaje, en un marco de aprecio a las
diferencias individuales con una actitud incluyente e innovadora. Atiende a la
diversidad mediante programas especificos, ver Anexo B que muestra el Programa de
Atencion a la Diversidad.

2.2 OBJETIVO

Establecer las definiciones, directrices y procedimientos para ofrecer una amplia
cobertura educativa, que asegure la igualdad de oportunidades para estudiantes que
radican en cualquier lugar de México y mas alla de sus fronteras. Ademas, brinde la
posibilidad de combinar el estudio con otras actividades, impulsar la equidad, la
perspectiva de género, la inclusion y la diversidad; promoviendo “el desarrollo y la
utilizacién de tecnologias de la informacion y la comunicacion” en los institutos,
unidades y centros “para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento”

(Diario Oficial de la Federacién, 2014, pag. 2).

2.3 BENEFICIOS

Los objetivos nacionales indicados en el Programa Institucional de Innovacion
y Desarrollo (Tecnologico Nacional de México, 2014), derivados de las metas del Plan

Nacional de Desarrollo que se relacionan con la educacion a distancia, son:

1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos

2. Incrementar la cobertura, promover la inclusion y la equidad educativa.

En el Modelo de Educacién a Distancia del TecNM, las lineas de accién que

apoyan para alcanzar los objetivos, buscan: promover el desarrollo docente y
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profesional del profesorado, el intercambio académico, la movilidad nacional e

internacional de estudiantes, propiciar el trabajo colaborativo institucional del personal

docente en redes de colaboracién académica; asi como ampliar la oferta educativa en

sus diferentes modalidades y niveles asegurando su pertinencia, gestionar los

recursos materiales y humanos necesarios para atender el rezago e incrementar la

cobertura en sus diferentes modalidades, asegurar la incorporacion y atencion de

estudiantes con perspectiva de género e inclusién de grupos vulnerables, mismas que

se espera se vean reflejadas en los siguientes beneficios para estudiantes, docentes

y las instituciones:

2.3.1 Estudiante

Vi.

Vil.

viii.

Reduce gastos de traslado o de cambio de residencia.

Supera restricciones de distancia, tiempo, lugar o culturales.

Puede combinar el estudio con otras actividades.

Desarrolla la competencia para trabajar en equipos tanto presenciales
como virtuales.

Desarrolla una alta capacidad de autorregular su propio aprendizaje para
lograr ser auténomao.

Comparte ideas con personas de diferentes zonas geogréficas.

Se familiariza y desarrolla la competencia de la utilizacion de las TIC,
sociabiliza el conocimiento a través de la conectividad sin limites
espaciales, lo que facilita el acceso a consulta con expertos en linea y al
volumen enorme de datos en la red.

Reconocimiento, acreditacion y certificacion de las competencias
adquiridas a partir de la experiencia dentro y fuera de la institucion.

Atiende a la diversidad mediante programas especificos.

Docente

Desarrollo de habilidades para comunicacion y asesoria en linea.

Manejo de Tecnologias y equipo de vanguardia.
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iii. La posibilidad de pertenecer a redes de colaboracion académica y
cuerpos colegiados virtuales locales, nacionales e internacionales.

iv.  Innovacion de la practica docente.

v. Explora nuevos enfoques educativos.

vi. Desarrollo de competencias que pueden ser certificadas.

2.3.3 Instituto Tecnolbégico

i.  Conservacion e incremento de la matricula.
ii.  Movilidad virtual.
iii.  Convenios nacionales e internacionales.
iv.  Ampliacion e internacionalizacion de la cobertura.

v.  Mayor proyeccién y reconocimiento social.

Vi. Incremento del indice de absorcion.
vii.  Pertinencia en la oferta educativa.
viii.  Equidad e inclusion educativa.

ix.  Mayor aprovechamiento de los recursos humanos e infraestructura.
X.  Aumento en la produccién y utilizacion de materiales educativos
digitales.

xi.  Vinculacion diversificada geograficamente.

2.4 DESCRIPCION

Los institutos tecnolégicos del TecNM realizan su labor formativa con una
amplia cobertura en todos los estados y regiones del territorio nacional, en
comunidades con caracteristicas que presentan una gran diversidad, ante la cual, se
han construido respuestas especificas de la educacion a distancia, desarrolladas en
torno a los tipos de educacion resultantes de la interseccion de igual o diferente lugar
y tiempo, representados por Loaiza (2003) a través de un sistema de ejes coordenados

con sus diferentes expresiones, como se muestra en la Figura 2.
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Figura 2. Representacién de tipos de educacién segun Roger Loaiza (2003)

De acuerdo con Loaiza (2004) la educacion presencial se da cuando se
interactia en el mismo tiempo y lugar, la educacion a distancia, cuando existe
sincronia en la interaccion, pero los lugares en que se encuentran el facilitador y el
estudiante son diferentes; si se encuentran en el mismo lugar pero el tiempo es
diferente se da origen al autoaprendizaje y, la educacion virtual cuando lugar y tiempo
son diferentes. De las combinaciones de los cuatro tipos basicos surgen diversos
planteamientos para la operacién del proceso, que permiten la adecuacion a las

necesidades del contexto de cada institucion.

Ante esta diversidad de contextos, el TecNM, comprometido con el incremento
de la cobertura, la inclusion y la equidad educativa, define las siguientes modalidades

del servicio educativo (ver Figura 3):

e Formacién profesional en la modalidad no escolarizada a distancia. Que se
refiere a la formacién y desarrollo de competencias profesionales del
estudiante del TecNM con el apoyo del asesor(a) — tutor(a), sin necesidad

de asistir a la Institucion.
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e Formacion profesional en la modalidad mixta. Que representa la formacion
y desarrollo de competencias profesionales del estudiante del TecNM en la
que se requiere que reciba conduccién de un docente asesor(a) — tutor(a)
en la institucion, pero el nimero de horas sea menor al establecido en la

modalidad escolarizada.
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escolarizada a distancia competencias
y mixta,

Figura 3. Representacién esquematica de las modalidades no escolarizada a distancia y mixta

Con el Modelo de Educacién a Distancia (Figura 3), el TecNM atiende tanto el
proceso académico-administrativo, como los elementos formativos de los estudiantes
inscritos en las modalidades no escolarizada a distancia y mixta por medio de la
estructura organizacional de la Division de Educacion a Distancia en los institutos que
lo integran, facilitando el servicio de tutoria virtual, asesoria en linea, practicas en
talleres y laboratorios, practicas virtuales y asesoria presencial; ademas, proporciona
la plataforma tecnoldgica, conectividad y equipo necesarios para dar soporte a todas
las personas que se integran al proceso de formacion profesional, mismo que se

caracteriza por la estrategia de caracter curricular flexible.

Estos servicios se brindan en dos tipos de instancias denominadas unidades de
educacion a distancia regionales y locales, las cuales se definen por su ubicacion
geograficay las caracteristicas de las personas que en ellas se atienden. Las primeras,

ubicadas en areas urbanas, son instalaciones que cuentan con materiales, equipo y
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conectividad para que los estudiantes desarrollen las competencias profesionales, que
se requieren en su programa educativo para su formacién integral, con la asesoria
sincrona y asincrona de los asesores que imparten las asignaturas, la realizacion de
las practicas en las instalaciones del tecnoldgico, o a través del uso de software. Se
ubican en las instalaciones de un instituto tecnolégico para dar servicio y soporte

técnico a nivel regional.

Las segundas, situadas en zonas rurales que tienen carencias en cuanto a
inclusién en relacién al acceso a la educacion superior. Son edificios de menores
dimensiones que la unidad de educacion a distancia regional; en ellas se ofrece el
servicio educativo a través de un tutor, cuya labor se realiza de manera presencial y,
la asesoria en linea por parte de los docentes de los institutos. También cuentan con
instalaciones, materiales, conectividad y equipo, para que los estudiantes reciban la
asesoria de los docentes y desarrollen las competencias profesionales que se

requieren en su programa educativo para su formacion integral.
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Figura 4. Representacién esquematica del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM
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El modelo distingue tres tipos basicos de personas que se integran al proceso

de formacion profesional (ver figura 3), las que a continuacion se describen:

Personas en zonas con diferentes tipos de marginacion, que no tienen
acceso en su region a la educacion superior tecnoldgica, son atendidos en

unidades de educacion a distancia, en la modalidad no escolarizada a

ﬁ
i )

Figura 5. Estudiantes sin acceso a la educacién superior en su region.

distancia y mixta (Ver Figura 4).

Instituto del TecNM ]

Distancia

Unidad de Educacion a

Estudiantes en zonas con
diferentestiposde
marginacion

Noescolarizado
Mixto

Personas que disponen de tiempo parcial para realizar actividades de
aprendizaje en los espacios internos institucionales, bajo la conduccién de
un académico, fuera de los horarios establecidos para la modalidad
escolarizada y, en espacios externos, como parte de procesos autbnomos
vinculados a la formacion profesional, son atendidos por las instituciones del

TecNM, también en la modalidad mixta (Ver Figura 5).
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Figura 6. Estudiantes con disposicion parcial de tiempo para actividades de aprendizaje.

e Personas que requieren realizar actividades de aprendizaje en espacios
externos, como parte de procesos autbnomos vinculados a la formacion
profesional, sin disponibilidad de acudir a la institucion. Son atendidos por

los institutos en la modalidad no escolarizada a distancia (Ver Figura 6).
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Figura 7. Estudiantes sin disponibilidad de asistir al Instituto.

En el Modelo de Educacién a Distancia, tanto la asesoria como la tutoria,
pueden darse de manera sincrona o asincrona, para las modalidades no escolarizada

a distancia y mixta:

Para Eusse y Pifia (2005, pag. 5), la asesoria sincrona puede ser presencial o a

distancia, pudiendo ser ambas, tanto de forma individual, como grupal.
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® Presencial o cara a cara. Consiste en el contacto personal entre el docente y el
estudiante en un lugar preestablecido En el modelo, la asesoria presencial se
da para facilitar la interaccién con los materiales y equipos, la realizacion de
trabajos y practicas en talleres y laboratorios.

e Adistancia. Consiste en la interaccion a través de algin medio de comunicacién
como Internet, plataformas educativas, correo electronico, teléfono, chat,
videoconferencia, audioconferencia, redes sociales. Para ello, previamente, se
toman acuerdos acerca del tiempo y el medio en que se llevara a cabo la

interaccion.

Eusse y Pifia (2005) caracterizan la asesoria asincrona o diacronica, que se da
a distancia, tanto de manera individual como grupal, mencionando que la interaccion
se da a través de algun medio de comunicacion como Internet, plataformas educativas,
correo electronico, television, radio, correo electronico, foros de discusion, multimedios
interactivos, que permitan la discusidn entre pares. El asesor disefia previamente las
actividades a realizar y los materiales a utilizar para que el estudiante logre
aprendizajes significativos. “El asesor debe estar disponible y dispuesto para
interactuar con los alumnos a través de los medios y estar consciente de su

prescindibilidad” (Eusse y Pina, 2005, pag. 5).

Eusse y Pifla (2005, pag. 5), mencionan que para Michael G. Moore y Greg
Kearsley, la tutoria, “especialmente en educacion a distancia puede ser el Unico

contacto entre el estudiante y la institucion”.

En la Tabla 1 se presenta un comparativo de tutoria, asesoria y practicas para las

modalidades no escolarizada a distancia y mixta.

Tabla 1. Comparacion de tutoria, asesoria y practicas para las modalidades no escolarizada a

distancia y mixta.

- MODALIDAD NO

ementos ESCOLARIZADA MODALIDAD MIXTA
coadyuvantes a A DISTANCIA

la formacion

Tipos basicos de personas que se integran al proceso de formacion

profesional )
profesional
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Realizan
actividades de
aprendizaje en

espacios externos
a la institucién

Realizan actividades de
aprendizaje en espacios
externos a la institucién y en
espacios internos
institucionales, fuera de los
horarios establecidos para la
modalidad escolarizada.

Realizan actividades
de aprendizaje en
unidades
académicas a
distancia.

Tutoria Virtual

v

Tutoria presencial

Asesoria en linea

v

Asesoria presencial

Practicas en talleres
y laboratorios

Practicas virtuales

SIAEEENEN

Précticas en el lugar
de trabajo

v
v

NANIRNANENENAN

De acuerdo con la Figura 3. La formacion profesional del estudiante en el Modelo de

Educacion a Distancia del TecNM, inicia con el proceso de induccion a la modalidad

elegida, en ella se le proporciona informacidén concerniente a los servicios académico-

administrativos, asi como los requerimientos que plantea para la formacion profesional

(Ver Figura 7).

Induccion y
Mdadule de
Desarrollo de
Competencias
para el
Aprendizaje a
Distancia

Figura 8. Induccidn ala educacion a distancia.

Complementario a la induccion, el estudiante participa en el Modulo de

Desarrollo de Competencias para el Aprendizaje a Distancia (Anexo 1), el cual se

ofrece de manera presencial, virtual o una combinacion de ambas, con la intencion de

homogenizar los conocimientos y habilidades previas, requeridas para el buen
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desempefio en las asignaturas y, en funcion de los tipos bésicos de personas se
integra al proceso de formacion profesional.

El médulo Incluye las lineas de trabajo: Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, Matematicas y Aprendizaje Sinérgico, con la finalidad de fortalecer las
actitudes positivas hacia el aprendizaje y desarrollar las competencias requeridas para
la modalidad, tales como el manejo y uso de plataformas, el trabajo colaborativo en
linea, la busqueda y seleccion de informacion, asi como los conocimientos basicos
previos que se requieren para su formacion profesional. Esta integrado por tres
talleres:

e Herramientas Tecnolégicas y Habilidades Computacionales
e Mateméticas

e Aprendizaje Sinérgico y Habilidades de Aprendizaje

En este modulo se pretende que los estudiantes logren las siguientes

competencias:

e Utilizar la interaccion grupal para potenciar el desempefio individual, fortalecer
los habitos de estudio, las actitudes positivas hacia el mismo, disefiando y
comprometiéndose con sus propias estrategias de aprendizaje y su desarrollo
personal.

e Elaborar su proyecto ético de vida, definiendo las metas a mediano y largo
plazo, asi como las estrategias a realizar para cumplir con las metas.

e Desarrollar el razonamiento matematico, la creatividad y el pensamiento l6gico
y critico para aplicar la disciplina en los proyectos a realizar.

e Utilizar las TIC para potenciar el proceso de formacion profesional.

Los planes y programas de estudio vigentes del TecNM, para el Modelo de
Educacién a Distancia se estructuran en modulos, utilizando el proceso de
modularizacion que se incluye en los siguientes parrafos, ya que desde las fases

iniciales del proceso de formacion profesional de los estudiantes se considera el
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planteamiento de un proyecto integrador, cuyo desarrollo se convierte en eje formativo

en los diferentes médulos (ver la Figura 9).

Entendiendo el moédulo de formacién, segun Enriquez (2005) como una unidad
de aprendizaje independiente que permite el desarrollo de capacidades determinadas
al término del proceso de aprendizaje, permitiendo la vinculacién con otros médulos
gue responden a los principios de coherencia y consistencia en un sistema complejo

mayor, es decir una carrera, lo que debe reflejarse en el plan de estudios.

Planes y programas de estudio del SEP
TecNM
Estructura genérica \ I Institutos del TecNM I
Residencia Profesional
e = -
Servicio social - S1® Instituciones
WFF nacionales e

Médulo 1 Médulo .. Movilidad internacionales
Virtual

Induccicn y

Mddulo de
gﬂﬁa""“" de Proyecto - .
Bt integrador Titulacion
et integral

Modulo 2 Madulo optativo

Especialidad
Lengua extranjera

Actividades complementarias

Figura 9. Elementos de los planes y programas de estudio.

El proceso propuesto de modularizacion (Gonzalez et al., 2008) incluye los siguientes

pasos:

1. Desglosar las competencias del perfil de egreso en:
a. Unidades de competencia.
b. Elementos de competencia.
c. Problematica.
d. Indicadores de desempefio o criterios de evaluacion.
e. Saberes esenciales y evidencias.
2. Utilizar los elementos de competencia para determinar los ejes de formacion,

que ayudaran a conformar los modulos.
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3. Ordenar los elementos de competencia de cada eje de formacién por grado de
complejidad de menor a mayor.
4. Disefiar el modulo, para lo cual es necesario:
a. Tomar las competencias de cada eje de formacién y organizarlas de
acuerdo al desarrollo de la competencia. (grado de complejidad).
b. En cada modulo debe definirse un aprendizaje esperado que expresara
el saber hacer para el cual el médulo capacita lo que determina el nombre
del médulo.

2.5 ELEMENTOS

Las instituciones del TecNM, soportadas por la infraestructura, la plataforma y
recursos tecnolégicos; orientadas por las teorias predominantes y emergentes para la
formacion profesional, las cuales proporcionan la fundamentacion pedagogica-
comunicacional, utilizan aulas virtuales, cursos masivos en linea, para construir,
mediante las redes de colaboracion académica, materiales educativos digitales para

apoyar la formacion profesional en el modelo de educacién a distancia.

Los elementos del modelo se integran en cinco grupos (ver la Figura 9):

Actores: estudiantes, tutores y asesores.

e Infoestructura: recursos informaticos, sistema administrador del aprendizaje en
linea, sistema informético para la movilidad virtual de los estudiantes, materiales
educativos digitales.

e Infraestructura: instituciones, unidades de educacion a distancia regionales y
locales, recursos tecnolégicos.

e Gestion curricular y didactica: planes y programas de estudio, fundamentacién

pedagdgica-comunicacional, teorias del aprendizaje, materiales educativos

digitales, aula invertida.

e Complementarios: cursos masivos abiertos en linea, MOOC vy certificaciones.
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Figura 10. Elementos del Modelo de Educacidn a Distancia del TecNM.

2.5.1 De los actores

El estudiante, quien es la persona que se inscribe oficialmente en los periodos
establecidos para formarse profesionalmente en alguno de los planes de estudio que
el Tecnologico Nacional de México ofrece a través de los institutos tecnoldgicos, y que
aprende mediante la busqueda de la informacién y la realizacion de practicas,
proyectos y experimentos. El asesor, quien es el facilitador del aprendizaje apoyado
en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, y el responsable del proceso
ensefianza-aprendizaje de la asignatura.

Otro de los actores es el tutor que tiene diferentes funciones de acuerdo a los
requerimientos de las personas que atiende. El tutor que se encuentra en las unidades
de educacién a distancia locales, es responsable de brindar apoyo académico
presencial al estudiante y de coordinar los trabajos en los laboratorios experienciales
para el desarrollo de los proyectos integradores. El tutor de la modalidad mixta en las
unidades de educacion a distancia regionales o en el Instituto Tecnoldgico,
proporciona acompafamiento tanto presencial como virtual, realizando las mismas
funciones que el tutor que se encuentra en las unidades locales; al igual que el tutor
de la modalidad no escolarizada a distancia, con la diferencia de que éste ultimo lo

hace solamente de manera virtual.
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En las unidades de educacion a distancia locales, el tutor, ademas de realizar

las funciones que se indican en el manual del tutor vigente:
e Sirve de enlace en la comunicacion asesor-estudiante.
e Recaba evidencias de aprendizaje y las hace llegar a los asesores.
e Registra asistencias a asesorias y tutorias.

e Coordina las actividades establecidas por el asesor, tanto en el tiempo asignado

a la asesoria como a la tutoria.
e Apoya al asesor en dinamizar la participacion durante la asesoria.
e Reporta situaciones que deban mejorarse en asesorias o tutorias.

e Sostiene reuniones con grupos de apoyo (personas cercanas al estudiante y
que lo apoyan) de los estudiantes, proporcionandoles informacion de su

desempeiio y actitudes.

¢ Reporta situaciones de los estudiantes que inciden en un bajo rendimiento.

2.5.2 Delainfoestructura

Contempla la plataforma educativa o aula virtual que es un sistema de gestion
del aprendizaje en linea que esta desarrollado con base en la pedagogia social
constructivista (Moodle, 2015) en el que se disefian y crean cursos de alta calidad e
interaccidn. En este grupo también se ubican los repositorios de materiales educativos,
recursos digitales y el sistema informatico para la movilidad virtual de los estudiantes,
a través del cual se promovera la continuidad del avance académico de los estudiantes
adscrito a un tecnoldgico, al brindarle la posibilidad de cursar asignaturas en otro
instituto sin necesidad de trasladarse o cambiar de adscripcién, ademas de las que
curse en su tecnolégico de origen, micro sitio de la oferta educativa en las modalidades
no escolarizada a distancia y mixta, asi como entorno virtual para la creacion-
produccion de materiales educativos digitales del TecNM vy los repositorios digitales,
gue almacenan los recursos multimedia (MOOC, videos, audios, textos, etc.) de apoyo

al desarrollo de las asignaturas.
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2.5.3 De lainfraestructura

Son parte de los elementos de infraestructura, las unidades de educacion a
distancia regionales y locales, que son instalaciones en las que se proporcionan
materiales, equipo, almacenamiento y conectividad para que los estudiantes
fortalezcan las competencias profesionales. Otros elementos, como la Institucion y los
recursos tecnoldgicos, son instalaciones fisicas o de comunicaciones que dan soporte

y auspician al proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.5.4 De los elementos de gestion curriculares y didacticos

Se conforman por los planes y programas de estudio, la fundamentacion
pedagdgica-comunicacional, que estd sustentada en teorias del aprendizaje que
articulan el proceso de ensefianza aprendizaje. Los materiales educativos digitales
incluyentes, que son el medio principal de interaccion y adquisicion del conocimiento
en el proceso de un estudiante que se forma profesionalmente en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta, a los cuales se accede por medio de la plataforma
educativa o aula virtual y también a través de repositorios. Ademas el aula invertida es
otro elemento que se incluye como estrategia didactica para el desarrollo de las
competencias de los estudiantes inscritos en educacion a distancia, lo cual se explica

en la Figura 11.
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Figura 11. Aula Invertida en educacién a distancia

De acuerdo con Bergmann y Sams (2012), el objetivo principal de esta estrategia
se centra en invertir la forma en que los contenidos son entregados para dar mayor
tiempo a la practica y a la aplicacion de teorias y conceptos. Los contenidos son
revisados en casa por los estudiantes y la practica es realizada en clase. Esta
perspectiva dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje es considerada por
estos autores como una metodologia y/o perspectiva pedagdgica que propone un

modelo de aprendizaje que se caracteriza por el rol activo del estudiante.

En el Modelo de Educacién a Distancia, para el uso de esta estrategia, el
estudiante adquiere el compromiso de asimilar y comprender el contenido de mas peso
tedrico, fuera de la clase, a través de los materiales educativos digitales elaborados
por el personal docente del TecNM, con la ventaja de que pueden estudiarlos cuantas
veces consideren necesario; el tiempo en clase queda dedicado a la elaboracién de
tareas y resolucion de problemas y/o dudas mediante la interaccion con compafieros

y docente.

2.5.5 De los complementarios o MOOC

En el proceso educativo formal y no formal se consideran Uutiles para el
aprendizaje complementario de estudiantes, profesores y administrativos, l0s cursos
masivos abiertos en linea (MOOC, por su acronimo del idioma inglés Massive Open
Online Courses), que se ofreceran en los Centros Complementarios del Aprendizaje
del TecNM como otro tipo de recurso digital, sirviendo incluso no solo para fortalecer
los contenidos de una asignatura, sino también para buscar certificar los conocimientos

0 competencias adquiridas por su utilizacién.

Ello permitira, no sélo motivar el aprendizaje formal sino también para exponer
a estudiantes, profesores y personal de apoyo a las tecnologias emergentes tales
como: Internet de las cosas, vehiculos autbnomos terrestres y aéreos; gestion de
grandes conjuntos de datos, administracién de la cadena de suministros, manufactura

hiperflexible, robotica, aplicaciones para dispositivos moviles, nanotecnologia,
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biotecnologia, nuevos lenguajes de programacion tales como Python, Ruby, Objective

C, aprendizaje movil, recursos educacionales abiertos, entre otras.

Los MOOC son cursos abiertos, en linea, diversos, abundantes, flexibles, de
alta calidad formativa y gratuitos, que seguramente seran de mucho valor en las
grandes soluciones para la calidad y cobertura educativa en nuestro pais para el futuro
cercano. Los MOOC son considerados una revolucion educativa con amplias
implicaciones para la educacion superior en México. Hoy en dia, los MOOC son de
gran utilidad para fortalecer todos los programas formativos, complementando la
educacion formal, abriendo grandes oportunidades en la educacion informal y la
educaciéon a lo largo de la vida, asi como en la capacitacion para el gobierno, la

industria y el comercio.

El TecNM esta implementado una estrategia para crear Centros
Complementarios de Aprendizaje en todos los institutos tecnoldgicos y centros donde
los estudiantes seran expuestos a contenidos complementarios de alta calidad
formativa a través de mas de tres mil MOOC ya producidos y compartidos por las
mejores universidades del mundo, ver por ejemplo los sitios http://mooc.es/ y

http://mx.televisioneducativa.gob.mx/.

2.6 CARACTERISTICAS

Son las cualidades del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM que lo
diferencian y personalizan (ver la Figura 12), brindandole un caracter propio y
especifico, donde el eje central del modelo es el estudiante, pues es la persona que
busca dirigir su proceso de aprendizaje desde lo que le interesa y motiva aprender, “él
es quien construye los saberes de su grupo cultural, y éste puede ser un sujeto activo
cuando manipula, explora, descubre o inventa, incluso cuando lee o escucha la
exposicidon de los otros” (Diaz y Hernandez, 2001) lo cual hace interactuando a través

de diferentes escenarios.
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En torno al estudiante se encuentran las herramientas tecnoldgicas que
soportan y median su proceso de formacion, siendo éstas la plataforma educativa
(Moodle) estandarizada para todos los institutos tecnoldgicos y las tecnologias de
generacion Z (TGZ). Estas Ultimas son aplicaciones informéticas para la generacion

de jovenes, quienes son nativos digitales.

Ambas tecnologias, la plataforma y TGZ, constituyen al ambiente virtual de
aprendizaje, en el cual se desarrolla un plan de estudios flexible, curricularmente
innovador, equitativo, con elementos para la inclusién; que tiene como finalidad
satisfacer las expectativas de educacion superior de la sociedad mexicana y ofrecer
mayores garantias de insercion laboral al propiciar la certificacion de competencias
reconocidas en el mercado laboral de manera paralela al proceso formal (ver la Figura
12).

tugar

Tecnologias de Generacién Z
Escenarios Mdiltiples

1
' 2 1% 4
¥ x Centrado en el Estudiante :
b C e
vo (l P TO= [ Fiexible
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Plataforma Moodle estandarizada para todos los IT “— Certificaciones

Figura 12. Caracteristicas del Modelo de Educacién a Distancia del TecNM

Equitativo e Inclusivo

La generacion z, “nacida en la era de las tecnologias y por ello llamada también

generacion Internet o generacion de nativos digitales” (Rovira, 2011, pag. 222).

69



Para (Bernal y Barbas, 2013), las caracteristicas propias de esta generacion:
“Derivan precisamente de los rasgos que diferencian a Internet de sus antecesores
tecnologicos. Los nuevos medios, debido a su naturaleza compartida, interactiva y de
muchos-a-muchos, llevan implicitos valores de caracter mas colaborativo y
democrético, siendo a su vez estos valores los caracteristicos de esta nueva
generacion. Aunque como usuarios creadores de contenidos no solo son proveedores
y reeditores de informacién, sino también deben de definir las relaciones y editar los

canales de comunicacion.

Los integrantes de dicha generaciéon, rompen “con los modelos y valores propios
de la television y se caracterizarian también por su grado de colaboracién y por su

necesidad de control sobre la maquina” (Bernal y Barbas, 2013).

Desde esta perspectiva, somos testigos de un cambio esencial en la
consideracion del receptor dentro del proceso comunicativo: la televisién
fomentaria la pasividad por parte de los receptores, mientras que con los medios
digitales desapareceria la categoria “receptor” para transformarse en “usuario”.
Es decir, los miembros de la Generacion Net piden algo mas que ser simples
receptores de informacién, para ellos los medios deberian hacer lo que el
usuario pida que haga permitiendo asimismo el dialogo con otras personas
(Bernal y Barbas, 2013).

La Generacion Net “aprende de una manera diferente”, mediante el aprendizaje
“basado en el descubrimiento y en la participaciéon, muy alejado del clasico modelo
transmitivo que considera a los alumnos meros receptaculos vacios donde volcar la

informacion” (Bernal y Barbas, 2013).

Desde la interactividad que proporcionan los nuevos medios digitales,
podriamos estar hablando de un aprendizaje compartido y social, un
aprendizaje construido colaborativamente que es mucho mas significativo y
motivador para una generacion que ha crecido en la cultura de la interactividad

y no en la cultura de la transmisién (Bernal y Barbas, 2013).
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En el rubro de inclusion, el modelo toma en cuenta que coexisten los nativos
digitales y las personas que debido a las condiciones que originan la brecha digital,
han tenido minimo acceso a las tecnologias de informacion y comunicacion o en otros
casos ha sido inexistente. Por lo que desarrolla estrategias para disminuir la brecha
digital, mediante acciones propedéuticas y, el establecimiento de unidades de

educacion a distancia.

En resumen el Modelo de Educacion a Distancia, sus elementos y
caracteristicas, es un conjunto integral de sistemas, medios, recursos y disposiciones
legales que establece el Tecnoldgico Nacional de México con competencia en los
institutos, unidades y centros que lo conforman, al servicio de los estudiantes en las
modalidades no escolarizada a distancia y mixta, para la consecucion de los objetivos
contemplados en sus programas de politica educativa, como el Programa Institucional

de Innovacion y Desarrollo 2013-2018.

3 METODOLOGIA DE DISENO INSTRUCCIONAL DEL
MODELO DE EDUCACION A DISTANCIA DEL
TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

En este capitulo se describe la metodologia con la cual se elaboran los materiales
de las asignaturas para los planes de estudio en educacién a distancia del TecNM de
acuerdo al modelo de disefio instruccional ADDIE.

3.1 DESCRIPCION DEL MoDELO ADDIE.

El modelo ADDIE es uno de los modelos comunmente utilizado en el disefio
instruccional, su nombre obedece al acronimo analize (analisis), design (disefio),
develop (desarrollo), implement (implementacion) y evaluate (evaluacion); que
representan las fases de este modelo, considerado para algunos como un modelo
geneérico (Williams et al., s.f.; Maribe, 2009) dado que las fases constituyen los pasos

indispensables en todo proceso de disefio instruccional (Morales_Gonzéalez, Edel-
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Navarro y Aguirre-Aguilar, 2014, pag. 29). En la Figura 13 se muestra el diagrama del
modelo ADDIE.

N
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Desarrollo Implementacion

Figura 13. Modelo del disefio instruccional ADDIE (2004)

Debido a que el modelo ADDIE tiene los pasos esenciales para cualquier disefio
instruccional, se eligi6, tanto para soportar de manera global el proceso de definicion,
construccion y evaluacion de las asignaturas por medio de la guia didactica, como para
describir la metodologia utilizada en el disefio de la produccion de los recursos digitales

utilizando el formato de guion técnico, tal como se representa en la Figura 14.
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Figura 14. Representacién esquemaética para la creacion - produccién de materiales educativos
digitales de las asignaturas de Educacion a Distancia del TecNM
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De acuerdo con la figura anterior, se considera a los planes de estudio como
insumo primario para el analisis y acuerdo colegiado por los docentes de las
disciplinas, quienes generan un acuerdo consensado para la elaboracién de la guia
didactica, la cual es el instrumento de planeacién de las asignaturas en educacion a
distancia del TecNM; dicha guia es elaborada con base en el Proceso para el Disefio
de Asignaturas de Educacion a Distancia (Anexo C), en el que se incluye al guion
técnico, que es el medio para la construccion de recursos digitales (Anexo D) y
tomando en cuenta el Catalogo para la Producciébn de Recursos Digitales de
Educacion a Distancia (Anexo E).

Tanto la guia didactica como el guion técnico, son analizados por docentes que
imparten la asignatura, especialistas en disefio instruccional para educacion a
distancia, desarrolladores multimedia y en desarrollo web con la finalidad de
transformarlos en contenidos instruccionales y materiales educativos para ambientes

virtuales de aprendizaje, que sean interactivos, dinamicos y flexibles.

Esta actividad se realiza de manera reiterada hasta que todos los actores
validan el resultado, el cual pasa a fase de edicion final en lenguaje y presentacion
gréfica, con el propdsito de propiciar que los materiales educativos digitales sean
atractivos e impactantes en todos los aspectos, ya que son el medio principal en los
procesos no escolarizados y mixtos, porque su objetivo es fortalecer el interés por
conocer, mantener la motivacion y el sentido de la profesion que se estudia, pero sobre

todo facilitar el aprendizaje en entornos educativos virtuales.

Debido a lo anterior, se considerd necesario agregar al modelo ADDIE, las

etapas de inicio, despliegue y mantenimiento como se muestra en la Figura 15.
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Figura 15. Modelo de disefio instruccional ADDIE adaptado al TecNM

Estas fases se agregaron con la finalidad de adecuarlo a la creacion-produccion
de manera colegiada de los materiales educativos digitales de las asignaturas de
educacién a distancia, conformados por personal docente de los institutos tecnolégicos
y organizados en redes de colaboracién académica. El trabajo académico se realiza
mediante un entorno virtual y en las unidades de educacion a distancia regionales, en
las que convergen los grupos de docentes de los institutos ubicados en la zona, tanto

virtual como presencialmente.

3.2FASES PARA LA CREACION-PRODUCCION DE MATERIALES
EDUCATIVOS DIGITALES PARA LAS ASIGNATURAS DE EDUCACION A

DisTANCIA DEL TECNM

3.2.1 Fase de Inicio

Consiste en la planeacién nacional de la estrategia de trabajo, en esta fase se
definen las areas de conocimiento y planes de estudio para los que se van a elaborar
los materiales educativos digitales, se integran grupos de trabajo por rol de
especialista, region geografica, perfil y asignaturas en las que se colabora, incluyendo
un comité integrado por profesores del TecNM, bajo la coordinacion de la Direccion de
Docencia e Innovacién Educativa, que valida el disefio de los materiales educativos
digitales de las asignaturas, todo esto se realiza previo a la implementacion en la

plataforma educativa; también durante esta fase se determina el inventario de la
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infraestructura e infoestructura con que se cuenta para elaborar dichos materiales y se

establecen las sedes regionales con base en la Tabla 2 y Figura 16.

Tabla 2. Regiones Econdmicas (CONACYT, 2015)

No

ZONA

ESTADOS

Noreste y Peninsula

Baja California Sur y Baja California, Sonora y

Sinaloa

Norte-Centro

Chihuahua, Durango y Zacatecas

Noreste Tamaulipas, Nuevo Ledn y Coahuila

Centro Aguascalientes, Querétaro, Guanajuato y San
Luis Potosi

Occidente Jalisco, Colima, Nayarit y Michoacén

Metropolitana

Estado de México, Distrito Federal y Morelos

Oriente-Centro

Hidalgo, Puebla y Tlaxcala

Oriente-Golfo

Veracruz y Tabasco

Sur

Guerrero, Oaxaca y Chiapas

Sureste

Campeche, Quintana Roo y Yucatan

Figura 16. Distribucion regional de las entidades federativas clasificadas por zona econémica
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3.2.2 Fase de Analisis

Debido a que el disefio de materiales educativos digitales se realiza por areas
de conocimiento y programas educativos, en esta fase se toman en cuenta los
aspectos generales que se determinaron en la etapa de inicio.

Se analizan los contenidos programaticos de las asignaturas, las competencias
profesionales y su estructura en el plan de estudios, asi como las caracteristicas de
los estudiantes que se van a atender en las modalidades de educacion no escolarizada
a distancia y mixta, para detectar las necesidades didacticas especificas y
posteriormente disefiar un plan en la guia didactica para satisfacerlas de la mejor
manera.

Los tipos de contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales, también
son analizados y clasificados para, posteriormente, en la fase de disefio, adecuar las
estrategias de aprendizaje y evaluacion para lograr egresados con las competencias
profesionales que marcan los diferentes programas del TecNM.

3.2.3 Fase de Diseio

La fase de disefio utiliza como insumo la informacion que se genera en la fase de
analisis, de tal forma que a partir de la revisién de los contenidos programaticos y de
su clasificacién y dosificaciéon, asi como del analisis de las caracteristicas de los
estudiantes de la modalidad educativa a distancia y las competencias profesionales
qgue deben adquirir, el docente especialista apoyado por el disefiador instruccional,
define las estrategias que lleven al logro de las competencias que se establecen en el
programa de estudios correspondiente.

Se disefian entonces, las estrategias de ensefianza, es decir, todas aquellas
actividades que el docente realizara para facilitar el aprendizaje del estudiante. De
igual forma, se disefian las estrategias de aprendizaje, las cuales consisten en el
conjunto de actividades que el estudiante debe desarrollar con la finalidad de alcanzar
las competencias esperadas y consecuentemente las estrategias de evaluacién que

permitan aun a la distancia, conocer el nivel del logro de las mismas.
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Las actividades de evaluacion toman en cuenta los momentos que se indican
en el Lineamiento para el Proceso de Evaluacion y Acreditacion de Asignaturas
vigente, diagndstica, sumativa y formativa, asi como los tipos de evaluacion
heteroevaluacion, autoevaluacion y coevaluacién. También se incluye la evaluacion a

través del desarrollo y registro de un proyecto integrador (Anexo F).

Se disefian también los instrumentos, a través de los cuales se van a evaluar
las evidencias que el estudiante debe entregar como resultado de las actividades de
aprendizaje. Los productos generados en la fase de disefio son la guia didactica y el
guion técnico. Finalmente, son evaluados por el comité de validacion integrado en la

etapa de inicio, con la finalidad de verificar su pertinencia didactica.

3.2.4 Fase de desarrollo

En esta fase se elaboran los recursos digitales planeados en la fase de disefio
utilizando la guia didactica y el guion técnico, los cuales pueden ser: videos,
presentaciones electronicas, actividades e instrumentos de evaluacion, mapas
mentales o conceptuales, podcast, objetos de aprendizaje, ejercicios y animaciones,
entre otros, de los diferentes temas que conforman la asignatura. El material
desarrollado debe ser atractivo e impactante para mantener motivado al estudiante y
debe fortalecer el interés por conocer mas de la asignatura, logrando propiciar el
autoaprendizaje y el aprendizaje guiado por el docente a través de entornos virtuales
o complementarios. El trabajo académico se realiza mediante un entorno virtual en las
unidades de educacién a distancia regionales, en las que convergen los grupos de
docentes de los institutos ubicados en la zona (ver la Tabla 2).

3.2.5 Fase de implementacion

Para cumplir con el objetivo de esta fase se busca que los materiales, producto

de la fase de desarrollo se implementen en la plataforma educativa, y se establezca el
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ambiente de aprendizaje adecuado para alcanzar la competencias definidas en cada
una de las asignaturas, es decir, poner en marcha el disefio instruccional de forma
eficiente y efectiva en los medios seleccionados para su difusion. Para la cual, Mufioz
Carril y Gonzalez Sanmamed (2009), citando a Sarmiento, mencionan que se debe
“‘promover el entendimiento de los materiales por parte de los alumnos, apoyar su
dominio de los objetivos y hacerle un seguimiento a la transferencia de los
conocimientos a su actuacion diaria” (Mufioz y Gonzalez, 2009, pag. 19). Esta puesta
en marcha se refiere a la implementacion del prototipo de los materiales educativos
digitales en la plataforma institucional del TecNM, que da paso al pilotaje en los

institutos tecnolégicos, para validarlos y hacerles mejoras.

3.2.6 Fase de evaluacion

Esta fase consiste en llevar a cabo la evaluacion formativa, es decir, la
evaluacion continua de los materiales que se estan disefiando y la evaluacion
sumativa, la cual consiste en la valoracion de los recursos disefiados y funcionando en
la plataforma educativa a través del Formato para la revision de las asignaturas en la

plataforma Moodle.

También la evaluacion sumativa se efectta al término del pilotaje de los cursos

en los institutos tecnoldgicos seleccionados para ello.

3.2.7 Fase de despliegue

Esta fase se refiere a la liberacidon de los materiales educativos digitales para la
utilizacion por parte de los institutos tecnologicos adscritos al TecNM. Las actividades
a realizar son: puesta en marcha de la asignatura, evaluacion y seguimiento

permanente del curso.

Se considera que la vigencia de los materiales sea de un afo, para

posteriormente llevar a cabo la evaluacion de los mismos y llevarlos a la fase de
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mantenimiento, en la cual podran ser modificados o actualizados, para su mejora
continua (ver el Capitulo 5. Despliegue del Modelo de Educacion a Distancia del

Tecnologico Nacional de México).

3.2.8 Fase de mantenimiento

En esta fase se realiza la mejora continua de los materiales educativos digitales
elaborados, ya sea para corregir cualquier falla, incluir nuevas técnicas o actualizarlo,
asegurando la calidad educativa; del mismo modo se efectla la evaluacion, donde se

realimenta cada uno de los procesos internos.

3.3 ESQUEMA PEDAGOGICO-COMUNICACIONAL DEL AULA VIRTUAL

Es la guia sistémica para presentar un disefio de interfaz organizado y
estandarizado en las asignaturas y cursos que se ofrecen a través de la plataforma
educativa en los Institutos, Unidades y Centros del TecNM. Surge por la necesidad de
ofrecer una estructura propiamente definida y organizada para la construccion de una
asignatura o curso online, que contribuya en la rapida implementacion del aula virtual
por parte del docente en su papel de facilitador del proceso ensefianza-aprendizaje,
quien es responsable de la imparticion de la asignatura y de cumplir con el programa

de estudio establecido para ella, en colaboracion del tutor de educacién a distancia.

Las aulas virtuales “no deben ser sélo un mecanismo para la distribucion de la
informacion, sino que deben ser un sistema donde las actividades involucradas
en el proceso de aprendizaje puedan tomar lugar, es decir, que deben
permitir interactividad, comunicacion, aplicacibn de los conocimientos,

evaluacion y manejo de las clases” (Huamén, 2008).
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3.3.1 Disefo pedagdgico

El disefio de interfaz organizado y estandarizado del aula virtual para el
TecNM, fue adaptado del Modelo Pedagdgico de educacion virtual de la Universidad

de San Martin de Porres de Lima-Peru y se conforma por 4 segmentos:

Segmento informativo (Generalidades de la Asignatura): Los estudiantes
requieren una vision general del curso; por ello, esta seccion presenta informacion

bésica (asi como la del docente) para situar a los estudiantes en su asignatura.
Elementos que conforman el segmento:

e Presentacion del docente asesor.

e Descripcion e intencion didactica de la asignatura.

e Competencias a desarrollar en la asignatura.

e Programa detallado de los contenidos teméaticos de la asignatura.

e Formas de evaluacion.

¢ Bibliografia del curso.

e Documentos generales del curso (cronograma de actividades, guia

general del estudiante, etc.).

Segmento formativo (Recursos): Esta seccion estd compuesto por los
recursos que representan elementos basicos de la asignatura que deben ser de

conocimiento de los estudiantes para su formacion.
Elementos que lo conforman:

Material base de estudio: Permite al estudiante contar con material de estudio

para la adquisicion de nuevos conocimientos. Dentro de las alternativas, estan las
siguientes: presentaciones en PowerPoint, lecturas obligatorias, PDF, etc. Estos

materiales son de estudio obligatorio por parte del estudiante.

Material complementario: apoyo adicional de referencia para complementar y

ampliar el conocimiento. Tiene como objetivo incentivar en el estudiante la consulta e

investigacion adicional al contenido tematico ofrecido por el docente. Dentro de las
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alternativas, tenemos Moocs, tutoriales, videos, animaciones, enlaces a paginas web,

lecturas complementarias.

Es recomendable que todos los recursos estén disponibles de forma
permanente en cada unidad o tema de la asignatura de manera que el estudiante
pueda tener un margen de decision sobre cuando revisarlo; se propone no ejercer un
control estricto de qué pueden ver y cuando, si no lo contrario ofrecer un esquema

flexible (dar libertad al estudiante).

Segmento experiencial (Actividades): Esta compuesta por las actividades de
aprendizaje que facilitan a los estudiantes la adquisicion de habilidades, motivos,
intereses y valores asi como la reestructuracion de conocimientos: problemas, casos,
trabajos colaborativos, ejercicios de autoevaluacion para comprobar que se van
adquiriendo los conocimientos, ejercicios de refuerzo y retroalimentacion y para el

control del ritmo de aprendizaje.

Se deben programar actividades, donde se recomienda el foro de aprendizaje.
Ademas, debe estar compuesto por las evaluaciones programadas del curso
(diagnostica, formativa y sumativa) y como elemento motivador y de feedback o

retroalimentacion de las evaluaciones que permitan medir el progreso del estudiante.

Este tipo de actividades pueden posibilitar que los estudiantes aprendan el
método cientifico y los conocimientos de la ciencia mediante una metodologia didactica
basada en el descubrimiento (Barbera, 2007), que tiene como base el uso de
programas de simulacion como los entornos informaticos mas difundidos, pero que
también puede llevarse a cabo mediante procesos colaborativos de construccion

compartida de significados.

Segmento de comunicacion (Comunicaciénal): El docente asesor debe hacer
uso de este espacio como medio de comunicacion con sus alumnos, a fin de mantener

una comunicacién mas fluida y empatica.

Esta seccion estd compuesta por:
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e Los foros y chats de consultas, donde se pueden manifestar las
dificultades, inquietudes y sugerencias respecto al funcionamiento del
curso y de las actividades.

e Los foros y chats tematicos que se dispondran en cada tema de
aprendizaje para reportar la actividad y resolver inquietudes respecto al

desarrollo por cada tema.

| Informativo |

Programa, Intension didactica, competencias a

Generalidades desarrollar,cronograma, criterios para acreditar

| Formativo |

Videos, lecturas, presentaciones, audios,

Recursos enlaces.

| Experiencial |

Actividades Tereas, proyectos, practicas y evalauciones

I Comunicacional |

Comunicacion Foros, chats, videoconferencias.

Figura 17. Segmentos del aula virtual.
3.3.2 Herramientas del aula virtual

Las herramientas que presenta el aula virtual han sido seleccionadas para que
el docente asesor, el tutor y sus estudiantes, ademas de contar con recursos y
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actividades formativas, cuenten con actividades de interaccion social y espacios para

gue mantengan organizadas todas las actividades a realizar dentro de su curso virtual.
Las herramientas propuestas son las siguientes:

Participantes: Permite acceder a la informacion de estudiantes y docentes del

curso. Al hacer clic sobre la lista de participantes, se presenta la informacion resumida
de su perfil. En particular, esta lista se relaciona con informacion de los participantes y

sus direcciones de correo electrénico.

Calificaciones: Permite que el docente asesor publique las notas y que el

estudiante a su vez consulte sus calificaciones obtenidas en la signatura. En ella, se
encuentra una lista de todas las actividades calificables junto con su puntuacion
obtenida hasta el momento. Esta lista es privada, cada estudiante puede ver sélo sus

propias calificaciones.

Agenda: Muestra, de manera rapida, a los estudiantes, las actividades que el
docente asesor ha programado para un mes, semana, dia concreto. Al ubicarse en
una fecha enmarcada, el estudiante podra tener conocimiento de la actividad

programada por el docente.

La agenda sirve para mantener una vision organizada de las fechas y plazos
importantes para el seguimiento del curso, fecha de evaluaciones, entrega de trabajos,

reuniones de tutoria, etc.

Correo: Permite la comunicacion entre los participantes de la asignatura,
ademas de con todos los usuarios del aula virtual. En dicho bloque, figuran los
mensajes recibidos y que desea enviar.

Es importante indicar que el grupo de herramientas propuestas pueden
incrementarse dependiendo de las necesidades que se determinen con el uso del aula

virtual.
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SEP £ . TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO 3

HCRITARLN D % o

BIAACACIOR FUBLSC ol Dr. Einstein

Informacion Formativa Experiencial Comunicacion Herramientas

Bienvenido al Aula virtual del TecNM

En este espacio virtual podrds acceder a los
conacimientos de las asignaturas de tu plan de
estudios

Calificacian de Agenda de
Actividades Actividades

Figura 18. Disefio de la interfaz del aula virtual en plataforma Moodle
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4. INFOESTRUCTURA E INFRAESTRUCTURA

4.1 MICROSITIO DE LA OFERTA EDUCATIVA DEL TECNM EN EDUCACION

A DISTANCIA

Actualmente se cuenta en la pagina web del TecNM (www.tecnm.mx) con la

opcion de oferta educativa de Licenciatura, en la cual se muestran los diferentes planes
de estudio vigentes; en esta seccion se expone al publico en general informacion
relacionada con el objetivo, perfil de egreso y reticula de cada una de ellos, sin

especificar las modalidades en las que se imparten.

Considerando lo anterior, y con la finalidad de fortalecer la comunicacion entre
el aspirante que busca formarse profesionalmente en educacion superior tecnologica
y el TecNM, se requiere que el Modelo de Educacion a Distancia, guie y oriente las
necesidades de formacion de quienes navegan por Internet, buscando opciones que
les ayuden a clarificar la toma de decisiones para definir su destino como

profesionistas.

En este sentido, el micrositio de la oferta educativa del TecNM en educacion a
distancia, coadyuva a ofrecer al aspirante y publico en general, informacion clasificada
y diferenciada de las modalidades no escolarizada a distancia y mixta, por medio del
portal oficial del TecNM, sirviendo como puente entre el aspirante, la carrera de su

interés, y el Instituto Tecnolédgico que la ofrece.

Dicho micrositio tiene como objetivo, dar a conocer el objetivo, perfil y reticula
de los planes de estudio de nivel licenciatura, los modulos de especialidad, asi como
los institutos tecnolégicos que los ofrecen; su ubicacién geogréfica y los datos de
contacto, para que el aspirante cuente con informacién que lo auxilie y direccione en
la gestion del proceso previo al ingreso a un plantel, en las modalidades no

escolarizada a distancia y mixta.
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A continuacién se describen los objetivos especificos del micrositio:

Mostrar las modalidades no escolarizada a distancia y mixta de manera
seccionada.

Visualizar los planes de estudios de cada una de las modalidades.
Proporcionar el perfil, reticula y las diversas especialidades que se ofrecen en
los diferentes institutos tecnoldgicos.

Apoyar a los interesados para ubicar geograficamente, las diferentes unidades
foraneas en cada uno de los estados que cuentan con la modalidad mixta.
Vincular a las paginas web de los institutos tecnolégicos para una informacion

mas detallada.

En el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM se tiene presente que la

oferta educativa experimentara cambios en el transcurrir de los afios, y la importancia

de fortalecer la difusién de los planes de estudio que se ofrecen en las modalidades

no escolarizada a distancia y mixta; motivo por el cual el micrositio fue concebido como

dinamico y evolutivo, acorde a las exigencias y requerimientos de las actuales

tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

A continuacién se muestran capturas de pantalla del prototipo del micrositio para

la oferta educativa en educacion a distancia:

SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
Director General SNTI Oferta Educativa Tecnolégicos EAD Directorio
Maestria Escolarizada { E TO
= Doctorado Modalidad Mixta

Figura 18. Micrositio con modalidades de licenciatura
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En la Figura 18 se muestra el submenu del portal del TecNM, con el despliegue
de las modalidades existentes en su oferta educativa, para que se elija el grado de
estudios y la modalidad de interés. Paso siguiente se presenta el listado de los planes
de estudio en la oferta educativa asociada a la seleccion (ver la Figura 19). Cada

elemento en la lista es un enlace a una pagina que detalla la informacion de la carrera.

Inicio Director General SNTI Oferta Educativa Tecnologicos EAD Directorio

LICENCIATURA
OFERTA EDUCATIVA A NIVEL LICENCIATURA VIGENTE
PLANES 2009-2010 POR COMPETENCIAS PROFESIONALES

« Ing. en Administracién

» Ing. en Agronomia

s Ing. en Desarrollo Comunitario

« Ing. en Electromecanica

» Ing. en Gestion Empresarial

« Ing. Industrial

« Ing. en Informatica

» Ing. en Sistemas Computacionales

« Ing. en Tecnologias de informacién y comunicaciones

Figura 19. Micrositio con planes de estudio en modalidad no escolarizada

El detalle presentado quedard conformado por el perfil, reticula y las
especialidades mismas que son asociadas a un hiper vinculo de tipo boton que permite

al usuario explorar mas a detalle el plan de estudios de su interés (ver la Figura 20).

SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

Inicio Director General SNTI ferta Educativ Tecnoldgicos EAD Directorio

ING. EN DESARROLLO COMUNITARIO

& PERFIL @] RETICULA (’6’]ESPEC[ALIDADES

Figura 20. Informacién detallada de cada plan de estudios
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La Figura 21 muestra ejemplo de la pantalla que presenta los médulos

especialidad asociados a cada plan de estudios en la oferta educativa.

Inicio Director General SNTI Oferta Educativa Tecnologicos EAD Directorio

Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Especialidades

T légico de A

ITIC-2010-225 Sistemas Embebidos y Computacién en la Nube

Instituto Tecnolégico de Comitan
ITIC-2010-225 Modelacién de Sistemas de Control
ITIC-2010-225 Negocios Electronicos

Instituto Tecnologico de Ciudad Juarez
ITIC-2010-225 Gestién de Software para Tecnologias Emergentes
ITIC-2010-225 Redes

Instituto Tecnolégico de Parral

ITIC-2010-225 Innovacion Tecnelogica para el Desarrollo Sustentable

T ogico de C
ITIC-2010-225 Cémputo Mévil y Web
ITIC-2010-225 TIC Verde

Instituto Tecnolégico de Cerro Azul

ITIC-2010-225 Gestion de Servicios de Tl basado en Estandares Intemacionales

Figura 21. Especialidades que se ofrecen en diversos institutos tecnolégicos

La Figura 22 muestra el mapa dinamico de las unidades de educacién a
distancia por Estado y Municipio e Instituto Tecnoldgico asociados a cada plan de

estudios en la oferta educativa.

Directorio WEB
1.T. de Tuxtla Gutiérrez

LT de Cd. Cuauhtémoc

1.T. de Torreén

TECNOLOGICOS DE APOYO B———— ‘g —
A ZONA uperior de Mascota

LT. del Valle de Etla
L.T. de Querétaro

1.T. de Cd

L.T. Superior

1.T. Superior apas
LT. Superior Zacatecas Occidente

1. UF.Unidad Central M )
Cuau?,'te?mc_en L ‘ @ TECNOLOGICOS
2. UF. Mpio. Madera. @ UNIDADES FORANEAS
CHIHUAHUA 3. UF. Mpio. Bocona. 3 4
. 4 IT.Cd. Cuauhtemoc. )

Figura 22. Unidades de Educacién a Distancia por estado, municipio y plantel
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4.2 ESTANDARIZACION DE LA PLATAFORMA EDUCATIVA DEL TECNM

Para la implementacion del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, se
tiene claro que el proceso de creacion de aplicaciones y contenidos educativos de
calidad, es una labor ardua que requiere la colaboracion de docentes expertos en
diversos temas, como son el domino de la asignatura, uso de tecnologia y

conocimientos en didéctica.

Uno de los elementos fundamentales del proceso educativo considerado en el
Modelo de Educacion a Distancia, es el sistema de gestion del aprendizaje (en inglés,
Learning Management System, LMS) o plataforma educativa, ya que permite el acceso
a los contenidos, la gestion de los recursos y la comunicacion entre todos los actores

implicados (estudiante, especialistas creadores de contenidos, asesores, tutores, etc.).
Aguilar Juarez y Ayala de la Vega (2007) citando a Lépez establecen que:

Una plataforma educativa es un software que permite la interaccién
asincrona entre docentes y alumnos mediante la tecnologia web, también se les
identifica como EVA (Entornos Virtuales de Aprendizaje) o como LMS (Learning
Management System), son el soporte tecnologico de los cada vez mas
frecuentes Campus Virtuales (Aguilar y Ayala, 2007, pag. 12).

De acuerdo con el Instituto de Tecnologias Educativas del Ministerio de
Educacién del Gobienro de Espafia (2006), es a través de la plataforma educativa o
LMS donde habitualmente se gestionan los accesos, actividades y permisos de los
usuarios (matriculacion a cursos, control de contenidos accedidos, notas de
evaluaciones, generacion de informes y estadisticas, etc.) ademas se proporcionan
herramientas de comunicacién tanto sincronas (ejemplo: chat, videoconferencia,
tutorias en tiempo real, etc.) como asincronas (ejemplo: foros de discusion, tableros

de anuncios, etc.).

Sin embargo una problemética que hasta ahora ha sido habitual para diversos
institutos que ofrecen al menos un programa educativo en modalidad no escolarizada

a distancia o mixta, se presenta cuando contenidos educativos excelentes,
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desarrollados para una tecnologia concreta, se pierden o dafian al momento de migrar

o cambiar de plataforma educativa.

Para dar solucion a esta problematica, se hace necesario sistematizar para
todos los institutos tecnoldgicos adscritos al TecNM, no solo la creacién de materiales
educativos digitales de calidad que puedan ser actualizados, reutilizados y mantenidos
a lo largo del tiempo, sino la estructura, configuracion y actualizacion del LMS o
plataforma educativa y ademas, la manera de administrarla en todos los institutos,
unidades y centros. De estas necesidades basicas surge en el Modelo de Educacion
a Distancia, la iniciativa de estandarizar la plataforma educativa para el disefio de los

cursos de las asignaturas y sus materiales educativos digitales.

Para poder hacer realidad esta nueva forma de crear materiales educativos, y
debido a la heterogeneidad de plataformas educativas y de los sistemas de ensefianza
en linea (es decir de los LMS), es necesario establecer recomendaciones y estandares
ampliamente aceptados, que posibiliten su reutilizaciéon e interoperabilidad entre

diferentes sistemas.

El éxito de un estandar radica en su nivel de aceptacion, por lo que un grupo de
estandarizacion debe ser un organismo que se encargue de recopilar requisitos
de multiples fuentes y elabore con ellos una especificaciéon consensuada (Sierra
Rodriguez J.L., 2011, pag. 17).

Para el Modelo de Educacion a Distancia la estandarizacion de los contenidos
y la manera de presentarlos a través de un sistema gestor de aprendizaje en linea o
Plataforma Educativa, tiene como objetivo facilitar la interoperabilidad entre
herramientas educativas. Esta interoperabilidad es el paso previo para la reutilizacion
de los contenidos didacticos y multimedia, que conforman los materiales educativos

digitales.

De esta forma, de acuerdo con (Aguilar Juarez I. y Ayala de la Vega J., 2007)
una de las principales funciones de los estandares es servir como facilitadores de la

durabilidad y de la reutilizacion en el tiempo de las aplicaciones y de la
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interoperabilidad, es decir, facilitar el intercambio de los contenidos entre diversas
plataformas y sistemas. Por tanto su objetivo es simplificar el trabajo de los docentes

y no servir como limitador de la funcién o de la creatividad.

Un ejemplo de ello es Moodle que se basa en un nucleo (conocido como el
Moodle core) del sistema rodeado de una gran cantidad de plugins que proveen de
funcionalidad especifica a la plataforma. Los plugins en Moodle pueden ser de varios
tipos: autenticacion, bloques, matriculacion, temas, actividades, etc, todos los modulos

comparten funcionalidad especifica entre siy el core (Campos, 2011).

La arquitectura de algunos LMS como Moodle incluyen mas de 30 modulos y a
pesar de que en opinion de Campos (2011) Moodle no usa la orientacion a objetos, ni
utiliza ningun sistema de encapsulacion de datos, ni separa la vista de la I6gica de la
aplicacion, da servicio a mas de 40 millones de usuarios y es el LMS namero 1 en el
top de los 8 LMS de cddigo libre (Medved, 2013).

El éxito de los LMS disponibles en Internet se basa en el soporte a las
especificaciones y estandares que la industria del e-learning establece, pero dada la
complejidad interna de estas aplicaciones y de su funcién didactica es util establecer
criterios de evaluacion técnica, pedagdgica y organizacional que faciliten la tarea de

seleccionar el mas adecuado.

Para el inicio de la operacion y despliegue de los materiales educativos digitales
del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, se establece como plataforma
educativa el LMS Moodle en su version 2.8, la cual anualmente se estara actualizando
a sus subsecuentes versiones de manera coordinada a nivel nacional, en las Unidades
de Educacion a Distancia Regionales y por medio de la estrategia de Tecnologicos de

Apoyo a la Zona (ver subtema 4.4 Unidades de Educacion a Distancia).

Para lograr lo anterior se disei6 el “Taller para Administradores Server de
Plataforma Educativa en los Institutos Tecnolégicos” con el objetivo de que el docente
participante obtenga los conocimientos y las habilidades técnicas necesarias para
instalar, configurar, administrar y actualizar su plataforma de cursos en linea a la

version estandar especificada por el Tecnoldgico Nacional de México.
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El curso se dirige a: personal técnico que administra la plataforma educativa
Moodle en los distintos Institutos Tecnoldgicos del TecNM y tiene una duracion de 30

horas (ver Anexo K).

4.3 ENTORNO VIRTUAL PARA LA CREACION-PRODUCCION DE LOS

MATERIALES EDUCATIVOS DIGITALES DEL TECNM

En el Modelo de Educacion a Distancia, se realiza en linea la digitalizacion de
contenidos de los materiales educativos para las asignaturas de los planes de estudio
de las modalidades no escolarizada a distancia y mixta, ademas de complementarse
de manera presencial con trabajo colegiado por un grupo de especialistas, que
coincidiran en las Unidades de Educacion a Distancia para realizar el andlisis de los
contenidos, consensarlos y capturarlos en la guia didactica y guiones técnico virtuales,
implicitos en el entorno. El acceso al sistema se realiza a nivel nacional con la finalidad
de estandarizar el disefio, registro y seguimiento de la creacion-produccion de los
materiales educativos digitales, mediante la metodologia de disefio instruccional
establecida para el modelo; utilizando herramientas tecnoldgicas informaticas y de
telecomunicaciones que permitan dichos desarrollos por medio de la nube y de manera

sistematizada.
El entorno se conforma bajo la siguiente metodologia:

Desarrollo de una aplicacién web para el registro de profesores que participaran
en la produccion de materiales didacticos, la cual generara una base de datos con

dicha informacion.

Mediante filtros por perfil y area de conocimientos se podran hacer grupos de
colaboracion para el desarrollo de los mismos materiales, utilizando las herramientas
tecnoldgicas establecidas por el Modelo de Educacion a Distancia, las cuales variaran
dependiendo de los requerimientos de los especialistas (video, diapositivas, mapas
conceptuales etc.), la logica a seguir sera la generacion de grupos de especialistas

clasificados de la siguiente manera:
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a. Administradores de Plataforma Educativa: Revisaran los requerimientos
bésicos establecidos por Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, quienes

tendran la capacidad de liberar los materiales educativos.

b. Docentes especialistas: Su funcidén sera aportar contenidos para elaborar los

materiales educativos digitales de las asignaturas.

En el proceso de desarrollo de los materiales educativos digitales se sugiere
que los Administradores de Plataforma Educativa envien avances periédicos para

respaldar la informacion en los servidores establecidos.

Mediante la Aplicacion Web serd posible generar por parte del TecNM, las
constancias para los profesores que hayan participado en la elaboracién de materiales,

ver la figura 23.

Aplicacion Web

Base de
/ Datos \
Grupos de colaboracion Constancias de participacion

Administrador
Colaboradores Colaboradores »

—
\ Respaldo

Figura 23. Entorno Virtual para la produccién de materiales
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4.4 UNIDADES DE EDUCACION A DISTANCIA

Este tema se presenta con el propdsito de establecer la guia para la operacion,
funcionamiento, construccion y equipamiento de las Unidades de Educacion a
Distancia del servicio educativo en los programas de las modalidades no escolarizada
a distancia y mixta, del Tecnoldgico Nacional de México.

En el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, las unidades son instancias
operativas con funciones de coordinacion regional, local y colaboracién en red, en las
gue se destina infraestructura de equipo, servidor y hospedaje, administracion e
instalacion de plataforma educativa y entorno virtual para la creacion de materiales
educativos, soporte a usuarios, personal capacitado en la administracién de sistemas
y plataformas, redundancia en enlace de acceso a Internet o redundancia en
proveedores de acceso a Internet en su localidad, proporcionar un medio o sistema de
soporte técnico en linea, coordinar cursos de capacitacion para administradores de
sistemas, coordinar cursos de actualizacion profesional para profesores, administrar
servidor de correo institucional, coordinar la produccion de materiales educativos
digitales, administrar el centro complementario del aprendizaje, administracion y
soporte de repositorios, administracion informatica para la movilidad virtual de los
estudiantes, optimizacion administrativa de cargas académicas a personal docente,
administracion de enlaces para video conferencias, produccion de MOOC,

seguimiento a asesoria en linea y tutoria en unidades foraneas.

Por su ubicacion geogréfica, funciones y el tipo de personas que en ellas se
atienden, se definen dos tipos: Unidad de Educacién a Distancia Regional y, Unidad

de Educacién a Distancia Local.

Las funciones a desarrollar en las unidades de educacion a distancia del
TecNM, son:

e Implementar y administrar una plataforma educativa virtual acorde a las
necesidades y directrices del TecNM, que permita integrar y compartir

recursos tanto humanos, tecnoldgicos y de telecomunicaciones.
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e Impulsar la estandarizacion de disefio y producciéon de los materiales,
plataforma tecnoldgica, aplicaciones de software que se utilizaran en la
modalidad no escolarizada a distancia y mixta para homologar la
infraestructura tecnologica que garantice la conectividad y la continuidad de
los sistemas de educativos.

e Cuidar que tanto los materiales como la infraestructura tecnologica sean
escalables en funcionalidad, capacidad y amplitud para satisfacer nuevos
requerimientos por innovacion tecnoldgica o crecimiento en la demanda.

e Propiciar el desarrollo del capital intelectual en la produccién de materiales,
desarrollo de software y aplicacion de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, asi como, la constitucion de alianzas que coadyuven en la
mejora de los servicios educativos que ofrecen los IT, tanto en la modalidad

no escolarizada a distancia y mixta.

El &mbito de aplicacion es para los IT Federales y Descentralizados y Centros
adscritos al TecNM que ofrecen programas educativos de nivel superior en la
modalidad no escolarizada a distancia y mixta.

El nivel de servicio en las Unidades de Educacién a Distancia, busca establecer
horizontes 6ptimos en el disefio, desarrollo y produccion de los materiales educativos
digitales y el servicio educativo en los institutos tecnoldgicos, centros y unidades, que
satisfagan los requerimientos filosoéficos, didacticos, psicolégicos y epistémicos que

sustentan el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM.

El modelo promueve y participa estratégicamente en instituir un proceso
sistémico donde el TecNM, las Unidades de Educacién a Distancia, los Institutos
Tecnologicos y Centros, integren y estandaricen la elaboracion de materiales
educativos, el proceso ensefianza—aprendizaje y el uso de los recursos tecnologicos
en la modalidad no escolarizada a distancia y mixta, para aumentar la cobertura

educativa y el incremento de la matricula.
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4.4.1 Unidad de Educacion a Distancia Regional

Es una unidad académica (espacio fisico) que cuenta con las instalaciones,
materiales, equipo y conectividad para que los estudiantes desarrollen y fortalezcan
las competencias profesionales que se requieren en el programa educativo para su
formacion integral, con la asesoria sincrona y asincrona de los asesores que imparten
las asignaturas y, la realizacion de las préacticas en las instalaciones del tecnoldgico o

a través del uso de software.

Se ubicaran en las instalaciones de un Instituto Tecnolégico o Centro para dar

servicio y soporte tecnoldgico a nivel regional (ver Anexo M, Ny O).

4.4.2 Unidad de Educacién a Distancia Local

Es una unidad académica (espacio fisico de menores dimensiones que la
unidad de educacion a distancia regional) que cuenta con las instalaciones, materiales,
equipo y conectividad para que los estudiantes desarrollen y fortalezcan las
competencias profesionales que se requieren en el programa educativo para su
formacion integral, con el acompafiamiento de tutores y, con la asesoria sincrona y
asincrona de los asesores que imparten las asignaturas desde la unidad de educacién
a distancia regional, considerando la realizacion de las practicas a través del uso de

software.

Estas unidades de educacion a distancia locales se ubicaran en las localidades

y/o municipios, zonas rurales o de alta marginacion (ver el Anexo Q).
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4.4.3 Esquema operativo de las Unidades de Educacion a Distancia

Direcclon de Docenda e . Direcclén de Educacion
Innevacidn Educativa { Continua y a Distanela

Nivel 1: TecNM

Nivel 2: Regional

0
0
]
]
'
'

¥ ¥ ¥
UEaD UEaD UEab Unidad EaD
(Regitn 1) (Regitn 2) e (Regitn 4)

¥

Nivel 3:Inst. Tecnoldgico | Divisién

EaD (1)

Dhisién Division
EaD (1) EaD{ n)

o X ¥ ¥
Nivel 4: Municipal Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad
o lecal. Forinea 1 M Fordnea n Fordnea n Fordnea 1 Fordnea n

Figura 24. Esquema operativo de las Unidades de Educacion a Distancia

Unidad
Fordneal

Para orientar la ubicacién geografica de las Unidades de Educacion a Distancia,
se hace uso de las regiones econdémicas de México, establecidas por el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYyYT, 2015), las cuales son un conjunto de
regiones en las que se ha dividido la Republica Mexicana con el fin de mejorar las
relaciones politicas, sociales y sobre todo econémicas de los estados vecinos entre si.

Esta division se ha utilizado para implementar distintas medidas (ver la Figura 25).
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Figura 25. Distribucion regional de las entidades federativas clasificadas por zona econdémica

Ademas se establece la estrategia denominada Tecnoldgico de Apoyo a la Zona
(TAZ), en la cual se definen una serie de criterios y consideraciones de aspecto
técnico, infraestructura, proveedores de servicios y redundancia en enlace dedicado
de Internet, que un tecnoldgico designado por el TecNM debe cubrir para brindar el
apoyo a institutos tecnolégicos que ofrecen modalidad no escolarizada dentro de una

zona, con el propésito de:

a) Destinar infraestructura de equipo servidor de red con instalacion,
configuracion y administracion de la version estandarizada de la Plataforma Educativa

Moodle definida por el TecNM y soportar la carga de usuarios esperada.

b) Destinar personal Administrador de Sistemas capacitado en la

administracion de Moodle.

C) Redundancia en enlace de acceso a Internet o redundancia en

proveedores de acceso a Internet en su localidad.
d) Proporcionar un medio o sistema de Soporte Técnico en linea.

e) Coordinar cursos de capacitacién para administradores de Moodle
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Por medio de las Unidades de Educacion a Distancia se implementa y
administra la plataforma educativa acorde a las necesidades y directrices del TecNM,
que permita integrar y compartir recursos tanto humanos, tecnolégicos y de
telecomunicaciones. Ademas también se propicia el desarrollo del capital intelectual
en la produccion de materiales, desarrollo de software y aplicacion de las tecnologias
de la informacion y comunicacion, asi como, la constitucion de alianzas que coadyuven
en la mejora de los servicios educativos que ofrecen los Institutos Tecnoldgicos, tanto

en la modalidad no escolarizada a distancia y mixta.

Bajo la coordinacion de la Direccion de Docencia e Innovacién Educativa del
TecNM, por medio de las Unidades de Educacion a Distancia Regionales, se impulsa
la estandarizacion del disefio y produccion de los materiales, la plataforma tecnolégica,
aplicaciones de software que se utlizaran en las asignaturas de los planes y
programas de estudio en la modalidad no escolarizada a distancia y mixta , se parte
de la homologacion de la infraestructura tecnoldgica que garantice la conectividad y la
continuidad de los sistemas de educativos, cuidando que tanto los materiales como la
infraestructura tecnoldgica sean escalables en funcionalidad, capacidad y amplitud
para satisfacer nuevos requerimientos por innovacion tecnoldgica o crecimiento en la

demanda.

Finalmente para complementar los servicios de Educacion Superior
Tecnoldgica del TecNM, que a través de las Unidades de Educacion a Distancia se
ofrecen para estudiantes en localidades aisladas y zonas urbanas marginadas, se
presenta la estrategia de laboratorio itinerante (ver el Anexo P), el cual tiene la finalidad
de acercar a los estudiantes que radican en esas zonas, la posibilidad de realizar
practicas en su comunidad del &rea de ciencias basicas, contar con conectividad movil
y acceso a software especializado, el cual es revisado con el acompafiamiento de
docentes asesores provenientes de la Unidad de Educacion a Distancia Regional o del
Instituto Tecnoldgico. Este servicio se proporciona por medio de un vehiculo terrestre
equipado y acondicionado para tal cometido. Con este tipo de acciones el TecNM
cristaliza su mision educativa al establecer respuestas acordes a los requerimientos

de la sociedad.
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5. DESPLIEGUE DEL MODELO DE EDUCACION A
DISTANCIA DEL TECNOLOGICO NACIONAL DE
MEXICO

5.1 DIRECTRICES ESTRATEGICAS PARA EL DESPLIEGUE DEL

MODELO

Como consecuencia del liderazgo y visién declarados en las politicas educativas
del TecNM, es necesaria e importante la suma de los esfuerzos y compromisos de las
autoridades de nivel central del TecNM, de los institutos, unidades y centros, para
llevar a cabo acciones coordinadas que contribuyan a alcanzar de manera exitosa el
proposito para el cual fue creado el Modelo de Educacion a Distancia; que en esencia,
busca contribuir al desarrollo de la diferentes regiones del pais, brindando oportunidad
de formarse a nivel profesional a mas jovenes y adultos que tengan necesidad de
combinar su educacion con otras actividades, por medio de una filosofia educativa
clara y especifica, con una organizacion dinamica y de vanguardia que
académicamente se sustente en programas educativos pertinentes y de calidad para
el nivel licenciatura de educacién superior tecnolégica, que articulen competencias
especificas y transversales a través de la educacion a distancia en sus dos
modalidades la no escolarizada y la mixta, que privilegie el uso de la tecnologia y los
medios electrénicos para alcanzar una cobertura con equidad, logrando asi el

desarrollo integral de los alumnos y del pais.

Por lo anterior, para llevar a la practica el Modelo de Educacion a Distancia del
TecNM, se han establecido cuatro directrices estratégicas que tienen como finalidad
lograr que éste sea comprendido y operado por la comunidad tecnoldgica, ademas de
darse a conocer también hacia la sociedad en general, que finalmente sera la

beneficiaria directa de este modelo.
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Las directrices estratégicas para el despliegue del modelo, se listan a

continuacion:

Comunicacion del modelo en la comunidad tecnoldgica y la sociedad, es
indispensable para el alcanzar mayor impacto que el Modelo de Educacion a
Distancia sea conocido por las diferentes entidades del TecNM, y a su vez por
la sociedad mexicana;

Plan de trabajo para llevar a cabo el disefio y desarrollo de los cursos
correspondientes a las diferentes asignaturas que conforman los planes de
estudio que se ofertan en las modalidades no escolarizada a distancia y mixta;
Capacitacion y actualizacion, de acuerdo con los requerimientos del modelo,
del personal docente del TecNM que atiende grupos en educacién a distancia,
pero sin limitar la participacion los que docentes que imparten en modalidad
escolarizada.

Programa de certificaciones con base en el modelo, que permita asegurar de
forma permanente la calidad del proceso educativo en las modalidades

mencionadas.

5.1.1 Estrategia de comunicacion del Modelo

La estrategia que se propone para dar a conocer el Modelo de Educacion a

distancia del TecNM, consiste en lo siguiente: Se lleva a cabo la presentacion del

documento ante los Directores, Subdirectores Académicos y Responsables de

Educacién a Distancia en los institutos, para dar a conocer el Modelo de Educacion a

Distancia, sera a través de reuniones regionales que se planean llevar a cabo en 2016.

El Modelo de Educacion a Distancia se dard a conocer a la comunidad

tecnoldgica de forma descendente, es decir, desde los niveles superiores de autoridad

hasta los niveles operativos a través de reuniones informativas; y posteriormente, a la

sociedad a través de su publicacion en la pagina web del Tecnol6gico Nacional de

México, en las paginas de los Institutos Tecnoldgicos, congresos, simposios y medios

de comunicacion.
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Es importante que este modelo sea reconocido como un logro del TecNM, sus
Institutos, Unidades y Centros en todo el pais e incluso en el exterior, ya que brinda la
posibilidad de generar educacion superior tecnoldgica de calidad mas alla de nuestras

fronteras.

5.1.2 Estrategia para el disefio y desarrollo de cursos en un entorno

virtual.

El disefio instruccional como se ha establecido (ver el Capitulo 3) debe
considerar los elementos psicopedagodgicos que se adapten al modelo de educacion a
distancia para desarrollar en los estudiantes las competencias necesarias para su
optimo desempenio en la actividad laboral, los disefios instruccionales se conciben con
una metodologia clara en cuanto a la planeacion y a la consecucién de herramientas
de ensefianza aprendizaje y evaluacion adecuada tanto diagnéstica, formativa como

sumativa.

Los cursos de asignatura consideraran los siguientes aspectos de lo general a
lo particular, tal y como se aborda de manera especifica dentro del desarrollo

instruccional del modelo:

1. Estructura normalizada
2. Secciones especificas
3. Creacion de materiales educativos digitales (didacticos y multimedia) con un
formato especifico:
a. Documentacion
b. Presentaciones
c. Antologias
d. Textos propios
4. Actividades que permitan el manejo de ambos tipos de comunicacion que se
puede dar en educacion a distancia, sincrona y asincrona.
5. Evaluacién, este apartado debe considerar tanto los momentos como las formas
mas adecuadas a la instruccion que se esta llevando a cabo, manejando los
diferentes tipos que permita la participacion activa del alumno como colaborador

en un proceso adjunto de la creacion y la adquisicion del conocimiento y de las
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competencias necesarias para el proceso practico, asi como la evaluacién a sus
pares y a su desempefio individual, sin menospreciar por supuesto, la actuacion

evaluadora del propio facilitador.

El proceso instruccional es quiza el paso méas algido dentro del entorno del
modelo, ya que a través de éste el TecNM demuestra que sus planes y programas de
estudio estan los suficientemente bien desarrollados para entregar a la sociedad y en
todos los contextos, profesionales que cuentan con los saberes, con la praxis y con el
desarrollo integral, es decir personas integras, formadas bajo un modelo educativo de
vanguardia, que procuran en todo momento el desarrollo social y econdmico de
México, ya sea insertandose en la industria y el mercado o creando sus propios

espacios y oportunidades laborales.

Para lograr lo anterior, es fundamental contar con cursos de alta calidad
disefiados metodoldgicamente, pues son éstos el medio principal de interaccion y
adquisicién de conocimientos para el estudiante de la modalidad no escolarizada a

distancia y mixta.

El disefio de los cursos se realizara conforme a la metodologia del Modelo
ADDIE y, dado que se pretende estandarizar la instruccion a distancia, de manera
colaborativa, se presenta el siguiente plan de accion:

e Se conformaran dos grupos de trabajo: el primero corresponde al grupo para el
disefio y desarrollo de cursos; el segundo es el Comité evaluador de los cursos.
e Para integrar los grupos de trabajo, el TecNM publicard una convocatoria con
la finalidad de que los Institutos Tecnoldgicos seleccionen y propongan de entre
sus docentes a quienes cumplan con los siguientes perfiles:
o Docentes especialistas en las asignaturas de los planes de estudio que
se ofertan en las modalidades escolarizada, no escolarizada a distancia
y mixta.
o Docentes especialistas en disefio instruccional
o Docentes especialistas en desarrollo web
o Docentes especialistas en desarrollo multimedia

o Docentes especialistas en disefo grafico
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Los docentes seleccionados por cada Instituto deben tener experiencia en las
modalidades a distancia y mixta, debido a que para el disefio de los cursos es
importante comprender las caracteristicas y el contexto de los estudiantes de éstas

modalidades.

Por otra parte, es necesario considerar que para el disefio y desarrollo de los
cursos se requiere de la participacion de al menos tres docentes especialistas en la

asignatura y un docente de cada una de las otras especialidades.

Mientras que el comité evaluador se integrara por dos docentes especialistas

en la asignatura y un docente de las otras especialidades, por area de conocimiento.

Los docentes participantes de cada grupo deben provenir, preferentemente, de
diferentes Institutos tecnoldgicos, con la finalidad de enriquecer el trabajo con puntos

de vista y experiencias diversas.

e Durante los periodos escolares se trabaja con el disefio y desarrollo de los
cursos correspondientes a las asignaturas de los planes de estudio que se
ofertan en la modalidad no escolarizada a distancia y mixta, con diferencia de
por lo menos un semestre para disefio y pilotaje, previo a su implementacion en
plataforma educativa, considerando las regiones que se muestran en la Tabla 3

para la distribucion de dichas asignaturas.

Tabla 3. Oferta por zona de Planes de Estudio en Educacién a Distancia durante el 2015

Institucién Programa Region

Agua Prieta Ingenieria Industrial Noreste y Peninsula
Agua Prieta Licenciatura en Administracion Noreste y Peninsula
Aguascalientes Ingenieria en Gestion Empresarial Centro
Aguascalientes Ingenieria en Sistemas Computacionales Centro
Aguascalientes Ingenieria Industrial Centro

Bahia de Banderas Ingenieria en Gestion Empresarial Occidente

Bahia de Banderas Licenciatura en Administracion Occidente

Bahia de Banderas Licenciatura en Administracion de Empresas Occidente
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Institucién Programa Region
Cerro Azul Ingenieria Industrial Oriente-Golfo
Cerro Azul Licenciatura en Administracion Oriente-Golfo
Chalco Ingenieria en Sistemas Computacionales Metropolitana
Chalco Ingenieria Industrial Metropolitana
Chetumal Contador Publico Sureste
Chetumal Ingenieria en Administracion Sureste
Chetumal Ingenieria en Gestion Empresarial Sureste
Chihuahua Ingenieria Industrial Norte-Centro

Chimalhuacan

Ingenieria Industrial

Metropolitana

Ciudad Cuauhtémoc

Contador Publico

Norte-Centro

Ciudad Cuauhtémoc

Ingenieria en Gestion Empresarial

Norte-Centro

Ciudad Cuauhtémoc

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Norte-Centro

Ciudad Cuauhtémoc

Ingenieria Industrial

Norte-Centro

Ciudad Cuauhtémoc

Licenciatura en Informatica

Norte-Centro

Ciudad Jiménez

Ingenieria en Gestion Empresarial

Norte-Centro

Ciudad Jiménez

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Norte-Centro

Ciudad Jiménez

Ingenieria Industrial

Norte-Centro

Ciudad Juérez

Ingenieria Industrial

Norte-Centro

Ciudad Victoria Ingenieria en Sistemas Computacionales Noreste
Ciudad Victoria Ingenieria Industrial Noreste
Cocula Ingenieria Industrial Occidente
Colima Ingenieria en Sistemas Computacionales Occidente
Comitan Ingenieria en Gestion Empresarial Sur

Comitan Ingenieria Industrial Sur

Comitan Licenciatura en Administracion Sur
Comitancillo Ingenieria en Gestion Empresarial Sur

Conkal Ingenieria en Agronomia Sureste
Cosamaloapan Ingenieria en Gestion Empresarial Oriente-Golfo
Cosamaloapan Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Golfo
Cosamaloapan Ingenieria Industrial Oriente-Golfo

Costa Grande

Ingenieria en Gestion Empresarial

Sur

Durango

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Norte-Centro

Durango

Ingenieria Industrial

Norte-Centro
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Institucién Programa Region
El Grullo Ingenieria en Gestion Empresarial Occidente
Ensenada Ingenieria en Gestion Empresarial Noreste y Peninsula
Ensenada Ingenieria Industrial Noreste y Peninsula
Ensenada Licenciatura en Administracion Noreste y Peninsula
Huatusco Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Golfo
Huatusco Ingenieria Industrial Oriente-Golfo

Huauchinango

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Oriente-Centro

Huauchinango

Ingenieria Industrial

Oriente-Centro

Huichapan Ingenieria en Administracién Oriente-Centro
Huichapan Ingenieria en Gestion Empresarial Oriente-Centro
Huichapan Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Centro
Huichapan Ingenieria Industrial Oriente-Centro
Irapuato Ingenieria en Sistemas Computacionales Centro
Irapuato Ingenieria Industrial Centro

La Huerta Ingenieria en Administracion Occidente

La Region Mixe Ingenieria en Desarrollo Comunitario Sur

La Region Mixe Ingenieria Industrial Sur

La Sierra Norte de Puebla

Ingenieria Industrial

Oriente-Centro

La Zona Maya Ingenieria en Agronomia Sureste
La Zona Maya Ingenieria en Gestion Empresarial Sureste
Lagos de Moreno Ingenieria en Gestion Empresarial Occidente

Las Choapas

Ingenieria en Gestion Empresarial

Oriente-Golfo

Las Choapas

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Oriente-Golfo

Las Choapas

Ingenieria Industrial

Oriente-Golfo

Leodn Ingenieria Electromecanica Centro

Leodn Ingenieria en Gestion Empresarial Centro

Ledn gg;rjﬁ{gzggnzicnologias de la Informacion y Centro

Leodn Ingenieria Industrial Centro

Leodn Licenciatura en Administracion Centro

Lerdo Ingenieria Industrial Norte-Centro
Linares Ingenieria Industrial Noreste

Los Mochis Licenciatura en Contaduria Noreste y Peninsula
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Institucién Programa Regidn
Mascota Ingenieria Industrial Occidente
Matamoros ggrirjﬁ{égggnzzcnologias de la Informacion y Noreste
Mérida Licenciatura en Administracion Sureste
Minatitlan Ingenieria Industrial Oriente-Golfo
Misantla Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Golfo
Morelia Contador Publico Occidente
Morelia Licenciatura en Administracion Occidente
Nochistlan Ingenieria Industrial Norte-Centro
Nuevo Ledn Ingenieria en Sistemas Computacionales Noreste
Pabellon De Arteaga Ingenieria en Gestion Empresarial Centro

Pachuca Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Centro
Pachuca Ingenieria Industrial Oriente-Centro
Pachuca Licenciatura en Administracion Oriente-Centro
Parral Ingenieria Industrial Norte-Centro
Puerto Vallarta Ingenieria en Gestion Empresarial Occidente
P'urhépecha Ingenieria en Sistemas Computacionales Occidente
P'urhépecha Ingenieria Industrial Occidente
Querétaro Ingenieria en Gestion Empresarial Centro
Querétaro Ingenieria en Sistemas Computacionales Centro
Querétaro Ingenieria Industrial Centro
Reynosa Ingenieria en Gestion Empresarial Noreste
Reynosa Ingenieria en Sistemas Computacionales Noreste

Rio verde Ingenieria en Gestion Empresarial Centro

Saltillo Ingenieria Industrial Noreste

San Andrés Tuxtla

Ingenieria en Sistemas Computacionales

Oriente-Golfo

San Luis Potosi Ingenieria en Sistemas Computacionales Centro

San Luis Potosi Ingenieria Industrial Centro

Tepic Ingenieria en Sistemas Computacionales Occidente
Teziutlan Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Centro
Tizimin Ingenieria en Gestion Empresarial Sureste
Tlajomulco Ingenieria en Agronomia Occidente
Tlajomulco Ingenieria en Sistemas Computacionales Occidente
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Institucién

Programa

Region

Toluca Ingenieria Industrial Metropolitana
Torreén Ingenieria en Agronomia Noreste
Torreén Ingenieria Informatica Noreste
Tuxtla Gutiérrez Ingenieria en Sistemas Computacionales Sur

Tuxtla Gutiérrez Ingenieria Industrial Sur

Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Informatica Sur

Ursulo Galvan

Ingenieria en Agronomia

Oriente-Golfo

Ursulo Galvan

Licenciatura en Administracion

Oriente-Golfo

Uruapan Ingenieria en Administracién Occidente
Uruapan Ingenieria en Sistemas Computacionales Occidente
Valle de Etla Ingenieria en Gestion Empresarial Sur
Valle de Etla Ingenieria Industrial Sur
Valle de Morelia Ingenieria en Agronomia Occidente

Villahermosa Ingenieria en Gestion Empresarial Oriente-Golfo
Villahermosa Ingenieria en Sistemas Computacionales Oriente-Golfo
Villahermosa Ingenieria Industrial Oriente-Golfo
Villahermosa Ingenieria Petrolera Oriente-Golfo
Zacapoaxtla Ingenieria en Administracion Oriente-Centro
Zacapoaxtla Ingenieria Industrial Oriente-Centro

Zacatecas Occidente

Ingenieria en Gestion Empresarial

Norte-Centro

e Previo a los trabajos de disefio y desarrollo de los cursos, es importante realizar
una evaluacion diagnéstica con la finalidad de identificar cuales asignaturas, de
las que se han desarrollado para el semestre que se requiere, cumplen con la
metodologia y estructura adecuada, tanto de los materiales educativos como de
las actividades de ensefianza y aprendizaje.

e Se definiran los grupos que trabajaran en el disefio y desarrollo de los cursos
de las asignaturas comunes, asi como aquéllos que trabajaran en las
asignaturas especificas de cada plan de estudios.

e Para cada una de las regiones se designara un Instituto Tecnoldgico sede,
considerando a aquél que cuente con infraestructura, conectividad, redundancia

de enlace de Internet y acceso a proveedores, esta variedad de herramientas
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tecnologicas son indispensables para la produccion de los materiales
educativos digitales que se integraran en cada curso. El Instituto sede se
conocera como Tecnoldgico de Apoyo a la Zona (TAZ).

e El responsable de educacion a distancia del Instituto Tecnoldgico que sea
designado como sede de cada region, fungira como enlace entre el grupo de
trabajo y la Direccion de Docencia e Innovacién Educativa del TecNM.

e Al responsable se le proporcionaran y explicaran los siguientes procesos y sus
documentos: Programacion de las reuniones virtuales y presenciales de trabajo,
Proceso para el disefio de asignaturas de educacion a distancia (ver el Anexo
C), Proceso para la creacion-produccion de los recursos digitales de educacion
a distancia (ver el Anexo D) y el catdlogo para la produccion de recursos
digitales para educacion a distancia (ver el Anexo E), y el formato para la
revision de la estructura de la asignatura en plataforma Moodle para educacién
a distancia, incluido en el proceso para disefio de asignaturas; asi mismo se le
explicaran los resultados esperados.

e En la siguiente Tabla 4 se resume el proposito de cada documento, asi como,
los responsables y los usuarios de cada uno durante el proceso para el disefio

y el desarrollo de los cursos:

Tabla 4. Relacion de procesos para el disefio de materiales educativos digitales y roles de

especialistas

Usuario durante el
L Responsable de L
Documento Propdésito . proceso de disefio y
requisitarlo
desarrollo
Proceso para el disefio Describir las actividades de | Docentes Docentes especialistas en
de asignaturas de ensefianza y aprendizaje especialistas en la la asignatura
educacion a distancia que facilitaran el alcance de | asignatura junto con
(guia didéactica) las competencias el especialista en Desarrollador web
establecidas en el disefio
programa de estudios, asi instruccional. Comité evaluador.
€COmo Su programacion; y
los materiales educativos Administrador server de
gue se utilizaran como plataforma educativa
apoyo al proceso. Moodle
Proceso para la Servir como instrumento de | Docentes Especialistas en
creacién-produccion de comunicacion entre el especialistas con el | desarrollo multimedia y
los recursos digitales de | docente especialista en la apoyo del disefiador | disefio gréafico.
asignatura y los instruccional,
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Usuario durante el
L Responsable de L
Documento Propésito . proceso de disefio y
requisitarlo
desarrollo
educacion a distancia especialistas en desarrollo especialistas en

(guion técnico) multimedia y disefio grafico, | desarrollo
responsables de la multimedia y disefio
produccion de los grafico.
materiales educativos.

Catélogo para la Es el documento en el que Este documento ya | Docentes especialistas en

produccién de recursos se describen los tipos de esta elaborado, es la asignatura.

digitales para educacién | recursos digitales que se para consulta.

a distancia pueden desarrollar, su uso Desarrollador multimedia
didactico, los programas y disefiador grafico.
disponibles para su
produccién y

Formato para la revision | Este documento funciona Comité evaluador Como documento guia lo

de la estructura de la como guia y lista de utilizan los docentes

asignatura en plataforma | verificacion para estructurar especialistas en la

Moodle para educacion los cursos en plataforma. materia y el desarrollador

a distancia web encargado de

configurar los cursos en
plataforma.

Como documento de
verificacion el Comité
evaluador.

El trabajo de disefio de los cursos se realizard mayormente de forma virtual a
través de entorno virtual para la creacion-produccion de materiales educativos digitales
del TecNM con apoyo de aplicaciones de comunicacién como cisco Webex, Google
hangout o Skype. Las reuniones presenciales que se programen se llevaran a cabo

conforme a lo siguiente:

e La primera reunion presencial se llevara a cabo en el Instituto sede de cada
region, durante ésta los docentes participantes recibiran del responsable de
educacion a distancia en el Instituto la documentacion e informacion necesaria

para llevar a cabo las tareas de disefio y desarrollo de los cursos; asi mismo,
organizaran el trabajo y determinaran las estrategias de comunicacion. Lo

anterior, considerando que los productos a entregar son la guia didactica de la
asignatura que trabajen y el guion técnico, que se veran reflejados una vez
concluido el disefio en un curso prototipo en la plataforma educativa Moodle del
TecNM.
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e Una segunda reunion tendra lugar para revisar los avances del disefio y
desarrollo de los cursos, por parte del comité evaluador, quien realiza las
observaciones correspondientes y solicita las adecuaciones que considere
pertinentes. En esta reunion se debe contar con la guia didactica terminada,
guion(es) técnicos y al menos el 40% del curso montado en plataforma. Para
este fin, el administrador de la plataforma educativa del TecNM, daran acceso
a ésta a los docentes especialistas en sus diferentes roles, para que lleven a
cabo la configuracion de los cursos prototipo.

e Una tercera reunidn se convocara para realizar la evaluacion de la totalidad del
curso por parte del Comité evaluador. Se determinaré el plazo para trabajar en
las modificaciones necesarias y se establecera la fecha para realizar la prueba
piloto de los cursos.

e Entre cada a una de las reuniones presenciales, el seguimiento a los
compromisos y tareas encomendadas a los grupos de especialistas se realiza
en linea a través del entorno virtual para la creacion-produccion de materiales

educativos digitales del TecNM.

Prueba piloto o beta de los Materiales Educativos Digitales de las asignaturas en

la plataforma educativa del TecNM

La finalidad de esta prueba es verificar la eficacia de los cursos disefiados desde
las perspectivas pedagogica, instruccional y técnica. Para ello, se solicitara la
participacion de los Institutos tecnolégicos que ofertan carreras en la modalidad
educativa a distancia, considerando que durante el 2015 se ofertan 12 planes de
estudio disefiados bajo el enfoque de competencias profesionales en modalidad no
escolarizada a distancia y mixta, como se muestra en la Tabla 5. Los Institutos
seleccionaran un numero determinado de estudiantes para ser inscritos en los cursos
de la(s) carrera(s) que oferten. Dichos estudiantes tendran la tarea de utilizar los
cursos, para posteriormente, responder una encuesta que permita conocer su opinion
en relacion a la calidad y eficacia de los mismos, tanto en contenido, instruccion, disefo

y estructura.
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Tabla 5. Planes de estudios en la modalidad de educacion a distancia en 2015

Plan de estudios No. de IT que lo ofertan
Ingenieria electromecénica 1
Ingenieria en administracion 5
Ingenieria en agronomia 6
Ingenieria en desarrollo comunitario 1
Ingenieria en gestion empresarial 25
Ingenieria en sistemas computacionales 27
Ingenieria en tecnologias de informacién y comunicacion 2
Ingenieria industrial 39
Ingenieria informética 1
Ingenieria petrolera 1
Licenciatura en administracion 10
Contador publico 3

Se propone que la muestra sea de un 30% del universo de estudiantes que
cursan cada plan de estudios en las modalidades no escolarizada a distancia y mixta.
Esta muestra se considera representativa y se asegura que deberd de haber
participantes de todos los tecnoldgicos en donde existan programas en esta
modalidad.

El instrumento de evaluacion, es decir, la encuesta de opinién sera disefiada
por la Direccién de Docencia e Innovacion Educativa del TecNM en colaboracion con
el comité evaluador, el periodo planeado para la ejecucion de la prueba piloto es

maximo 2 meses.

Posterior a dicha prueba, se establecera un tiempo no mayor a dos meses para
realizar las modificaciones necesarias en los cursos, con la finalidad de que se autorice
su publicacion en plataforma y la implementacion de los mismos se inicie en el ciclo

escolar inmediato siguiente.

112



5.1.3 Estrategia de capacitacion y actualizacion docente

El Modelo de Educacién a Distancia del TecNM plantea que las necesidades
educativas en la actualidad requieren de procesos de ensefianza-aprendizaje que se
desarrollen en escenarios soportados por el uso de tecnologias de informacion y de
comunicacioén, puesto que las formas de crear, procesar y compartir el conocimiento

ha cambiado.

Este nuevo contexto educativo exige el desarrollo, entre otras, de competencias
digitales en los docentes, de tal manera que estén preparados para responder
pertinente y eficiente a los retos que dicho contexto presenta.

En este sentido, el TecNM comprometido con la capacitacion y actualizacion de
los docentes que integran su plantilla, disefié el Diplomado "Recursos Educativos
en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (DREAVA)".

Este diplomado esta integrado por 5 médulos con una duracion del150 horas en
total y tiene como propdésito capacitar a los docentes de los Institutos Tecnoldgicos en
el uso de herramientas tecnolégicas para el desarrollo y manejo de recursos
educativos digitales, asi como la configuracion y disefio de cursos en ambientes
virtuales de aprendizaje (Moodle); con la finalidad de realizar la estructura y contenido

de un curso en linea para fortalecer la innovacién en el aula.

En el Anexo L de este documento se describe la estructura y el contenido del
diplomado. REAVA

Este diplomado se dio a conocer en primer lugar a un grupo de 100 docentes
de todo el sistema TecNM, quienes ahora fungiran como instructores de otros 1500
docentes que se estan capacitando de manera virtual del 28 de septiembre de 2015 al
29 de enero de 2016.

La capacitacion a los potenciales instructores se llevé a cabo del 8 al 11 de

septiembre de 2015. Para ello, los institutos tecnoldgicos realizaron propuestas a la
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Direccion de Docencia e Innovacion Educativa del TecNM, de los candidatos que

cumplen con el siguiente perfil:

e Conocimiento en Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) aplicadas
a la educacion o didactica para educacion a distancia.

e Manejo avanzado de plataforma educativa Moodle.

e Habilidad para instruccion de cursos en linea, retroalimentacion vy
acompafnamiento.

¢ Manejo de aplicaciones informaticas: multimedia, de conectividad para audio y
videoconferencia, creacidon de objetos de aprendizaje, evaluacién online,
almacenamiento en la nube, entre otras.

e Conocimiento en Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) aplicadas
a la educacion o didactica para educacion a distancia.

e Manejo avanzado de plataforma educativa Moodle.

e Habilidad para instruccion de cursos en linea, retroalimentacion vy
acompafamiento.

e Manejo de aplicaciones informéaticas: multimedia, de conectividad para audio y
videoconferencia, creacion de objetos de aprendizaje, evaluaciéon online,

almacenamiento en la nube, entre otras.

5.1.4 Estrategia para el disefio de un programa de certificaciones.

La certificacibn como esquema complementario al proceso educativo formal,
esta en vias de consolidar su nivel de confianza dada la resistencia de los diferentes
sectores para confiar en los procesos formativos de esta naturaleza, detractores que
van desde docentes de la misma Institucion, hasta aquellos que considerados expertos

delimitan o declinan en contra de los sistemas abiertos y el apoyo de la tecnologia.

Lo que es cierto es que la educacién no escolarizada a distancia y mixta ofrece
beneficios que ninguna de las dos por separado otorga, ademas permite una
flexibilidad que puede ser tomada en cuenta para una certificacion de calidad dentro
de los programas educativos del TecNM.
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Se sugiere una estrategia de certificacion que permita aspectos tales como:

Programas de calidad de nivel superior en cada Instituto Tecnolégico.
Posibilidad de movilidad de un estudiante a otro tecnoldgico si esta cursando
educacion a distancia, es decir cambio de sede, respetando su plan de estudios
vigente.

Movilidad virtual, esto sugiere la idea de que cualquier alumno de alguna sede,
podra tomar una asignatura o varias asignaturas de otros sedes, que estén
incluidas en su programa de estudios, por medio de la plataforma educativa y
sin necesidad de cambiar de adscripcion o lugar donde radica.

Veranos inter-tecnolégicos, estos cursos de verano son una excelente
oportunidad para permitir que alumnos adelanten o repitan sus asignaturas,
incluso en aquellas donde no se tenga la oportunidad de cursarlas en su
Tecnoldgico sede. Es posible que sea una buena opcién para que alumnos de
programas escolarizados, cursen veranos en modalidad mixta o a distancia, y
gue estas asignaturas les sean consideradas en sus programas de estudio
originales. Esto garantiza aspectos de flexibilidad, pertinencia y movilidad.

En este sentido también podran ser consideradas las asignaturas de
especialidad para ser cursadas en sedes diferentes a las originales, lo cual
permite como en los puntos anteriores, el aprovechamiento éptimo de los
recursos humanos y tecnoldgicos.

Reconocimiento, acreditacion y certificacién de las competencias adquiridas a

partir de la experiencia dentro y fuera de la institucién

El aspecto de certificacion es importante y deben de proponerse programas

especificos de certificacién basados en los aspectos anteriores, porque la convivencia

del modelo educativo vigente con el Modelo de Educacion a Distancia es una muestra

de calidad y convergencia de un proceso educativo que garantiza en cualquiera de sus

vertientes, la excelente preparacion de sus estudiantes.

Para el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, una certificacidn es un

documento que comprueba que una persona cumple con los estandares minimos para

desempeiiar una labor en un area determinada.
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Este documento de certificacion es expedido por una organizacion con

reconocido prestigio y experiencia en el area, para este caso el TecNM.

La licenciatura se requiere por ley, mientras que una certificacion es por lo
regular voluntaria. Ademas, el titulo de licenciatura no requiere ser revalidado mientras
que la certificacion tiene un periodo de validez, y una vez que este periodo expira es
necesario re-certificarse. Desde esta Optica, la licenciatura tiene validez a nivel
nacional en el pais donde se obtiene, mientras que una certificacion puede ser valida

a nivel mundial, dependiendo del tipo de organizacién que la emita.

Por lo tanto, para el Modelo de Educacién a Distancia la licenciatura que se
cursa en el TecNM debera de certificarse a través de una estrategia que valide las
competencias adquiridas y que permita generar salidas laterales con certificacion.

Para lo cual se contempla lo siguiente:

1. Avalar el proceso académico de los estudiantes que hayan terminado el total de
su carga curricular a través de un certificado de estudios y permitir el proceso
de titulacion.

2. Avalar a través de un certificado de competencias de estudios parciales,
siempre y cuando hayan terminado una rama del conocimiento y practica,
relacionada con su materia:

a. Ejemplo. Carrera ISC: Asignaturas: Taller de Bases de Datos, Base de
Datos | y Base de Datos II.
b. Ejemplo. Carrera ITIC: Software de Sistemas | y Software de Sistema Il.

En estos casos se podra emitir una certificaciéon que avale las competencias en
las diferentes areas que el estudiante haya podido alcanzar dentro de su
proceso académico.

Para el caso de las certificaciones es importante considerar un tiempo
especifico para recertificar, que podria ser de dos a cuatro afios, dependiendo del tema
y la disciplina asi como de los requerimientos del sector ocupacional, tal y como sucede

con las certificaciones profesionales; los estudiantes en este caso podrian presentar
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una evaluacion sobre la rama en particular de su interés y al concluir su vigencia,

obtener una certificacion nuevamente.

El proceso de certificacion y mas en el Modelo de Educacién a Distancia es un
proceso que se debera de llevar con el tiempo; es un hecho que al inicio tendra que
someterse un tanto al proceso escolarizado y buscar las mismas pautas, pero la debida
integracion de ambos modelos, permitira explorar aspectos de validacién de estudios
y certificaciones, que vayan mas alla de certificados completos de estudio y de
titulaciones, tales como certificacion o constancias por competencias de saberes y
practicas, constancia o certificados para salida lateral, titulo de una carrera con

especialidad en alguna area particular, etc.

5.2PROGRAMAS DE IMPLEMENTACION DEL MODELO

5.2.1 Curso Taller: Competencias Basicas en Ofimatica e Internet
como apoyo al Diplomado: Recursos Educativos en Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (DREAVA).

La sociedad de la informacion, impulsada por el vertiginoso uso generalizado
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), trae consigo cambios que
alcanzan todos los ambitos de la actividad humana. Sus efectos se manifiestan de
manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo educativo, donde todo
debe ser revisado: desde la razén de ser de la escuela y demas instituciones
educativas, hasta la formacién basica que precisamos las personas, la forma de
ensefar y de aprender, las infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la
estructura organizativa de los centros y su cultura. En la actualidad para enfrentar los
retos de una sociedad dinamica y en un mundo que demanda preparacién en
tecnologias emergentes hay que conocer y aplicar las TIC, para ser competente en su

uso.

El propésito del taller (ver el Anexo J) es reducir la brecha digital que existe
entre los docentes que usan los medios digitales y los que no los usan, pero solo en

los elementos informaticos basicos que seran de utilidad para el abordaje y desarrollo
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de los temas del Diplomado: Recursos Educativos en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (DREAVA).

El taller se presenta como medio introductorio al entorno digital, no se relaciona
solamente con aspectos exclusivamente de cardcter tecnologico, sino también del

aspecto social.

El énfasis del taller se presenta en el concepto “aprender haciendo”, centrado
en el desarrollo de habilidades — destrezas y en el saber ser de la competencia, los
contenidos tedricos que se revisan son de caracter técnico y basico para el manejo de
las herramientas que se conoceran y manipularan durante el desarrollo de las

sesiones.

El taller se divide en tres tematicas: Software de aplicaciéon, Entorno Web y
Educacion a Distancia (Moodle) y una actividad integradora, que se abordan durante
4 sesiones, con una duracion de 30 horas en modalidad presencial. Concluye con la
realizacion de una actividad integradora de forma practica, con la que se pretende, que

el participante integre los saberes adquiridos.

Tabla 6 Sesiones del Curso Taller Ofiméatica e Internet

Sesion 1 Sesion 2 Sesion 3 Sesion 4
Software de Entorno Web Educacion a Actividad
Aplicacion Distancia/Moodle Integradora
Procesador de Corre? . e Conceptos de o Practlca.f,lnal:
texto electronico. EaD. Integracion de
Presentador Facebook. . (I?oles: El | Saberes.
multimedia. Dropbox. otcedr?tety e
CmapTools. Buscadores gisstuanli;e a
MindManager. web. '

e Moodle.
9 horas 9 horas 6 horas 6 horas
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5.2.2 Taller para Administradores Server de Plataforma Educativa en

los Institutos Tecnoldgicos

El objetivo del taller es que el participante obtenga los conocimientos y las
habilidades técnicas para llevar su plataforma de cursos en linea a la version estandar
especificada por el Tecnoldgico Nacional de México.

Esta dirigido a: Personal técnico que administra la Plataforma Educativa Moodle
en los distintos Institutos Tecnologicos del TecNM.

Para realizarlo acorde a las necesidades de estandarizar la plataforma
educativa en los Institutos Tecnoldgicos, se requiere de infraestructura. Contar con la
infraestructura de telecomunicaciones y almacenamiento de datos para instalar una
plataforma Moodle, tener acceso al servidor por servicios web y hosteo o escritorio
remoto desde el exterior de su red; véase

https://docs.moodle.org/28/en/Installing Moodle.

El perfil del participante, es ser el administrador del servidor de cursos, haber
realizado una instalacion inicial de Moodle en cualquier version, habilidad para acceder

de forma remota al servidor.
Duracién: 30 horas.

CONTENIDO

Introduccion.
Actualizacion de plataforma Moodle.

Configuracion del sistema.

0N PE

Administracion basica.

5.2.3 Diplomado de Recursos Educativos en Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (DREAVA).

La educacion a distancia utiliza la tecnologia para realizar las actividades de
ensefianza-aprendizaje apoyadas por el respaldo académico y administrativo de una
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organizacion. Por lo que, tomando la definicion de Simonson y colaboradores,
podemos decir que la educacién a distancia es “una modalidad formal de educacion,
respaldada por los procedimientos académicos y administrativos de una institucion,
donde el grupo de aprendizaje esta separado entre si y esta separado del maestro, y
donde existe un sistema interactivo de comunicacion usado para conectar estudiantes,

recursos y maestros”. (Simonson, 2009).

Este diplomado, de 150 horas de duracion, esta dirigido principalmente a los
docentes involucrados en la educacion no escolarizada a distancia y mixta, pero
ademas invita a participar a los docentes en la modalidad escolarizada que deseen
actualizarse y capacitarse en el uso de las herramientas tecnoldgicas. La finalidad del
diplomado es mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje a través del uso de las

diferentes herramientas de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

El contenido del diplomado esta organizado en cinco modulos como se describe
en la Figura 26. El modulo 0 (cero) introduce al uso de la plataforma Moodle. Este
ma&dulo es optativo, el docente puede presentar una evaluacién diagndéstica y un curso
donde demuestre el uso de las actividades y recursos en la plataforma Moodle, si el
docente acredita la evaluacion y entrega el producto continuard con el siguiente

maodulo.

Jz
-

EVALUACION
DIAGNOSTICA

Si

/
\ o,
e 5 e

- T
MGQULOO  MGRULO1 M({éﬁﬂ) 2 MQpULO3 MQRULO 4

PROYECTO
Introduccién a Herramientas Bisicas  Herramientas Avanzadas Moodle INTEGRADOR
Moodle Modelo de EaD de Generacion Z de Generacién Z Avanzado
\_ 30hrs 20 hrs 30 hrs 40 hrs 30 hrs J
150 horas

Figura 26. Diplomado “Recursos Educativos en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (DREAVA)”
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El modulo 1 (uno) incluye los antecedentes de Tecnologia Educativa y el Modelo
de Educacion a Distancia del TecNM. En los médulos 2 y 3 (dos y tres), se aborda el
uso de diferentes herramientas tecnologicas y la manera en que éstas pueden ser
utilizadas para generar recursos didacticos digitales. El modulo cuatro, esta dirigido al
conocimiento y la aplicacion de las herramientas avanzadas en la plataforma educativa
Moodle para la gestion de cursos y el disefio de asignaturas en cursos en linea.

El proyecto integrador recupera todos los aprendizajes que el estudiante va
adquiriendo durante el desarrollo del diplomado, se construye con las aportaciones de
las actividades y tareas definidas para ello en cada mddulo. Consiste en la
conformacién de un curso en la plataforma educativa, elaborado bajo la Metodologia

de Disefio Instruccional del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM.

Propdsito.- Capacitar a los docentes de los Institutos Tecnoldgicos en el uso de
herramientas tecnoldgicas para el desarrollo y manejo de recursos educativos
digitales, asi como la configuracién y disefio de cursos en ambientes virtuales de
aprendizaje (Moodle); con la finalidad de realizar la estructura y contenido de un curso

en linea para fortalecer la innovacion en el aula (ver la Figura 27).

Prueba beta Modificacion de la Reunidn para
Grupo de trabajo del b realimentacion del grupo b, capacitacion a
madelo de EaD : del trabajo del modelo de : administradores de
*==35 docentes = EaD plataformas Moodle

(20 al 31 de julio) {mes de agosto) {3 y 4 de septiembre)

Reunié
Revisian del contenido “:::_tu::?z:dl
Inicio de Diplomado del Diplomado por parte instructores

28 de septiembre Ll S ***1 00 docentes**

(14 al 18 de septiembre)
e (7 all 11 septiembre)

Fin de Diplomado
29 de enero

Figura 27. Implementacién del diplomado en linea
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Alcance. Estandarizar la capacitacion de los docentes en el manejo de las
herramientas tecnolégicas para la configuracion y disefio de cursos en linea alineados

al modelo de educacién a distancia del TecNM.

Meta al 2018: Capacitar 10,000 docentes

5.2.4 Programa de Atencion ala Diversidad, Asistencial y de Inclusion
Educativa para Estudiantes con Discapacidad Visual en
Educacién a Distancia del TecNM

El TecNM, de manera histérica se mantiene en busqueda de la atencion a la
poblacion interesada en realizar su formacion profesional; para ello, genera las
estrategias y lineas de accion conducentes a crear los programas educativos y de

apoyo a sus estudiantes.

Para contribuir al fortalecimiento de la Educacion Superior en México, el TecNM
atiende las indicaciones sefaladas en los distintos planes y programas nacionales
indicados por las instituciones educativas correspondientes y bajo las cuales rige sus

actividades con el interés de contribuir a potencializar la calidad de la educacion.

Lo anterior, con la intencion de fortalecer la calidad en la formacién profesional,
de generar una amplia gama de oportunidades en la atencion de sus estudiantes y
crear condiciones favorables para el aprendizaje en un marco de aprecio a las

diferencias individuales con una actitud incluyente e innovadora.

El TecNM propone la creacion e implementacion del programa de apoyo a la
atencién a la diversidad en una actitud de insercidon de comunidades educativas

inclusivas en sus programas (ver el Anexo B).

Para atender las necesidades de inclusion educativa en la formacion profesional
de la poblacion estudiantil para débiles visuales, se disefia el Programa de Atencion a

la Diversidad, asistencia y de inclusion en para Educacion a Distancia.
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Mediante se pretende que el Programa se implemente en los Institutos
Tecnoldgicos y a través de este, crear los espacios de acompafamiento profesional a

los estudiantes con discapacidad que lo requieran.

Se proyecta que la fase uno se dirija en educacion a distancia a estudiantes con
discapacidad visual bajo el siguiente esquema de implementacion:

B6. FASE DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA:

A nivel de atencidon del curriculo.
A nivel de elementos de curriculo.

A nivel de desarrollo académico:

A

A nivel de adecuaciones curriculares para estudiantes con discapacidad visual.

En esta primera fase, se pretende implementar el programa de atencion a la
diversidad con la intencidon validar la pertinencia del mismo y realizar los ajustes
correspondientes tendiente a una operacion exitosa y de calidad, para después estar
en posibilidades de generalizar su operaciéon a nivel nacional en los Institutos
Tecnolbégicos y en su segunda fase, extender su oferta a los otros tipos de

discapacidades ademas de la visual.

En el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM se contempla que el
“‘Programa de Atencidén a la Diversidad, Asistencial y de Inclusion Educativa en la
Modalidad a Distancia para Estudiantes con Discapacidad Visual en Educacion
Superior” se ponga en marcha por medio de la imparticion de tres talleres, cada uno
con una duracion minima de 30 horas para un total de 90 horas de capacitacion, a

continuacion se listan los talleres:

a. Taller Normatividades y Politicas de atencion a la discapacidad.

b. Taller para atencion de la discapacidad visual en Educacion a Distancia
a nivel de curriculo y sus elementos

c. Taller de Adecuaciones Curriculares para estudiantes de Educacion a

Distancia con discapacidad visual.
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El programa se implementara en el afio 2016, con la meta de capacitar a 1,500
docentes adscritos al TecNM por su participacién en cualquiera de los talleres y que
se desempefian en educacion a distancia. La actividad se desarrollara durante la
implementacion del Modelo de Educacion a Distancia. La capacitacion estimada para
el 2016 corresponde al 55.5% del total de los profesores que participan en estas
modalidades durante el 2015.
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GLOSARIO

A

Academias. Es un 6rgano colegiado que integra a: Presidente(a) de Academia,
Jefe(a) de Departamento Académico, profesores(as) Yy profesores(as)-
investigadores(as) que atienden los diferentes niveles educativos y que realizan
actividades de docencia, investigacion, vinculacién y gestion académica. Las
Academias tienen la funcion de proponer y desarrollar proyectos en los ambitos de

docencia, investigacion, vinculacion y gestion académica.

Actividad de aprendizaje. Toda accion en la que el estudiante participe con el
fin de adquirir los conocimientos o habilidades requeridos en un plan de estudios. Estas
actividades de aprendizaje pueden llevarse a cabo de forma independiente o con la
guia de un docente, tanto en los espacios institucionales, aulas, centros, talleres o
laboratorios, como en espacios externos, fuera de los horarios de clase establecidos y

como parte de procesos autonomos vinculados a las asignaturas.

Aprendizaje sinérgico. Paradigma educacional en el cual se enfoca la atencion
hacia la interaccién grupal, a la importancia de las aportaciones individuales y al
crecimiento exponencial que se propicia, beneficiandose al mismo tiempo el estudiante
y el grupo. La interaccion grupal sirve para potenciar el aprendizaje individual, y cada
uno de los integrantes del grupo es fuente y beneficiario de los conocimientos

generados e incrementados en forma exponencial.

Aprendizaje ubicuo. Paradigma educacional que surge a partir de las
potencialidades de los medios digitales, debido a que el desarrollo de la tecnologia
hace posible que la informacion sea producida y diseminada practicamente por
cualquier persona y, el aprendizaje pueda ocurrir de manera simultanea en cualquier
tiempo y en cualquier lugar. El incremento del predominio de las actividades de
construccion del conocimiento conducido en los medios en linea, por expertos y
neofitos, expande la definicién de ubicuo para incluir la idea de que el estudiante puede

participar con conocimientos acerca de cualquier tema y, que este aprendizaje puede
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ser experimentado por cualquier persona. El acceso ubicuo, generalizado y gratuito o
a bajo costo, a personas, informacion y recursos globales a través de Internet, favorece
los sistemas de ensefianza-aprendizaje enfocados a la construccion colaborativa de
conocimientos y su difusion, para acelerar la generacién de nuevos conocimientos mas
avanzados que puedan colaborar a dar respuestas mas completas a las cuestiones

sobre las que la humanidad enfoca su interés.

Asesoria. Espacio en el que con el apoyo de los medios, se consolidan las
comunidades de aprendizaje, en las cuales, a través de la interaccion entre
estudiantes, asesores, tutores, con los materiales, contenidos y el proceso de
evaluacion, se promueve el aprendizaje significativo, auspiciando la comunicacion, la

socializacion y el sentido de pertenencia.

Asesoria asincrona o diacronica a distancia. La interaccion se da a través
de algun medio de comunicacion como Internet, plataformas educativas, correo
electronico, television, radio, foros de discusion, multimedios interactivos, que permitan

la discusion entre pares, pero sin coincidir en el tiempo.

Asesoria sincrona a distancia. Consiste en la interaccion, coincidiendo en el
tiempo, a través de algin medio de comunicacion como Internet, plataformas
educativas, correo electrénico, teléfono, chat, videoconferencia, audioconferencia,
redes sociales. Para ello, previamente, se toman acuerdos acerca del tiempo y el

medio en que se llevara a cabo la interaccion.

Aula invertida. Estrategia didactica estrechamente vinculada con el uso de la
tecnologia, que invierte la forma en que los contenidos son entregados para dar mayor
tiempo a la practica y a la aplicacion de teorias y conceptos. Los contenidos son
revisados en casa por los estudiantes y la practica es realizada en clase. Esta
perspectiva dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje es considerada como
una metodologia y/o perspectiva pedagdgica que propone un modelo de aprendizaje

gue se caracteriza por el rol activo del estudiante.

Aula virtual. Mecanismo o sistema para la distribucion de la informacién, donde

las actividades involucradas en el proceso de aprendizaje puedan tomar lugar, es
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decir, permite interactividad, comunicacion, aplicacibn de los conocimientos,
evaluacion y manejo de las clases a través de un medio electrénico y a la cual se

accede por internet o algun dispositivo movil.

B

B-learning. Blended-learning, combina la ensefianza presencial y en linea (e-
learning), con sesiones presenciales, en linea, autoaprendizaje, colaboracion,

evaluacion y materiales de apoyo.

C

Centros Complementarios de Aprendizaje. Instalaciones ubicadas en los
institutos tecnoldgicos, unidades y centros, donde los estudiantes son expuestos a
contenidos complementarios de alta calidad formativa a través de los MOOC ya

producidos y compartidos por las mejores universidades e IES del mundo.

Cognitivismo. Teoria del aprendizaje en la que se acentuaron los procesos
cognitivos mas complejos, como el del pensamiento, la solucion de problemas, el

lenguaje, la formacién de conceptos y el procesamiento de la informacion.

Competencia Profesional. Es la integracion y aplicacion estratégica de
conocimientos, procedimientos y actitudes necesarios para la solucién de problemas,
con una actuacion profesional ética, eficiente y pertinente en escenarios laborales

heterogéneos y cambiantes.

Conductismo. Teoria del aprendizaje que consiste en el empleo de
procedimientos estrictamente experimentales para estudiar el comportamiento

humano observable

Conectivismo. Teoria del aprendizaje que sostiene que el aprendizaje es un
proceso que ocurre al interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes

gue no estan por completo bajo control del individuo, donde el conocimiento personal
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se compone de una red, la cual alimenta a organizaciones e instituciones, las que a su

vez retroalimentan a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos.

Constructivismo social. Teoria del aprendizaje que se centra en que los
nuevos conocimientos se forman a partir de los propios esquemas de la persona
producto de su realidad, y su comparacion con los esquemas de los demas individuos

que lo rodean.

Contenidos actitudinales. Son actitudes y normas que deben contemplarse y
desarrollarse en forma paralela a los contenidos conceptuales y procedimentales.
Estos contenidos implican por parte del estudiante saber valorar y actuar socialmente.

De manera particular hacen posible el desarrollo de competencias interpersonales.

Contenidos conceptuales. Son definidos en el ambito de la ciencia, la
tecnologia y las humanidades y deben ser relacionados con el ejercicio de la profesion,
las tareas profesionales que se desarrollan, las condiciones de trabajo, los procesos
de produccion, la evolucién y trascendencia de la profesion. Estos contenidos implican
por parte del estudiante la obtencion de informacion y su tratamiento intelectual. Asi

como el desarrollo de competencias intelectuales y linguisticas.

Contenidos educativos. Organizacion curricular que implica la definicion y
estructuraciéon de contenidos seleccionados de los campos de la ciencia, la tecnologia
y las humanidades; asi como, de las actuales practicas profesionales, a partir de un
proyecto educativo institucional; con base en criterios l6gicos, epistemoldgicos,
psicoldgicos y didacticos que dan lugar a los planes y programas de estudio del

Tecnologico Nacional de México.

Contenidos procedimentales. Son capacidades relacionadas con el dominio
y uso de distintos procedimientos. Estos contenidos implican por parte del estudiante
el desarrollo de estrategias y competencias instrumentales, interpersonales,

sistémicas y especificas.

Coordinador. Todo aquel individuo que tiene como tarea principal, planificar,
organizar y ordenar las diversas tareas de quienes formaran parte de un proceso con

el fin de generar ciertos resultados y consiguientemente lograr las metas establecidas.
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D

Disefio instruccional. Planeacion, preparacion y disefio de los recursos y

ambientes necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje.

E

Educacion a distancia. Modalidad educativa cuya principal caracteristica es
mantener una comunicacion no presencial, debido a que los estudiantes y docentes
se encuentran en lugares diferentes y soélo interactian de manera presencial en
algunos momentos determinados. El estudiante tiene acceso a diversos medios de
comunicacion, lo que facilita la consulta de diferentes fuentes de conocimiento que le

permiten aprender de manera autodidacta.

E-learning. Modalidad de educacion en la que la formacion es 100% en linea,
que de forma general se refiere al uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacién, con un proposito de aprendizaje, en el cual se adopta un modelo
pedagogico en el que el estudiante tiene un papel de mayor responsabilidad en su
propia educacion, sustentado en la facilidad de acceso a la informacién y a la gran

interactividad.

Entorno virtual de aprendizaje. Espacio o comunidad organizado con el fin de
lograr un aprendizaje, surge de la conjugacion de las tecnologias de la informacion y

comunicacion con la educacion.

Equidad de género en el Sistema Educativo. Todos los niveles de la
educacion, la cultura, el deporte y, las especialidades técnicas y cientificas deben

reflejar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

Estrategias didacticas. Son un conjunto de actividades ordenadas y
organizadas que dirigen la dinamica escolar; un conjunto de acciones que permiten la

diversidad de quehaceres ajustandose permanentemente a los objetivos, los
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contenidos educativos y al contexto en que se realizan; vinculan, de manera

armoniosa, la relacion profesor-contenido-estudiante-realidad.

Estudiante. Es la persona que se inscribe oficialmente en cualquier periodo
para formarse profesionalmente en algun plan de estudios que se oferta en el Instituto
Tecnoldgico. Es aquel que aprende mediante la busqueda de la informacion y la

realizacion de practicas o experimentos individualmente.

Evaluacion. Es un proceso que el profesor utiliza a través del manejo de
diferentes instrumentos para valorar la competencia adquirida por el estudiante; es un
proceso sistematico que considera los aspectos conceptuales, procedimentales, y
actitudinales, que requiere la realizacion de una serie de etapas interrelacionadas y
ordenadas l6gicamente; es de aplicaciébn permanente porque se realiza de manera
continua y se fundamenta en la comprobacion y contraste de los resultados de
aprendizaje obtenidos en la practica educativa cotidiana, con las competencias

planteadas en una asignatura.

Evidencia. Es un resultado de la actividad de aprendizaje realizada por el
estudiante. Una evidencia puede ser por ejemplo: un ensayo, un software, realizacion

y reporte de una practica, examen, asistencia, entre otros.

Formacién profesional. Es la resultante de un proceso educativo de
preparacion y definicibn social de una persona, dirigida a la construccion de
capacidades conceptuales, procedimentales y actitudinales para desempefarse en un
ambito socio-laboral; asi como, a la apropiacién de valores culturales y éticos
propuestos en un perfil de egreso que corresponde a los requerimientos sociales para

el ejercicio de una profesién. El proceso esta ligado al desarrollo de la sociedad.

G

Generacion Z. Generacion nacida en la era de las tecnologias y por ello

llamada también generacion Internet o generacion de nativos digitales. Los nuevos
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medios, debido a su naturaleza compartida, interactiva y de muchos-a-muchos, llevan
implicitos valores de caracter mas colaborativo y democrético, siendo a su vez estos
valores los caracteristicos de esta nueva generacion. Como usuarios creadores de
contenidos no solo son proveedores y reeditores de informacion, sino también deben

de definir las relaciones y editar los canales de comunicacion.

Inclusion educativa. Oportunidades de acceso a la educacion, permanencia 'y

avance en los estudios a todas las regiones y sectores de la poblacién.

indice de absorcion. Proporcion de estudiantes que ingresan al siguiente nivel
educativo en relacion con el total de alumnos que egresaron del ultimo grado del nivel

educativo inmediato anterior.

Instrumento de evaluacién. Conjunto de actividades combinadas

adecuadamente para determinar el nivel de desempefio de la competencia.

Metacognicidén. Capacidad de pensar sobre el propio pensamiento; capacidad que
permite —en estadios de evolucién, socializacion y formacién humana y académica— ser
reflexivo y autocritico sobre la manera de aprender y lo aprendido; en sintesis, aprender a

aprender

Materiales educativos digitales incluyentes. Materiales educativos
presentados en formatos digitales, con las adecuaciones necesarias para el uso por
parte de personas con diferentes discapacidades.

México Incluyente. Hacer efectivo el ejercicio de los derechos sociales de
todos los mexicanos, a través del acceso a servicios basicos de educacion,
alimentacion y vivienda digna, como base de un capital humano que les permita

desarrollarse plenamente como individuos.
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M-learning. Mobile-learning es un método de ensefianza e-learning basado en
las tecnologias moviles, incluye tecnologias portatiles, reproductoras, teléfonos
moviles y tabletas, entre otros. Cruza el limite establecido por el aprendizaje
institucional y plantea la necesidad de generar espacios compartidos de generacion e
intercambio de conocimientos que den cabida al M-learning como otro tipo de

aprendizaje valido.

Modalidad mixta. Modalidad educativa en la cual los estudiantes adquieren una
formacion en el campo institucional, pero el nimero de horas bajo la conduccion de un

académico es menor a lo establecido para la modalidad escolarizada.

Modalidad no escolarizada. Modalidad educativa en la cual los estudiantes

adquieren una formacion sin necesidad de asistir al campo institucional.

Modelo ADDIE. Modelo utilizado para el disefio instruccional, su nombre
obedece al acréonimo analize (analisis), design (disefio), develop (desarrollo),

implement (implementacion) y evaluate (evaluacion).

Modelo de Educacién a Distancia del TecNM. Marco de referencia y
operacion sistematica para el ofrecimiento de la educacion superior tecnoldgica en las
modalidades no escolarizada a distancia y mixta, con el apoyo esencial de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién. Dicho modelo, pretende garantizar
un incremento en la cobertura de los servicios educativos que ofrecen los institutos,
unidades y centros, formando asi profesionistas que sean un factor determinante en el
desarrollo nacional e internacional, con una amplia perspectiva de inclusioén, equidad
y calidad. Lo anterior, con la intencion de fortalecer la calidad en la formacion
profesional, de generar una amplia gama de oportunidades en la atencién de los
estudiantes y crear condiciones favorables para el aprendizaje, en un marco de aprecio
a las diferencias individuales con una actitud incluyente e innovadora. Atiende a la

diversidad mediante programas especificos.

Modelo de escenarios multiples. Modelo que integra los diferentes tipos de
educacion surgidos de las posibles combinaciones de igual o diferente lugar y tiempo;

la educacion presencial se da cuando se interactia en el mismo tiempo vy lugar, la
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educacion a distancia, cuando existe sincronia en la interaccion, pero los lugares en
gue se encuentran el facilitador y el estudiante son diferentes; si se encuentran en el
mismo lugar pero el tiempo es diferente se da origen al autoaprendizaje y, la educacion
virtual cuando lugar y tiempo son diferentes. De las combinaciones de los cuatro tipos
bésicos surgen diversos planteamientos para la operacion del proceso, que permiten
la adecuacion a las necesidades del contexto de cada institucion.

Modularizacion. Integracion de contenidos o asignaturas que de forma
conjunta posibilitan el desarrollo de competencias profesionales a través de la
realizacion de proyectos.

Modulo de Desarrollo de Competencias para el Aprendizaje a Distancia. Se
ofrece de manera presencial, virtual o una combinacién de ambas, con la intencién de
homogenizar los conocimientos y habilidades previas, requeridas para el buen
desemperio en las asignaturas y, en funcion de los tipos basicos de personas que se
integran al proceso de formacién profesional. EI médulo Incluye las lineas de trabajo:
Tecnologias de la informacion y comunicacion, Matematicas y Aprendizaje Sinérgico,
con la finalidad de fortalecer las actitudes positivas hacia el aprendizaje y desarrollar
las competencias requeridas para la modalidad, tales como el manejo y uso de
plataformas, el trabajo colaborativo en linea, la busqueda y seleccién de informacion,
asi como los conocimientos basicos previos que se requieren para la formacion

profesional.

MOOC. Cursos en linea masivos y abiertos, en los cuales puede participar
cualquier persona, conocidos como MOOC, que es el acronimo de Massive Online
Open Courses. Destinados a la participacion ilimitada a través de la web. Ademas de
los materiales de un curso tradicional, como son los videos, lecturas y cuestionarios,
los MOOC proporcionan foros de usuarios interactivos que ayudan a construir una

comunidad para los estudiantes, profesores y asistentes de ensefianza.

O
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Organizacion e integracion curricular. Conjunto de elementos estructurantes
que caracterizan la totalidad de su quehacer académico y permiten dar sentido y
significado a las actividades de las personas, los procesos y los resultados que dan
vida a un proyecto curricular. Este curriculo considera una formacion integral, tépicos
referidos a la formacion ética, asi como a la constitucion de una preocupacion por el

desarrollo sustentable de su entorno y la investigacion.

Principio de inclusién. Extender la cobertura para facilitar el acceso a la
educacion en todos los niveles. Complementando el aumento de cobertura con
acciones que atiendan las particularidades de grupos vulnerables, que por razones

diversas enfrentan barreras que impiden el acceso y la permanencia en la educacion.

Proceso de aprendizaje. Es una serie de actividades sociales e individuales,
gue el estudiante se apropia de su entorno para afrontar, de manera consciente y
creativa, problemas de contexto. Comprende la voluntad de conocer, la obtencion y
manejo de informacion, la construccion del conocimiento, el desarrollo de capacidades
intelectuales, instrumentales y actitudinales, la interaccion y la colaboracién, la

aplicacion de conocimientos y la solucion de problemas.

Proceso de seleccion. Es el proceso de determinar cuales de entre los
solicitantes de empleo, son los que mejor llenan los requisitos del puesto; o de
solicitantes de ingreso llenan el perfil para ser aceptados.

Profesor. Es la persona que ostentando un titulo de nivel licenciatura, y
preferentemente también con un titulo de nivel posgrado, se dedica a las actividades
de docencia, investigacion, vinculacion, tutoria y gestién académica, y pertenece a la
planta de profesores de carrera del Instituto Tecnoldégico o Centro adscrito al

Tecnologico Nacional de México.

Q
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Quehacer del profesor y del estudiante. Actividad conjunta, continua y
compleja del profesor y del estudiante, en la que el profesor propicia ambientes y
escenarios de aprendizaje, domina estrategias que le permiten trabajar con los
contenidos educativos propuestos, alcanza los objetivos y evalia el desempefio
académico del estudiante. Se desarrolla una apropiacion progresiva de los contenidos
de la ciencia, la tecnologia y las humanidades; construye conocimientos, desarrolla

capacidades y asume actitudes.

S

Sociedad del aprendizaje. Paradigma en el que las personas aprenden de
manera formal o informal, a lo largo de su vida, asumiendo el estudiante un papel méas
activo en su aprendizaje, construyendo su propio conocimiento a través de la
interaccidn entre su realidad personal, su propia experiencia y su relacién con otras

personas.
T

Tecnologias de generacién Z. Aplicaciones informéticas para la generacion
nacida en la era de las tecnologias y por ello llamada también generacion Internet o

generacion de nativos digitales.

Tecnol6gico Nacional de México.- Organo administrativo desconcentrado de
la Secretaria de Educacion Publica, con autonomia técnica, académica y de gestion.
Tiene adscrito a 266 instituciones, de las cuales 126 son Institutos Tecnoldgicos, 134
Institutos Tecnoldgicos Descentralizados, 4 Centros Regionales de Optimizacién y
Desarrollo de Equipo (CRODE), un Centro Interdisciplinario de Investigacion y
Docencia en Educacion Técnica (CIIDET) y un Centro Nacional de Investigacion y
Desarrollo Tecnologico (CENIDET).

Tutor de educacién a distancia. El tutor que se encuentra en las unidades de

educacién a distancia locales, es responsable de brindar apoyo académico presencial
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al estudiante y de coordinar los trabajos en los laboratorios experienciales para el
desarrollo de los proyectos integradores.

Tutor de la modalidad mixta. Proporciona acompafiamiento tanto presencial
como virtual, realizando las mismas funciones que el tutor que se encuentra en las

unidades de educacion a distancia locales.

Tutor de la modalidad no escolarizada a distancia. Proporciona
acompafiamiento virtual, realizando las mismas funciones que el tutor que se

encuentra en las unidades de educacion a distancia locales.

U

Unidades de educacién a distancia locales. Situadas en zonas rurales que
tienen carencias en cuanto a inclusion, en relacion al acceso a la educacion superior.
Son edificios de menores dimensiones que la unidad de educacién a distancia regional;
en ellas se ofrece el servicio educativo a través de un tutor, cuya labor se realiza de
manera presencial y, la asesoria en linea por parte de los docentes de los institutos.
Cuentan con instalaciones, materiales, conectividad y equipo, para que los estudiantes
reciban la asesoria de los docentes y desarrollen las competencias profesionales que

se requieren en su programa educativo para su formacion integral.

Unidades de educacion a distancia regionales. Ubicadas en areas urbanas,
son instalaciones que cuentan con materiales, equipo y conectividad para que los
estudiantes desarrollen las competencias profesionales, que se requieren en su
programa educativo para su formacion integral, con la asesoria sincrona y asincrona
de los asesores que imparten las asignaturas, la realizacion de las practicas en las
instalaciones del tecnoldgico, o a través del uso de software. Se ubican en las
instalaciones de un instituto tecnologico para dar servicio y soporte técnico a nivel

regional.
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Universo Virtual de Aprendizaje n-centrico. Comunidad de creacion y
difusion de conocimiento de forma continua, compuesto sisteméaticamente por
entornos personalizados de aprendizaje, capaces de disefar las condiciones y
experiencias mas favorables para facilitar el aprendizaje individual y colaborativo

atendiendo a las caracteristicas y necesidades de cada persona.

Uso significativo de la tecnologia. Uso de la tecnologia con espiritu critico y
un marco de referencia que permita evaluar e interpretar la informacion para construir
el aprendizaje, considerando que acceder a mas informacién es solamente conseguir

mas hechos al azar que posiblemente no estén suficientemente verificados.
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ANEXOS



EN EL TECNM, POR PROGRAMA Y ARO DE INICIO DE OPERACION

ANEXO A. INSTITUCIONES QUE OFRECEN EDUCACION A DISTANCIA

Institucion Programa Inicio de
Operacion
Durango Ingenieria Industrial 2003
Agua Prieta Ingenieria Industrial 2004
Agua Prieta Licenciatura en Administracion 2004
Los Mochis Licenciatura en Contaduria 2004
Ciudad Jiménez Ingenieria Industrial 2005
Ensenada Ingenieria Industrial 2005
Ensenada Licenciatura en Administracion 2006
Torreén Ingenieria en Agronomia 2006
Bahia de Banderas Licenciatura en Administracién de Empresas 2007
Chihuahua Ingenieria Industrial 2007
Ciudad Cuauhtémoc Licenciatura en Informética 2007
Ciudad Juarez Ingenieria Industrial 2007
Ciudad Victoria Ingenieria en Sistemas Computacionales 2007
Ciudad Victoria Ingenieria Industrial 2007
Irapuato Ingenieria en Sistemas Computacionales 2007
Irapuato Ingenieria Industrial 2007
La Regién Mixe Ingenieria Industrial 2007
La Regién Mixe Ingenieria en Desarrollo Comunitario 2007
Leén Ingenieria Industrial 2007
Ledn Licenciatura en Administracion 2007
Mérida Licenciatura en Administracion 2007
P'urhépecha Ingenieria en Sistemas Computacionales 2007
Tuxtla Gutiérrez Ingenieria Industrial 2007
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Informética 2007
Ursulo Galvan Ingenieria en Agronomia 2007
Ursulo Galvan Licenciatura en Administracion 2007
Aguascalientes Ingenieria en Sistemas Computacionales 2008
San Luis Potosi Ingenieria Industrial 2008
Chetumal Ingenieria en Gestibn Empresarial 2009
Ciudad Cuauhtémoc Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2009
Comitan Ingenieria en Gestibn Empresarial 2009
Minatitlan Ingenieria Industrial 2009
Puerto Vallarta Ingenieria en Gestiobn Empresarial 2009
Saltillo Ingenieria Industrial 2009
Valle de Etla Ingenieria en Gestibn Empresarial 2009
Zacatecas Occidente Ingenieria en Gestibn Empresarial 2009

148



Inicio de

Institucién Programa Operacién
Aguascalientes Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Aguascalientes Ingenieria Industrial 2010
Bahia de Banderas Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2010
Bahia de Banderas Licenciatura en Administracion 2010
Ciudad Cuauhtémoc Contador Publico 2010
Ciudad Cuauhtémoc Ingenieria Industrial 2010
Ciudad Jiménez Ingenieria Industrial 2010
Ciudad Victoria Ingenieria En Sistemas Computacionales 2010
Ciudad Victoria Ingenieria Industrial 2010
Comitan Ingenieria Industrial 2010
Comitan Licenciatura en Administracion 2010
Comitancillo Ingenieria en Gestibn Empresarial 2010
Durango Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Ensenada Ingenieria en Gestibn Empresarial 2010
Ensenada Ingenieria Industrial 2010
Irapuato Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Irapuato Ingenieria Industrial 2010
La Regién Mixe Ingenieria en Desarrollo Comunitario 2010
Ledn Ingenieria en Gestibn Empresarial 2010
Leén Ingenieria Electromecanica 2010

Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y
Ledn Comunicaciones 2010
Mérida Licenciatura en Administracion 2010
Minatitlan Ingenieria Industrial 2010
Morelia Contador Publico 2010
Nuevo Lebn Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Parral Ingenieria Industrial 2010
Parral Ingenieria Industrial 2010
P'urhépecha Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
P'urhépecha Ingenieria Industrial 2010
Querétaro Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Querétaro Ingenieria Industrial 2010
San Luis Potosi Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
San Luis Potosi Ingenieria Industrial 2010
Torreén Ingenieria Informatica 2010
Tuxtla Gutiérrez Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Tuxtla Gutiérrez Ingenieria en Sistemas Computacionales 2010
Tuxtla Gutiérrez Ingenieria Industrial 2010
Ursulo Galvan Ingenieria en Agronomia 2010
Ursulo Galvan Licenciatura en Administracion 2010
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Inicio de

Institucién Programa Operacién
Valle de Etla Ingenieria Industrial 2010
Aguascalientes Ingenieria en Gestibn Empresarial 2011
Cerro Azul Ingenieria Industrial 2011
Cerro Azul Licenciatura en Administracion 2011
Chetumal Contador Publico 2011
Chetumal Ingenieria en Administracién 2011
Chihuahua Ingenieria Industrial 2011
Ciudad Jiménez Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2011
Ciudad Jiménez Ingenieria en Sistemas Computacionales 2011
Cosamaloapan Ingenieria Industrial 2011
Huatusco Ingenieria Industrial 2011
Morelia Licenciatura en Administracién 2011
Pachuca Licenciatura en Administracion 2011
Tizimin Ingenieria en Gestibn Empresarial 2011
Toluca Ingenieria Industrial 2011
Chalco Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Chalco Ingenieria Industrial 2012
Cosamaloapan Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2012
Cosamaloapan Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Huatusco Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Huauchinango Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Huauchinango Ingenieria Industrial 2012
Lagos de Moreno Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2012
Las Choapas Ingenieria en Gestiébn Empresatrial 2012
Las Choapas Ingenieria Industrial 2012
Linares Ingenieria Industrial 2012
Nochistlan Ingenieria Industrial 2012
Pabellén de Arteaga Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2012
Pachuca Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Querétaro Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2012
Reynosa Ingenieria en Gestiébn Empresatrial 2012
Reynosa Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Villahermosa Ingenieria en Sistemas Computacionales 2012
Zacapoaxtla Ingenieria en Administracion 2012
Zacapoaxtla Ingenieria Industrial 2012
Ciudad Cuauhtémoc Ingenieria en Sistemas Computacionales 2013
Colima Ingenieria en Sistemas Computacionales 2013
El Grullo Ingenieria en Gestibn Empresarial 2013
Huichapan Ingenieria en Gestibn Empresarial 2013
La Zona Maya Ingenieria en Gestiébn Empresatrial 2013
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Inicio de

Institucién Programa Operacién

La Zona Maya Ingenieria en Agronomia 2013
Misantla Ingenieria en Sistemas Computacionales 2013
Pachuca Ingenieria Industrial 2013
Rio verde Ingenieria en Gestiobn Empresarial 2013
Tepic Ingenieria en Sistemas Computacionales 2013
Tlajomulco Ingenieria en Agronomia 2013
Tlajomulco Ingenieria en Sistemas Computacionales 2013
Uruapan Ingenieria en Sistemas Computacionales 2013
Chimalhuacén Ingenieria Industrial 2014
Cocula Ingenieria Industrial 2014
Huichapan Ingenieria en Administracién 2014
Huichapan Ingenieria en Sistemas Computacionales 2014
Huichapan Ingenieria Industrial 2014
La Huerta Ingenieria en Administracion 2014
La Sierra Norte de

Puebla Ingenieria Industrial 2014
Las Choapas Ingenieria en Sistemas Computacionales 2014
Lerdo Ingenieria Industrial 2014
Mascota Ingenieria Industrial 2014

Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y

Matamoros Comunicaciones 2014
San Andrés Tuxtla Ingenieria en Sistemas Computacionales 2014
Teziutlan Ingenieria en Sistemas Computacionales 2014
Uruapan Ingenieria en Administracién 2014
Valle De Morelia Ingenieria en Agronomia 2014
Villahermosa Ingenieria Industrial 2014
Conkal Ingenieria en Agronomia 2015
Costa Grande Ingenieria en Gestiébn Empresarial 2015
Villahermosa Ingenieria Petrolera 2015
Villahermosa Ingenieria en Gestibn Empresarial 2015

Fuente: Tecnolégico Nacional de México: Sistema Integral 2014-2015
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ANEXO B. PROGRAMA DE ATENCION A LA DIVERSIDAD, ASISTENCIAL
Y DE INCLUSION EDUCATIVA PARA ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

VISUAL EN EDUCACION A DISTANCIA DEL TECNM

Proyecto de Innovacion Educativa

El TecNM, de manera histérica se mantiene de manera permanente y continua
en la busqueda del mejoramiento en de la atencién a la poblacion interesada en
realizar su formacion profesional; para ello, genera las estrategias y lineas de accion

conducentes a crear e innovar los programas educativos y de apoyo a sus estudiantes.

Para contribuir al fortalecimiento de la Educacion Superior en México, el TecNM
atiende las indicaciones sefialadas en los distintos planes y programas nacionales
pertinentes a las instituciones educativas correspondientes y bajo las cuales rige sus
actividades con el interés de contribuir a potencializar la calidad de la educacion en

todas sus instituciones.

Lo anterior, con la intencion de fortalecer la calidad en la formacién profesional,
de generar una amplia gama de oportunidades en la atencién de sus estudiantes y
crear condiciones favorables para el aprendizaje en un marco de aprecio a las

diferencias individuales con una actitud incluyente e innovadora.

El TecNM propone la creaciéon e implementacién de programas de apoyo a la
atencion a la diversidad en una actitud de insercibn de comunidades educativas

inclusivas en sus programas.

Los planes y programas que rigen el actuar institucional del TecNM en este

sentido, son:
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B1. El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
Contempla como estrategia general cinco metas nacionales:

a) México en Paz.

b) México Incluyente.

c) Meéxico con Educacion de Calidad.
d) México Préspero.

e) México con Responsabilidad Global.

Un México Incluyente para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales
de todos los mexicanos, que vaya mas alla del asistencialismo y que conecte el capital
humano con las oportunidades que genera la economia en el marco de una nueva
productividad social, que disminuya las brechas de desigualdad y que promueva la
mas amplia participacion social en las politicas publicas como factor de cohesion y

ciudadania (Gobierno de la Republica, Plan Nacional de Desarrollo, pag. 21)

B2. El Programa Sectorial de Educacion 2012-2018

Objetivo 2: Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior,
superior y formacién para el trabajo, a fin de que contribuya al desarrollo de México
(Programa Sectorial de Educacion, pag. 23).

Estrategia 2.6: Aprovechar las tecnologias de la informacion y la
comunicacién para el fortalecimiento de la educacion media superior y superior
(Programa Sectorial de Educacion, pag. 51).

Linea de accion 2.6.5: Impulsar la normatividad pertinente para que la
educacion abierta y a distancia provea servicios y apoyos a estudiantes y

docentes (Programa Sectorial de Educacion, pag. 51).
Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos

los grupos de la poblacion para la construccion de una sociedad mas justa (Programa

Sectorial de Educacion, pag.54).

153



Estrategia 3.5. Se propone Impulsar nuevas formas y espacios de
atencién educativa para la inclusién de las personas con discapacidad y
aptitudes sobresalientes en todos los niveles educativos (Programa Sectorial
de Educacion, pag.57).

Linea de accion 3.5.3: Desarrollar estrategias metodoldgicas vy
materiales educativos apropiados para la atencién de los diversos tipos de
discapacidad o de problemas para el aprendizaje (Programa Sectorial de

Educacion, pag. 57).

B3. Ley General de Educacion

Articulo 33. Para cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior, las autoridades
educativas en el ambito de sus respectivas competencias llevaran a cabo las

actividades siguientes:

IV. Prestaran servicios educativos para atender a quienes abandonaron el
sistema regular y se encuentran en situacion de rezago educativo para que
concluyan la educacion basica y media superior, otorgando facilidades de
acceso, reingreso, permanencia, y egreso a las mujeres; .Fraccién reformada
DOF 10-12-2004, 17-04-2009, 28-01-2011, 11-09-2013 (Ley General de
Educacion, pag.16).

IV Bis.- Fortaleceran la educacion especial y la educacion inicial, incluyendo a
las personas con discapacidad (Ley General de Educacion, pag.16). Fraccion
adicionada DOF 11-09-2013

Articulo 41. La educacion especial esta destinada a personas con
discapacidad, transitoria o definitiva, asi como a aquellas con aptitudes sobresalientes.
Atenderd a los educandos de manera adecuada a sus propias condiciones, con
equidad social incluyente y con perspectiva de género. Parrafo reformado DOF 12-06-
2000, 17-04-2009, 28-01-2011 (Ley General de Educacion, pag. 18).
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B4. Tecnol6gico Nacional de México: Programa Institucional de Innovacion y
Desarrollo (PIID) 2013 — 2018

En su Capitulo Ill. Objetivos, estrategias y lineas de accién

Objetivo 1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos (PIID, pag. 41).

Estrategia 1.5. Consolidar el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en los servicios educativos (PIID, pag. 44).

Linea de accion:

1.5.1 Impulsar el desarrollo de la oferta educativa en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta, tanto para programas de estudios completos
como para asignaturas especificas (PIID, pag. 44).

Objetivo 2: Incrementar la cobertura, promover la inclusion y la equidad
educativa (PIID, pag. 46).

Estrategia 2.3. Garantizar la igualdad de oportunidades e inclusion de los
grupos vulnerable (PIID, pag. 48).

Linea de accion:
2.3.3. Impulsar esquemas de inclusion en la atencion a los estudiantes

(PIID, pag. 48).

Para contribuir a ello, es indispensable incrementar la cobertura de los institutos
y centros del TecNM y atender, en especial, a los grupos de la poblacion que mas lo
necesitan, con estrategias que involucren la diversidad cultural y linglistica, valoren
los requerimientos de la poblacién con discapacidad y tomen en cuenta todas las
barreras que impiden a mujeres y grupos vulnerables el acceso, permanencia y egreso

en la educacion superior tecnolégica (PIID, pag. 46).

B5. Organizaciones de apoyo a la discapacidad y poblacién vulnerable

promotoras de la inclusidon educativa.

a) La ONU
b) La UNESCO
c) La OCDE
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d) La CONADIS
e) El CONAPRED

f) El PRONADIS: Programa para el Desarrollo de las personas con
Discapacidad.

g) El PNDIPD: Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las

Personas con Discapacidad 2014-2018.

Fundamentado en estas necesidades, las cuales se indican como aspectos a
atender para el fortalecimiento del Sistema Educativo Nacional Mexicano, el TecNM,
como una institucion comprometida socialmente, disefia los programas de apoyo a la
diversidad para garantizar la inclusion y la equidad y ampliar las oportunidades de
acceso a la educacion, permanencia y avance en los estudios a todas las regiones y

sectores de la poblacién.

Esto requiere crear nuevos servicios educativos, ampliar e innovar en los existentes
y aprovechar la capacidad instalada de los planteles, asi como incrementar los apoyos
a jovenes en situacién de desventaja 0 estado vulnerable, quienes tienen menos
posibilidades de acceder a una educacion de calidad y concluir sus estudios, limitando
también su capacidad de insertarse con éxito en un empleo o aplicar sus competencias

de emprendedurismo.

Se requiere reducir las limitantes de acceso y discriminacion en educacion, la
cultura y el conocimiento, a través de una extensa perspectiva de inclusion que elimine
cualquier forma de discriminacién por condicion fisica, mental, social, cultural, étnica,

de género, de creencias, orientacion sexual, entre otras.

Las Encuestas Nacionales de Discriminacion (ENADIS) del 2005y 2010, realizadas
por el Consejo Nacional para la Prevencion de la Discriminacion (CONAPRED), dejan
ver que entre los aspectos mas importantes a atender en materia de discriminacién se
encuentran las personas con discapacidad, los grupos de personas provenientes de

culturas indigenas y las problematicas relacionadas a género e inclusion educativa.

La inclusién educativa es el proceso por el cual se ofrecen a todas las personas,

sin distincion de la capacidad, la raza o cualquier otra diferencia, la oportunidad de
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continuar siendo miembros de la clase ordinaria y para aprender de, y con sus
compaiieros, dentro del aula UNESCO (2009).

Debido a que la escuela es el espacio en el que conviven la diversidad de
estudiantes y en donde se forman en una cultura de aprecio a las diferencias, capaz

de contrarrestar las practicas discriminatorias por discapacidad.

Para atender las necesidades de inclusion educativa en la formacion profesional
de la poblacién estudiantil que le compete, actualmente, el TecNM, se encuentra en la
fase de disefio del Plan de Atencion a la Diversidad en Educacion No Escolarizada a
Distancia y Mixta mediante el Programa de Atenciéon a la Diversidad: “Modelo
asistencial de inclusion educativa en la modalidad a distancia para estudiantes con

discapacidad visual en educacion superior” Proyecto de Innovacion Educativa.

Se pretende que el Programa de Inclusion Educativa se implemente en los
Institutos Tecnoldgicos y a través de este, crear los espacios de acompafiamiento
profesional a los estudiantes con discapacidad que lo requieran.

Se proyecta que la fase uno se dirija en educaciéon a distancia a estudiantes con

discapacidad visual bajo el siguiente esquema de implementacion:

B6. FASE DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA:

Operacién en la atenciéon a estudiantes con necesidades educativas

especiales (NEE) relacionadas con discapacidad visual
5. A NIVEL DE ATENCION DEL CURRICULO.

a) Infraestructura.

b) Estructura tecnologica con la que el Instituto Tecnologico dispone.
c) Normatividades y politicas de atencion a la discapacidad.

d) Vinculacion con empleadores, asociaciones civiles y fundaciones.

e) Gestion de recursos.

6. A NIVEL DE ELEMENTOS DE CURRICULO.
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a) Perfil profesional, determinacion de requerimientos.

b) Fundamentacion relacionada a necesidades educativas especiales de
estudiantes a través de una red de expertos.

c) Metodologia de operacion.

d) Evaluacion.
. A NIVEL DE DESARROLLO ACADEMICO:

a) Implementacion del Programa de Capacitacion a profesores, tutores y
personal involucrado.

b) Piloteo del Proyecto.

c) Proceso de evaluacion y propuesta de mejora.

. ANIVEL DE ADECUACIONES CURRICULARES PARA ESTUDIANTES CON

“NEE” RELACIONADAS A DISCAPACIDAD VISUAL.
a) Método de transferencia del conocimiento a la discapacidad.

b) Proceso de induccién.

c) Proceso de tutorizacion especifico.
d) Programas de convivencia.

e) Disefio de materiales educativos.

i. Disefiadores de contenido con base a metodologias de atencion
segun tipo de discapacidad.
ii. Disefladores de software especifico y recursos multimedia generados

por los Institutos Tecnoldgicos.

f) Disefio de instrumentos de ingreso y evaluacion inicial.

En esta primera fase, se pretende implementar el programa de atencion a la

diversidad con la intencidon de validar la pertinencia del mismo y realizar los ajustes

correspondientes tendientes a una operacion exitosa y de calidad, para después estar

en posibilidades de generalizar su operaciéon a nivel nacional en los Institutos

Tecnologicos y en su segunda fase, extender su oferta a los otros tipos de

discapacidades ademas de la visual.
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Poner en marcha este servicio educativo en atencion a la inclusion, representa
educar en la diversidad con ideales de justicia, igualdad y dignidad para beneficiar la
construccion autonoma de personalidades, identidades y pensamientos, es brindar
diversidad de estrategias y procedimientos educativos flexibles con el fin de responder
a una circunstancia especial, es favorecer que las relaciones entre los estudiantes y

profesores se caractericen por la solidaridad y cooperacion.

En el Modelo de Educacion a Distancia del TecNM se contempla que el
“Programa de Atencion a la Diversidad y Asistencial de Inclusion Educativa en la
Modalidad a Distancia para Estudiantes con Discapacidad Visual en Educacién
Superior’ se ponga en marcha por medio de la imparticion de tres talleres, cada uno
con una duraciéon minima de 30 horas para un total de 90 horas de capacitacion, a

continuacion se listan los talleres::

d. Taller sobre Normatividades y Politicas de atencion a la discapacidad.

e. Taller para atencion de la discapacidad visual en Educacion a Distancia
a nivel de curriculo y sus elementos

f. Taller de Educaciones Curriculares para estudiantes de Educacion a

Distancia con discapacidad visual.

. El programa se implementara en el afio 2016. Con la meta de capacitar a 1,500
docentes adscritos al TecNM por su participacion en cualquiera de los talleres y que
se desempefian en educacion a distancia. La actividad se desarrollara durante la
implementacion del Modelo de Educacion a Distancia. La capacitacién estimada para
el 2016 corresponde al 55.5% del total de los profesores que participan en estas

modalidades en el 2015.
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ANEXO C. PROCESO PARA EL DISENO DE ASIGNATURAS DE

EDUCACION A DISTANCIA

En este documento se muestra el procedimiento para la elaboracion de las
asignaturas de educacion a distancia del TecNM, cuyo producto es la guia didactica,
en la cual se gestionan las actividades de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de
cada uno de los temas de las mismas. La guia sirve también para uniformizar la
instruccion a distancia en la plataforma de gestion del aprendizaje, sin limitar la

creatividad y la experiencia pedagogica de los docentes.

Como se menciona en el Capitulo 3 del Modelo de Educaciéon a Distancia del
TecNM, se ha elegido el Modelo ADDIE, tanto para soportar de manera global el
proceso de definicidn, construccién y evaluacion de las asignaturas a través de la guia
didactica, como para describir la metodologia utilizada en el disefio de los recursos
digitales mediante el guion técnico.

El diagrama de la Figura C.1, muestra el proceso para el disefio de asignaturas
de educacion a distancia
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Figura C.1.- DIAGRAMA DE PROCESO PARA EL DISENO
DE ASIGNATURAS EN EDUCACION A DISTANCIA
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Tabla C1.- Relacién de la secuencia, actividad y responsable para el

disefio de asignaturas en educacion a distancia

SECUENCIA

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

1.- Proporciona planes de
estudio, repositorio de material
del TecNM.

1.1 Proporcionar a las unidades a distancia
regionales los planes y programas vigentes.

1.2 Proporcionar a las unidades a distancia
regionales el conjunto de materiales existentes
en las unidades y/o institutos.

Direccion de Docencia
e Innovacion Educativa
del TecNM.

2.- Elaboracion de guia
didactica mediante la revision
de contenidos por los
especialistas en la materia.

2.1 Hacer andlisis de las caracteristicas del
estudiante.

2.1 Convocar a especialistas en las diferentes
disciplinas.

2.2 Coordinar el desarrollo de la guia didactica de
las asignaturas y obtener informe de resultados
sobre las actividades recomendables a abordar
en cada tema.

Unidad de educacion a
distancia regional.

3.- Disefio de acuerdo al
formato de guia didactica
involucrando a todos los
especialistas de cada area.

3.1 Seleccion de los recursos a desarrollar para
alcanzar las competencias indicadas en el
programa.

Unidad de educacion a
distancia regional.

4.- Revision del disefio por
parte del equipo evaluador del
TecNM.

4.1 Convocar a especialistas en las diferentes
asignaturas.

4.2 Coordinar la evaluacién del disefio propuesto
por las unidades de educacion a distancia
regionales, considerando si las actividades
propuestas cumplen alcanzar las competencias
especificadas en cada tema.

Direcciéon de Docencia
e Innovacion Educativa
del TecNM.

5.- ¢ Disefo correcto?

5.1 Decidir si el disefio propuesto por las
unidades de educacion a distancia regionales.

5.2 Retroalimentar a las unidades de educacién
a distancia sobre los resultados de la evaluacién
del disefio.

5.3 En caso de que el disefio no sea adecuado
solicitar a la unidad de educacion a distancia
regional mejorar el disefio propuesto.

Direccion de Docencia
e Innovacion Educativa
del TecNM.

6.- Produccion de materiales.

6.1 Llevar a cabo la elaboracién de los materiales
de acuerdo a lo descrito en la guia didactica y a
lo sefialado en la retroalimentacién del comité
evaluador del TecNM.

Unidad de educacién a
distancia regional.

7.- Revision del material por
parte del equipo evaluador del
TecNM.

7.1 Convocar a especialistas de las asignaturas
y especialistas multimedia.

7.2 Evaluar el material desarrollado en las
unidades de educacién a distancia regionales
basandose en la aportacion del material para
alcanzar las competencias especificadas en cada
tema.

Direcciéon de Docencia
e Innovacién Educativa
del TecNM.
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SECUENCIA

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

8.- ¢ Materiales adecuados?

8.1 Decidir si el material propuesto por las
unidades regionales de educacién a distancia
apoyan a alcanzar las competencias
especificadas en cada tema.

8.2 Retroalimentar a las unidades de educacién
a distancia sobre los resultados de la evaluacién
del material.

8.3 En caso de que el material propuesto por la
unidad de educacion a distancia regional no sea
el adecuado, solicitar que los materiales sean
modificados en los aspectos sefialados.

Direccion de Docencia
e Innovacién Educativa
del TecNM.

9.- Despliegue a los Institutos
del material producido.

9.1 Enviar el disefio didactico a los institutos
tecnoldgicos.

9.2 Enviar el material desarrollado y autorizado
para el desarrollo de las asignaturas.

Unidad de educacion a
distancia regional.

10.- Despliegue del material en
las unidades de educacién a
distancia locales.

10.1 Proporcionar el material enviado por las
unidades de educacion a distancia regionales.

10.2 Coordinar la implementaciéon del disefio
didactico y material.

Institutos Tecnoldgicos

11.- Prueba y evaluacion del
material implementado.

11.1 Monitorear los resultados de los materiales
implementados en base a resultados.

11.2 Analizar los resultados obtenidos de la
implementacién de los materiales.

Institutos Tecnoldgicos

12.-Reporte de
retroalimentacion y
oportunidades de mejora para
la unidad de educacién a
distancia.

12.1 Realizar un informe de retroalimentacion a
la unidad de educacion a distancia regional y
plantear propuestas de mejora.

12.3 Enviar informe a la unidad de educaciéon a
distancia regional.

Institutos Tecnoldgicos

13.- Andlisis del reporte de
oportunidades de mejora,
hacer propuesta al TecNM.

13.1 Convocar a especialistas para realizar
andlisis de las propuestas de mejora propuestas
por los institutos.

13.2 Elaborar un reporte basado en el analisis de
propuestas de mejora y proponer cambios al area
de educacion a distancia del TecNM.

Unidad de educacion a
distancia regional.

14.- Andlisis de propuestas de
mejora y toma de decisiones.

14.1 Convocar a especialistas para hacer analisis
de las propuestas de mejora de las unidades
regionales de educacion a distancia.

14.2 Tomar decisiones sobre los cambios a
implementar.

14.3 Realizar informe de cambios a implementar
y enviar a las unidades regionales de educacion
a distancia.

Direccion de Docencia
e Innovacion Educativa
del TecNM.
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DESCRIPCION DE LAS FASES DEL MODELO DE DISENO
INSTRUCCIONAL ADDIE ADAPTADO TecNM

(Ver Eigura 15 del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM)
Fase de Inicio

Consiste en la formulacion de la estrategia de trabajo para el disefio de una
asignatura en educacion a distancia, en esta fase se siguen las siguientes etapas bajo

la coordinacion de la Direccion de Docencia e Innovacion Educativa del TecNM:

a) Se establecen las areas de conocimiento de los planes de estudio para los que se

van a elaborar los materiales educativos digitales de una asignatura.

b) Se integran los grupos de trabajo considerando que los participantes requeridos
son: el docente especialista de la asignatura, a quien en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta, se le conoce como el asesor en educacion a distancia
(DE); el disefiador instruccional (DI) promueve y fortalece el vinculo entre las
propuestas didacticas y las definiciones curriculares y pedagdgicas de los planes y
programas de estudio, también coordina el disefio de la guia didactica y guion técnico
de las asignaturas; el disefiador grafico (DG), el desarrollador de multimedia (DM) y el
desarrollador web (DW), son los coordinadores de produccion de materiales digitales
y virtuales, para las asignaturas de educacién a distancia, y son quienes disefian,
elaboran y producen todo tipo de recurso audiovisuales didacticos que sirven de apoyo
a las asignaturas de los planes de estudio.

Todos los docentes especialistas en sus diferentes roles son seleccionados tomando
en cuenta el plan de estudios, el area de conocimiento, la region geografica, el perfil
del docente y las asignaturas en las que se colabora; se incluye también un comité
integrado por profesores del TecNM, para que valide el disefio de los materiales
educativos digitales de las asignaturas, previo a su implementacién en la plataforma
educativa, con la finalidad de garantizar que cumplan con todos los aspectos
considerados en la metodologia de disefio instruccional para la creacién-produccion

de materiales educativos digitales.
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c) Se determina el inventario de la infraestructura e infoestructura con que se cuenta

para elaborar recursos digitales (edicion de videos, audios, podcast, etc.)

d) Se establece la sede por regiones para la elaboracién de los materiales educativos

digitales, con base en la Tabla 2 “Regiones Econdmicas del CONACYT.

Fase de Andlisis

En esta fase se identifican las necesidades de la educacion a distancia en el
TecNM y sus posibles satisfactores, mediante el analisis de los contenidos
programéticos de las asignaturas y su estructura en el plan de estudios, con el fin de
adecuarlos a las caracteristicas del estudiante que se va a atender en las dos

modalidades, no escolarizada a distancia y mixta.

También se toman en cuenta los tipos de contenidos (conceptuales,
procedimentales, actitudinales), clasificandolos y dosificandolos. Se obtiene como
producto de esta etapa, un concentrado de las caracteristicas del estudiante y el
andlisis de competencias de las asignaturas, para utilizarlo como insumo en la

siguiente etapa.
Para realizar el concentrado, se llevan a cabo las siguientes actividades:

e Analisis de las caracteristicas de los estudiantes que cursan la asignatura
para la cual se desarrolla la guia.

e |dentificacion de sus conocimientos previos, preconcepciones y el entorno
en el que se desarrolla, asi como la aportacién que hara la asignatura al perfil
de egreso.

e Analisis del contenido de la asignatura, con la finalidad de determinar la
situacion y las necesidades formativas del estudiante.

e Andlisis del ambiente de aprendizaje en el que se va a desarrollar el curso.

e |dentificacion de la estrategia para lograr la competencia general de la

asignatura y las competencias genéricas que los estudiantes deben alcanzar.
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e Andlisis del tema y su contenido (conceptual, procedimental, actitudinal) y

su competencia especifica para seleccionar el recurso digital adecuado.

Fase de Disefio

El enfoque didactico desde el cual se aborde esta fase es fundamental. El
docente especialista apoyado por el disefiador instruccional, determina las estrategias
de ensefianza, es decir, todas aquellas actividades que el docente realiza para facilitar
el aprendizaje del estudiante. De igual forma, se disefian las estrategias de
aprendizaje, las cuales consisten en el conjunto de actividades que el estudiante debe
desarrollar con la finalidad de alcanzar las competencias esperadas v,
consecuentemente las estrategias de evaluacion que permitan, aun a la distancia,

conocer el nivel de desempeiio de las mismas.
Las actividades que se realizan en esta fase son:

e Se selecciona el recurso que se va a utilizar para transferir al estudiante el
contenido programaético, para ello se debe tomar en cuenta la clasificacion que
durante la etapa de analisis se hizo de dicho contenido. En el Catalogo para la
Produccion de Recursos Digitales para Educacién a Distancia (Anexo F), es posible
consultar los usos didacticos de cada tipo de recurso, con la finalidad de determinar
cudles son los mas adecuados. Es importante que se utilicen al menos cinco
recursos de diferente tipo en el disefio de una asignatura, como se indica en la
Tabla C2, Formato para la Revision de la Estructura de la Asignatura en Plataforma
Moodle para Educacion a Distancia.

e La produccion del material didactico es responsabilidad del desarrollador de
multimedia, del desarrollador web y del disefiador grafico; sin embargo, para ello el
docente especialista, debe completar el formato de guion técnico (ver Anexo D)
Proceso para la creaciéon-produccién de materiales de educacion a distancia. La
finalidad de dicho guion es indicar a los desarrolladores qué informacion debe
contener el material a desarrollar y como debe estar estructurado, al mismo tiempo

servird como identificador del recurso que se desarrolle.
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Las actividades de evaluacion se disefian considerando los tipos que se indican en
el Lineamiento para el Proceso de Evaluacion y Acreditacion de Asignaturas,
diagnostica, sumativa y formativa, asi como las formas de evaluacion:
heteroevaluacién, autoevaluacion y coevaluacion. También se incluye la
evaluacion a través del desarrollo de un proyecto integrador cuyo formato se
encuentra en el Anexo F.

Se disefian ademas los instrumentos a través de los cuales se van a evaluar las
evidencias que el estudiante debe entregar como resultado de las actividades de

aprendizaje.

Los productos generados en la fase de disefio son la guia didactica cuyo formato
estd en la Tabla C3 de este anexo y el guion técnico, Tabla E1 del Anexo D los

cuales son evaluados por el cuerpo colegiado que se integra en la etapa de inicio,

con la finalidad de validar su pertinencia didactica.

Los elementos que deben considerarse en esta etapa son:
e Contenidos del tema
e Competencias especificas a desarrollar de cada tema
e Competencias previas
e Calendarizacién de actividades tomando en cuenta el tiempo disponible

segun la modalidad de educacién a distancia.

Productos a desarrollar:
e Instrumento de diagndstico
e Estrategias instruccionales por tema para adecuarse al tipo de modalidad
donde se impartira la asignatura:
o Descripcién de la estrategia instruccional.
o Seleccion del tipo de recurso digital acorde a la estrategia consultando
el Catalogo para la produccién de materiales para educacién a distancia
(Anexo E)
e Tabla de actividades de aprendizaje y los recursos acordes a las
estrategias seleccionadas tomando en cuenta el Catalogo para la

produccion de recursos digitales para educacion a distancia, asi como las
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herramientas de gestion en la plataforma Moodle, las cuales pueden ser:
foro de novedades, calendario, foros de discusion, chat, correo electrénico,
encuesta, tarea, glosario, leccidén, pagina web, taller, examen, wiki, libro
de calificaciones, archivo, carpeta, libro, etc., también los recursos
externos a la plataforma.

e Guion técnico para los recursos digitales.

e Programacion de actividades que incluya periodo y numero de horas de

trabajo.

Fase de Desarrollo

En esta fase se elaboran los materiales educativos digitales como son videos,
presentaciones electronicas, actividades e instrumentos de evaluacion, mapas
mentales o conceptuales, podcast, objetos de aprendizaje, ejercicios y animaciones,
entre otros, de los diferentes temas que conforman la asignatura, de acuerdo al guion
técnico previamente obtenido en la fase de disefio y, al Catalogo para la Produccion
de Recursos Digitales de Educacion a Distancia (Anexo E). La producciéon del material
debe contemplar elementos que lo hagan atractivo e impactante para el estudiante en
todos los aspectos, ya que es el medio principal en la modalidad no escolarizada a
distancia y parte importante en la mixta, porque su objetivo es fortalecer el interés por
conocer, mantener la motivacion y sentido de la profesion que estudia, y sobre todo
facilitar y propiciar el aprendizaje a través de entornos educativos virtuales o
complementarios. Este trabajo académico se realiza en las unidades de educacion a
distancia regionales, en las que convergen los grupos de docentes de los institutos
ubicados en las zonas de acuerdo a la Tabla 2, complementandolo con trabajo en

entornos virtuales.

Con el propésito de organizar apropiadamente el material generado, éste
debera ser identificado tomando en cuenta los siguientes aspectos: clave de carrera,
tomada de los planes de estudio del TecNM; clave de asignatura, tomada del programa
de la asignatura; numero de tema de la asignatura; fecha de realizacion del recurso

(dd/mm/aaaa); clave de categoria del material y tipo de recurso digital, obtenidos del
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Catélogo de Recursos Digitales y numero secuencial (en caso de haber mas de un

material sobre el mismo tema).
Ejemplo:

Clave de carrera

Caddigo de identificacion | Nombre de la carrera

IAMB-2010-206 Ingenieria Ambiental

Clave de asignatura

Caodigo de identificacion | Nombre de la asignatura

AMC-1005 Disefio de Experimentos

Numero de tema de la asignatura:

NUmero de tema Nombre del tema

01 Regresion lineal

Fecha. 4 de septiembre de 2015: 04/09/2015

Clave de categoria y tipo de recurso

Categoria Elaboracion de Textos: TXT

Tipo de recurso Cddigo de identificacion

Resumen 01

IAMB-2010-206/AMC-1005/01/04/09/2015/TXT01
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Se refiere a un resumen para el tema 1 (Regresion Lineal) de la asignatura de Disefio

de Experimentos en la carrera de Ingenieria Ambiental.

En caso de que el material disefiado no se encuentre en el catélogo, debera

sustituir la categoria y el tipo de recurso por el nombre del recurso desarrollado.
Actividades a realizar:

e Elaboracion de los materiales educativos digitales, las actividades y su
secuencia para lograr el ambiente de aprendizaje, usando el guion técnico

cuando asi se requiera.

e Desarrollar los estandares de competencia para cada tema, elaborando los

instrumentos y las formas de evaluacion.

e Completar la Tabla D1. Formato para la Revision de la Estructura del Curso
en Plataforma Moodle para Educacion a Distancia, ya que contiene los
elementos que deben incluirse en cada uno de los cursos de asignatura de

los planes de estudio del TecNM en educacion a distancia.

Fase de Implementacion

En esta etapa se propicia el ambiente virtual de aprendizaje en la plataforma
Moodle, debe realizarse siguiendo el formato de la Tabla C2 para que cumpla con la
estandarizacion de las asignaturas en educacién a distancia.

Cabe resaltar que para que los cursos sean implementados en la plataforma
Moodle, deben tener una imagen institucional del TecNM y ademéas haber sido
validados por el docente especialista el disefiador instruccional.

En esta fase también se ejecuta la estrategia para la prueba piloto (Ver Prueba

Piloto).

Fase de Evaluacién

Esta fase consiste en llevar a cabo la evaluacién de la guia didactica, asi como
de los recursos digitales que forman parte del disefio de la asignatura de educacion a
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distancia. La evaluacién formativa se presenta en la revision de cada etapa del disefio,
mientras que la evaluacion sumativa ocurre al término del mismo.

Se muestran acciones de evaluacion en el diagrama de proceso para el disefio
de asignaturas y en el diagrama de creacion-produccion de recursos digitales.

La lista de verificacion de datos de la asignatura para la puesta en marcha del
curso en la plataforma Moodle, mostrada en la Tabla C2 es un instrumento de
evaluacion.

Fase de despliegue

En esta fase se liberan las guias didacticas de las asignaturas incluyendo los
recursos digitales correspondientes y se implementan en cada una de las instituciones
gue ofrecen los planes de estudio en educacion a distancia.

(Ver el Capitulo 5 del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM).

Fase de mantenimiento

Por ultimo, en esta fase se realiza la mejora continua de los materiales
desarrollados para las guias didacticas de las asignaturas, asi como en lo particular,
de los recursos digitales de las mismas.
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Tabla C2. Formato para la Revision de la Estructura de la Asignatura en
Plataforma Moodle para Educacién a Distancia

Nombre de la
asignatura:

Clave:

Carrera (S):

Plan:

No. de temas:

Semestre:

Realizado por:

Revisado por:

Periodo de
elaboracion:

Fecha de revision :

| Fecha de validacion: |

Estructura:

Aspectos que debe cumplir:

| st | NO |

Observaciones

GENERALIDADES DE LA ASIGNATURA

1 Nombre de la asignatura
2 Imagen o animacion alusiva a la asignatura
3 Fotografia del docente
4 Nombre del docente que imparte la
asignatura
5 Datos de contacto del docente
6 Programa oficial de la asignatura
7 Proyecto a desarrollar en la asignatura
8 Evaluacion diagnéstica
8.1. Conocimientos previos
8.2. Aspectos contextuales
8.3. Conocimientos generales del curso
9 Criterios de acreditacion de la asignatura
10 Temas de la asignatura
10.1 | Titulo del tema
10.2 | Duracién del tema
10.3 | Competencia especifica del tema
10.4 | Tabla de actividades del tema:
a) Actividad
b) Valor
¢) Fechade entrega
d) Evidencia a evaluar
10.5 | Recursos del tema
10.6 | Actividades del tema con sus instrumentos
de evaluacion
10.7 | Valoracién del desarrollo del curso

(proceso) por parte del alumno.
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Contenido:

1 | Cada actividad contiene por lo menos un recurso

2 | Se utilizan por lo menos 3 herramientas de
actividad en cada tema

3 | Las instrucciones son claras y detalladas

Tabla C3. Formato para el Disefio de la Guia Didactica

Datos Generales

1) Nombre de la asignatura:

2) Carrera:

3) Clave de la asignatura:

4) Competencia general de la asignatura:

Analisis

Aportacioén de la asignatura a las competencias del perfil de egreso

5) Competencia general 6) Perfil de egreso

Asignaturas con las que tiene relacién la competencia general

7) Previas 8) Posteriores

9) Establecer el tipo de estudiante al que se dirige la guia:

e Estudiantes que en su region no tienen acceso a la educacién superior ()

e Estudiantes con disposicién parcial de tiempo para actividades de aprendizaje ()

e Estudiantes sin disponibilidad de asistir al Instituto )

10) Modalidad en la que se aplica la guia:

e No escolarizada a distancia ()

e Mixta ()

11) Competencias previas requeridas

12) Estrategia general del curso
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Disefio

13) Instrumento de diagndéstico:

14) Tabla de planeacion de las actividades y recursos

Tema

Actividades

Recursos

Tiempo

1.

2.

3...

15) Elaboracién del guion técnico de cada recurso (Ver formato de guion técnico)

Desarrollo

16) Secuencia de actividades y materiales educativos digitales desarrollados.

Implementacion

17) Subir las actividades y recursos de la asignatura en la plataforma Moodle contrastando con el
formato para la revision de la estructura del curso para educacion a distancia.

Evaluaciéon

18) Tabla de evaluacién

Actividad

Evidencia

Instrumento

Ponderacion

Fecha de
evaluacion
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Tabla C4.- Instrucciones de Llenado de la Guia Didactica

Datos Generales

1. Nombre de la asignatura:

Anotar el nombre de la asignatura de acuerdo con el programa de estudios.

2. Carrera:

Anotar el nombre de la carrera de acuerdo con el programa de estudios vigente.

3. Clave de la asignatura:

Anotar la clave de la asignatura de acuerdo con el programa de la asignatura.

4. Competencia general de la asignatura:

Anotar la competencia general de la asignatura.

Andlisis

Analizar y anotar la estrategia general de la asignatura.

Aportacién de la asignatura a las competencias del perfil de egreso
5. Competencia general del perfil de egreso a la que aporta la asignatura.
6. Escribir el perfil de egreso del estudiante.

Asignaturas con las que tiene relacién la competencia general
7. Enlistar las asignaturas previas que contribuyen al desarrollo de la competencia general de
la asignatura.
8. Enlistar las asignaturas posteriores en las cuales la competencia a desarrollar contribuye.
9. Seleccionar el tipo de estudiantes que predomina en el grupo, teniendo en cuenta las
limitaciones de: acceso a la educacién superior, tiempo para actividades de aprendizaje y
asistencia de manera presencia al instituto.
10. De acuerdo a las caracteristicas de los estudiantes, indicar bajo cual modalidad se impartira
el curso, no escolarizada a distancia, dirigida para aquellas personas que no van a la institucion,
0 mixta, para aquellos que acuden tiempo parcial a la institucion
11. Enlistar las competencias previas que la asignatura requiere.

Estrategias de trabajo generales, por ejemplo: trabajo en equipo, aprendizaje colaborativo, etc.

Disefio

12. Disefiar el instrumento de diagnostico y la forma en la cual sera puesto en la plataforma.
13. Disefiar las actividades y recursos necesarios de acuerdo a lo establecido en la tabla de
planeacién de las actividades y recursos

14. Elaborar el guion técnico de cada uno de los recursos elegidos para los temas de la
asignatura. Tomar en cuenta que toda la informacion debe ser llenada en el guion técnico
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(Anexo D), para que sea tomada en cuenta por el equipo de desarrolladores multimedia, web y
disefio gréfico.

Desarrollo

15. En esta etapa se requiere desarrollar las actividades planteadas en la etapa de disefio en el
ambiente adecuado, tomando en cuenta si serd utilizada la plataforma Moodle o un recurso
puesto en la red.

Implementacién

16. Subir a la plataforma Moodle o al ambiente de aprendizaje virtual las actividades y
materiales desarrollados.

Evaluacion

17. Desarrollar los instrumentos para evaluar las evidencias segun la tabla de evaluacion y
revisar la tabla de verificacion de los elementos que debe tener el curso en la plataforma Moodle
(Tabla C2).
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ANEXO D. PROCESO PARA LA CREACION-PRODUCCION DE LOS
RECURSOS DIGITALES DE EDUCACION A DISTANCIA DEL TECNM

Concepto: EIl guion técnico es el instrumento en el que se describen de forma
detallada los aspectos de contenido y disefio de los recursos digitales, para que

posteriormente sean producidos por los expertos desarrolladores.

Objetivo: Comunicar de forma precisa a los expertos desarrolladores, los elementos
de contenido y disefio, que el docente experto en la materia necesita en los recursos

digitales.

Justificacion: En el proceso de produccion de recursos digitales, intervienen cinco
tipos de expertos, cuya funcion es esencial para que dichos materiales sean de calidad
y para que contribuyan eficientemente al logro de los objetivos de aprendizaje para los

cuales hayan sido creados, siendo éstos:

e Docentes especialistas de la asignatura (DE). Equipo de docentes con
experiencia en la imparticion y dominio de la asignatura.

e Disefladores instruccionales (DI). Equipo de docentes con conocimientos en
didactica de la educacion a distancia.

e Disefiadores graficos (DG). Experto en las competencias necesarias para las
comunicaciones visuales.

e Desarrolladores web (DW). la persona encargada del aspecto estético del sitio
web, interfaz, y UX [User Xperience], creador de logotipos e imagenes en
general.

e Desarrolladores multimedia (DM). Persona encargada de disefiar y desarrollar
material que combine texto, fotografias, videos, sonido y animacién manipulada

y volcada en un soporte digital.

Los expertos seran coordinados por el disefiador instruccional. Durante el proceso de
produccion de los materiales educativos digitales, la comunicacion entre los actores es
esencial, la cual podra ser de manera sincrona o asincrona. Para lo cual es necesario

contar con un instrumento que funcione como medio de interaccién entre ellos, y
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también como medio de identificacion y de control de los recursos producidos. Dicho
instrumento es el guion técnico para la produccion de recursos digitales de Educacion
a Distancia del TecNM que se presenta en este documento.

El proceso para la elaboracion de recursos digitales se muestra en el diagrama descrito
en la Figura 26.

Figura D.1. Diagrama del proceso para la elaboracion de recursos digitales

DISENADOR
DOCENTE(S) EXPERTO(S) DE INSTRUCCIONAL D'sgfs\?‘?‘zf&ﬁ%io / DESARROLLADOR
ASIGNATURA (COORDINADOR DE ULTIMEDIA WEB
EQUIPO DE TRABAJO)

INICIO
1

Llenar la informacion
del tema de la
asignatura indicada en
el guion técnico para la
produccién de recursos
digitales (partes 1a 5
del formato)

v 2

Analizar en conjunto los
contenidos del temay la
competencia especifica a
alcanzar para definir el tipo
de recurso digital

I_\/D 3

Con base en el anélisis de
los contenidos y tomando
en cuenta el catalogo para
la producciéon de materiales
de EaD, realiza propuesta
de recursos a desarrollar
(partes6y 7)

éSeleccion No
adecuada del 1
material?

Si
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Descripcion del
contenido de los
elementos del recurso

seleccionado

8

Ajustes en elementos
del recurso

éAprobacion
de
propuesta?

7 ¥ S
Identificar equipo
necesario (partes 13-
15)
9 |

Produccién de recurso

¢El recurso No
esta de
—p
acuerdo al

guion?

¥ i |

Incluir material
en repositorio
considerando
partes 16-28

FIN
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Tabla D1.- Secuencia, actividad y responsable en la elaboracidon de recursos digitales

SECUENCIA

ACTIVIDAD

REPONSABLE

1.- Llenar la informacién del tema
de la asignatura indicada en el
guion técnico para la produccion de
materiales (partes 1 a 5 del

1.1 Seleccionar un tema de una asignatura.
1.2 Llenar la informacién de los apartados 1
al 5.

Docente experto y
disefiador instruccional.

formato).
2.- Analizar en conjunto los | 2.1 Analizar el tema seleccionado. Docente experto y
contenidos del tema y la | 2.2 Considerar la competencia especifica a | disefiador instruccional.

competencia especifica a alcanzar
para definir el tipo de recurso
digital.

alcanzar para definir el tipo de recurso digital
conveniente para ello.

3.- Con base en el andlisis de los
contenidos y tomando en cuenta el
catalogo para la produccion de
materiales de EaD, realiza
propuesta de materiales a
desarrollar (partes 6 y 7).

3.1 Utilizar el analisis de contenido y el
catalogo para la produccion de materiales
educativos didacticos de EaD para hacer una
propuesta de los materiales a desarrollar del
tema.

Disefiador grafico y
desarrollador multimedia

4.- ¢Seleccion adecuada del
material?

4.1 Revisar la propuesta del disefiador gréfico
y desarrollador multimedia y decidir si es 0 no
adecuada para el tema.

Docente experto y
disefiador instruccional.

5.- Descripcion del contenido del
elemento.

5.1 Describir la secuencia de los elementos
detallando la informacion contenida en cada
uno.

Docente experto y
disefiador instruccional.

6.- ¢ Aprobacion de propuesta?

6.1 Evaluar la propuesta de la secuencia y
detalle de los elementos.

Disefador gréfico,
desarrollador multimedia
y desarrollador web.

7.- ldentificar recursos necesarios
(partes 13-15).

7.1 Identificar los recursos humanos, técnicos
y de infraestructura requeridos para la
produccién del material.

7.2 Considerar los recursos disponibles para
la elaboracion del material.

Disefador gréfico,
desarrollador multimedia
y desarrollador web.

8.- Ajustes en elementos del
material.

8.1 En caso de que la propuesta de secuencia
y detalle de los elementos no sea aprobada,
hacer una revisibon de acuerdo a las
sugerencias de cambio indicadas.

Docente experto y
diseflador instruccional.

9.- Produccion de material.

9.1 Elaborar el material conforme a lo descrito
anteriormente.

Disefador gréfico,
desarrollador multimedia
y desarrollador web.

10.- ¢ Material de acuerdo al guion?

10.1 Hacer una evaluacion del material
producido y de acuerdo a lo especificado en
el guion técnico.

10.2 Decidir si se aprueba o no el material
para su utilizacién.

Docente experto.

11.- Incluir material en repositorio
considerando partes 16-28.

11.1 Realizar la clasificacion del material
producido llenado la informacion de las partes
16 a 28.

11.2 Agregar el material al repositorio.

Desarrollador web.
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Tabla D2. Formato de Guion Técnico parala Produccion de Recursos Digitales del TecNM

Datos de identificacion del recurso digital

1) Asignatura

2) Competencia

3) Tema en el que se requiere el recurso

1.-
4) Fuentes de informacion

2.-
5) Titulo del recurso
6) Tipo de recurso digital propuesto
7) Otras asignaturas en que puede ser

utilizado el material
Guion

8) Elementos del
recurso

9) Descripcion del
contenido del
elemento

10) Contenido
visual

11) Contenido de
audio

12) Efectos de
animacion e
interactividad

Recursos necesarios para la produccién del recurso digital

13) Recursos humanos

14) Recursos tecnoldgicos

15) Tiempo de produccion
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Metadatos

16) Nomenclatura
(Ver ejemplo en Anexo C, Fase
Desarrollo)

17) Descripcion del material

18) Palabras clave

19) Formato del recurso digital

20) Autor(es)

21) Desarrollador(es)

22) Editor(es)

23) Derechos

Ciclo de vida del recurso digital

24) Versién

25) Fecha de liberacion

26) Estatus

27) Fecha de inicio

28) Fecha de ultima actualizacion

184



Tabla D3.- Instrucciones de llenado del Guion Técnico parala
Produccion de Recursos Digitales del TecNM

Datos de identificacién del recurso digital
(Para ser llenado por el docente experto en el tema)

1)

Asignatura
Clave y nombre de la asignatura a la que corresponde el tema que se aborda en el recurso digital,
tomados del programa de estudios vigente.

2)

Competencia
Es la descripcion de los aprendizajes que se pretenden alcanzar a través del recurso digital.

3)

Tema

Tema de estudio de la asignatura en el que se utiliza el recurso digital.

4)

Fuentes de informacion

Redactar en formato APA, IEEE, Harvard u otro, las fuentes que se consultaron para obtener
informacion sobre el tema del recurso digital (libros, articulos cientificos, sitios web, revistas,
periodicos, entre otros).

5)

Titulo

Es el nombre que define el docente para identificar el recurso digital en base al tema seleccionado.

6)

Tipo

Sefialar si se trata de un video, una presentacion electronica, una infografia, un mapa cognitivo, un
audio, entre otros de los que sefialan en el Catalogo para la produccion de materiales de Educacion
a Distancia.

7

Otras asignaturas en las cuales se puede utilizar

Clave y nombre de otras asignaturas

Guion
(Para ser llenado por el Docente experto en el tema y el disefiador instruccional)

8)

Elementos del recurso digital

Sefialar numerados los elementos que conformaran el recurso digital y en los que se insertaran los
diferentes tipos de contenido (texto, visual, audio, animacion e interactividad). Por ejemplo, si se
trata de una presentacion en PowerPoint Diapositiva 1/10, Diapositiva 2/10; si se trata de un video,
escena 1, escena 2, etc.

9)

Descripcién del contenido del elemento

Anotar las palabras o frases que deben insertarse en el elemento de contenido correspondiente.

10) Contenido visual

Describir las imagenes, signos, simbolos, figuras, tablas, esquemas, entre otros que deben
insertarse en el elemento de contenido correspondiente. En caso de que el elemento exista, el
docente debe indicarlo y proporcionar los datos de identificacion para que el programador pueda
ubicar el recurso en el repositorio correspondiente.

11) Contenido de audio

Anotar las palabras, frases, sonidos 0 musica que deben insertarse en el elemento de contenido
correspondiente. En caso de gue el elemento exista, el docente debe indicarlo y proporcionar los
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datos de identificacion para que el programador pueda ubicar el recurso en el repositorio
correspondiente.

12) Efectos de animacion e interactividad

Describir los efectos de animacion e interactividad que deben aplicarse a los contenidos de texto,
visuales y de audio. Por ejemplo: al hacer clic en la imagen debe comenzar la reproduccién del
audio, el texto debe desplazarse desde la parte superior derecha hacia el centro.

Recursos necesarios para la produccion del recurso digital

(para ser llenado por los desarrolladores)

13) Recursos humanos
Anotar qué participantes se requieren para la produccién del recurso digital (docente experto,
especialista en disefio instruccional, especialista en disefio gréafico, especialista en desarrollo
multimedia, especialista en desarrollo web).

14) Recursos tecnoldgicos
Mencionar las herramientas tecnol6gicas (hardware y software) necesarias para el desarrollo del
recurso digital.

15) Tiempo de produccién
Indicar el tiempo estimado necesario para la produccién del recurso digital.

Metadatos del recurso digital

(Para ser llenado por el Docente experto y el desarrollador)

16) Nomenclatura

Identificador del recurso digital integrado por Clave de la carrera - Clave de la asignatura - Clave de
categoria material - Nomero de tema - Afio de terminacion — Numero secuencial en caso de haber
mas de un material sobre el mismo tema (Consultar Anexo C, Fase Desarrollo y Catélogo para

17) Descripcion del material

Resumen del contenido del recurso digital.

18) Palabras clave

Palabras que representan conceptos especializados de un area de conocimiento determinado,
relacionados con el tema que se trata en el recurso digital.

19) Formato

Describir las caracteristicas técnicas del recurso digital, tales como, extensién del archivo, duracion,
tamafio, resolucion, entre otras.

20) Autor(es)

Nombre de los participantes en la elaboracion del guion didactico.

21) Desarrollador(es)

Nombre de los participantes en la produccidn del recurso digital.
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22) Editor(es)
Tecnolégico Nacional de México

Institutos tecnoldgicos a los que estan adscritos los participantes en el desarrollo del recurso digital.

23) Derechos de autor

Sefialar el tipo de licencia de publicacion y distribucion del recurso digital.

Ciclo de vida

(Para ser llenado y controlado por los desarrolladores)

24) Version
Indicar el nimero de edicion del recurso digital.

25) Fecha de liberacion

Fecha en la que se autoriza la publicacién y distribucién del recurso digital.

26) Estatus

Sefialar en qué etapa de desarrollo se encuentra el recurso digital, produccion, revision,
actualizacion.

27) Fecha de inicio

Fecha en la que se comenzé la produccion del recurso digital.

28) Fecha de ultima actualizacién

Fecha en la que se realizé la més reciente revisidn y actualizacion del recurso digital.
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ANEXO E. CATALOGO PARA LA PRODUCCION DE RECURSOS

DIGITALES PARA EDUCACION A DISTANCIA

Contenido

E1l. Disposiciones generales
1.1. Objetivo
1.2. Definiciones
1.3. Ambito de aplicacion
E2. Aspectos generales a considerar parala producciéon de materiales
2.1. Operatividad
2.2. Niveles de servicio
2.3. Estrategia de planeacién de grupos de trabajo
2.4. Politicas de uso de las tecnologias
2.5. Plataforma educativa
2.6. Estrategia de crecimiento
2.7. Estandarizacion de la Educacion a Distancia en el TecNM
2.8. Escalabilidad
E3. Produccion de recursos digitales
3.1. Identificacion de recursos
3.2. Recursos multimedia (REM)
3.2.1 Video
3.2.2 Presentacion electrénica
3.2.3 Podcast
3.2.4 Objeto de aprendizaje
3.3.  Textos (TXT)
3.3.1 Resumen
3.3.2 Ensayo
3.3.3 Antologia
3.3.4 Informe técnico
3.3.5 Tesina
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3.4.
3.5.

3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

3.1
3.1

3.3.6 Reporte de practica

3.3.7 Tesis

3.3.8 Infografia

3.3.9 Mapa mental

3.3.10 Mapa conceptual
Instrumentos de Evaluacion (IEV)
Otras categorias (OTC)

3.5.1 WebQuest

3.5.2 Blog
Sitios de alojamiento de videos
Software para elaboracion de ejercicios
Software para crear animaciones
Software para editar imagenes
0. Sitios para detectar plagio
1. Sitios para generacion de referencias en diversos estilos

Fuentes de informacién

Tablas

Tabla E1.
Tabla E2.
Tabla E3.
Tabla E4.
Tabla ES.
Tabla E6.
Tabla E7.
Tabla ES8.
Tabla E9.
Tabla E10
Tabla E11
Tabla E12
Tabla E13
Tabla E14

Definicion de términos

Nomenclatura de identificacion de recursos
Estructura de creacién de video

Software para creacion de video

Estructura de creacién de presentaciones electronicas
Software para elaborar presentaciones electrénicas
Estructura de podcast

Software para elaborar podcast

Estructura del objeto de aprendizaje

. Software para elaborar objetos de aprendizaje

. Estructura de creacién de resumen

. Estructura de creacion de ensayo

. Estructura de creacién de antologia

. Estructura de creacion de informe técnico
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Tabla E15.
Tabla E16.
Tabla E17.
Tabla E18.
Tabla E19.
Tabla E20.
Tabla E21.
Tabla E22.
Tabla E23.
Tabla E24.
Tabla E25.
Tabla E26.
Tabla E27.
Tabla E28.
Tabla E29.
Tabla E30.
Tabla E31.
Tabla E32.

Estructura de creacion de tesina

Estructura de creacion de reporte de practica
Estructura de creacion de tesis

Software para elaboracion de contenidos

Estructura de elaboracién de infografia

Sitios para elaborar infografia

Estructura de mapa mental

Estructura de mapa conceptual

Software para elaborar mapas mentales y conceptuales
Software para elaboracion de instrumentos de evaluacion
Estructura de WebQuest

Estructura del blog

Sitios para alojar videos

Software para elaborar ejercicios

Software para crear animaciones

Software para editar imagenes

Sitios para detectar plagio

Sitios para generar referencias

El. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Objetivo

Establecer la guia que se debera considerar para disefiar, elaborar y producir
materiales digitales destinados a ser utilizados en los programas de modalidad no
escolarizada a distancia y mixta, del Tecnologico Nacional de México.

1.2 Definiciones

Para efectos de esta guia, se presenta en la siguiente tabla un glosario.

Tabla E1. Definicién de términos

Término Definicion
Actividad de | Todas aquellas tareas que el alumno debe realizar para llevar a cabo el
aprendizaje aprendizaje.
Animacion Proceso utilizado para dar la sensacién de movimiento a imagenes o dibujos

0 a otro tipo de objetos inanimados, se considera normalmente una ilusion
Optica.
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Audio

Competencia

Contenidos

Documentos
digitales

Elementos
audiovisuales

Imagen

Instrumentos de
evaluacion

Interactivo
IT

Licencia
privativa

Mapa conceptual

Mapa mental

Objeto de

aprendizaje

Plataforma web

Podcast

Presentaciones
electrénicas

TAC

Técnica relacionada con la reproduccion, grabacion y transmision del sonido

Es una capacidad profesional que implica una construccion intelectual
culturalmente disefiada, desarrollada en un proceso formativo.

Documento que contiene informacién de una asignatura y que el estudiante
tendra que leer a fin de interpretar el sentido del texto.

Informacién en formato electronico en que constan datos fidedignos o
susceptibles de ser empleados como tales para probar algo o instruccion que
se da en cualquier materia.

Medios de comunicacion masiva que apelan a la utilizacién de los sentidos
de la vista y el oido para transmitir sus mensajes.

Representacioén visual, que manifiesta la apariencia visual de un objeto real
o0 imaginario.

Formato de registro que posee caracteristicas propias, que sirve para recoger
informacion de las caracteristicas del aprendizaje que se pretende evaluar y
de las condiciones en que habra que aplicarse.

Se dice de todo aquello que proviene por interaccién
Termino referido a los Institutos Tecnol6gicos.

Contrato entre el licenciante y el licenciatario del programa informético, para
utilizar el software cumpliendo una serie de términos y condiciones
establecidas dentro de sus clausulas.

Técnica usada para la representacién gréfica del conocimiento.

Diagrama usado para representar las palabras, ideas, tareas y dibujos u otros
conceptos.

Es una coleccibn de contenidos, ejercicios y evaluaciones que son
combinados sobre la base de un objeto de aprendizaje simple.

Sistema que sirve como base para hacer funcionar determinados médulos de
hardware o software con los que es compatible, dicho sistema esta definido
por un estandar del cual se determina una arquitectura de hardware y una
plataforma software.

Consiste en la distribucidon de archivos multimedia (normalmente audio o
video, que puede incluir texto como subtitulos y notas), mediante un sistema
de redifusién (RSS), que permita opcionalmente suscribirse y usar un
programa que lo descarga para que el usuario lo reproduzca.

Son productos informéticos que utilizan imagenes, gréficos, tablas, texto y
elementos multimedia; pueden interactuar con otros programas y ser
mostradas a través de un proyector.

Tecnologia del Aprendizaje y Conocimiento.
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TecNM Termino referido al Tecnoldgico Nacional de México.

Texto Composicion de signos codificados en un sistema de escritura (como un
alfabeto) que forman una unidad de sentido. Su tamafio puede ser variable.

TIC Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.

Video Sistema de grabacion y reproduccion de imagenes, acompafiadas o no de
sonidos, en formato digital.

1.3 Ambito de aplicacion

La presente guia aplica para los IT federales y descentralizados y Centros
adscritos al TecNM que ofrecen programas educativos de nivel superior en la
modalidad no escolarizada a distancia y mixta.

Son responsables de la aplicacion de la presente guia, los coordinadores de
educacion a distancia o su equivalente en cada institucion.

E2. ASPECTOS GENERALES A CONSIDERAR PARA LA
PRODUCCION DE MATERIALES

2.1 Operatividad

Promover la elaboracién de un repositorio de materiales didacticos digitales
para el TecNM, para su uso principalmente en la modalidad no escolarizada a distancia
y mixta.

2.2 Niveles de servicio

Buscar el establecimiento de los niveles 6ptimos en el disefio, desarrollo y
produccion de los materiales que satisfagan los requerimientos filosoéficos, didacticos,
psicoldgicos y epistémicos en la modalidad no escolarizada a distancia y mixta.

2.3 Estrategia de planeacién de grupos de trabajo

Promover y participar en el establecimiento de un proceso formal donde los IT
y Centros integren y estandaricen el uso de los recursos tecnolégicos en la modalidad
no escolarizada a distancia y mixta.

2.4 Politicas de uso de las tecnologias

Propiciar que las TIC y las TAC sean consideradas como un activo estratégico
en la modalidad no escolarizada a distancia y mixta.

2.5 Plataforma Educativa

Implementar la plataforma educativa virtual acorde a las necesidades y
directrices del TecNM, que permita integrar y compartir recursos.
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2.6 Estrategia de crecimiento

Propiciar el desarrollo del capital intelectual en la produccion de materiales,
desarrollo de software y aplicacion de las tecnologias de la informacion y
comunicacién, asi como, la constitucion de alianzas que coadyuven en la mejora de
los servicios educativos que ofrecen los IT, en la modalidad no escolarizada a distancia
y mixta.

2.7 Estandarizacion de la Educacion a Distancia del TecNM

Impulsar la estandarizacion de disefio y produccion de los materiales,
plataforma tecnolégica, aplicaciones de software que se utilizaran en la modalidad no
escolarizada a distancia y mixta para homologar la infraestructura tecnoldgica que
garantice la conectividad y la continuidad de los sistemas de educativos.

2.8 Escalabilidad

Cuidar que tanto los materiales como la infraestructura tecnoldgica sean
escalable en funcionalidad, capacidad y amplitud para satisfacer nuevos
requerimientos por innovacién tecnoldgica o crecimiento en la demanda.

E3. PRODUCCION DE RECURSOS DIGITALES

3.1 Identificacion de Recursos

Los recursos generados deberan ser identificados de acuerdo a la nomenclatura
de la Tabla E2.

Tabla E2. Nomenclatura de identificacién de recursos

" CODIGO DE
CATEGORIA TIPO DE RECURSO IDENTIEICACION
Recursos  Multimedia | Video 01
(REM) Presentacion electronica 02
Podcast 03
Objeto de aprendizaje 04
Textos (TXT) Resumen 01
Ensayo 02
Antologia 03
Informe técnico 04
Tesina 05
Reporte de practica 06
Tesis 07
Infografia 08
Mapa mental 09
Mapa conceptual 10
Evaluacion diagnostica 01
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Instrumentos de | Rabrica 02
Evaluacion (IEV) Lista de cotejo 03
Guia de observacion 04
Examen de opcion mdltiple 05
Examen de relacion 06
Otras Categorias (OTC) | WebQuest 01
Blog 02

NOTA: En caso de que el material disefiado no se encuentre en este catdlogo debera
sustituir la categoria y el tipo de recurso por el nombre del recurso desarrollado.

3.2 Recursos Multimedia

“‘Los recursos multimedia son aquellos en los que se fusionan de forma
simultanea varios medios audiovisuales” (Pastor G., 2015).

Lara, menciona que Sanchez (1991) los define como un sistema de ensefianza
basado en la integracion de diversos lenguajes y canales, que concurren
coherentemente en una direccion comun; habla de un nuevo concepto de material de
aprendizaje, con una logica diferente, que rompe con la secuencialidad del libro; y
suponen una logica diferente tanto en la elaboracibn como en su uso; incorporan y
combinan la imagen, el sonido y el texto, y posibilitan al méximo la interactividad y el
seguimiento de itinerarios diferentes que ofrece el hipertexto. (Lara, 2002).

3.2.1 Video

De la Fuente, Hernandez y Pra (2013), mencionan que Pascual (2011), define
el video educativo como un medio didactico que facilita el desarrollo de un proceso de
aprendizaje, destacando cuatro componentes: soporte material, contenido, forma
simbdlica de representar la informacion y una finalidad o propdsito educativo.
“Constituye un material didactico de tipo tecnoldgico para transmitir una determinada
informacion que ayude a consolidar cierto aprendizaje” (De la Fuente, Hernandez, y
Pra, 2013, pag. 180).

Propdsito didactico

El propdsito principal del video como elemento de ensefianza, est4 basado en
la interaccion cognitiva del uso de los sistemas simbdlicos con el estudiante y la forma
en que los utiliza. Es importante sefialar que no se pretende que el estudiante aprenda
por si mismo y desarrolle la competencia para resolver problemas, sino habilitar un
sistema que permita al estudiante un aprendizaje autbnomo vy flexible (De la Fuente,
Hernandez, y Pra, 2013).

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de andlisis y sintesis, comunicacion
oral y escrita, resolucion de problemas.
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Competencias interpersonales: Razonamiento critico, compromiso ético.

Competencias sistémicas: Aprendizaje autbnomo, capacidad de aprender,
capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).

Tabla E3. Estructura de creacién de video

Especificaciones de

Elementos Caracteristicas C
Disefo
Pantalla de | Presenta la informacién general del video. Full HD
presentacion Encabezado: Tamafio 720p
TecNM Formato MP4

Escenas de
desarrollo de la
tematica

Pantalla de salida
del tema

Nombre de la materia

Nombre del tema a desarrollar
Logos institucionales segun normatividad
Desarrollar el contenido del video considerando

introduccién, cuerpo y conclusiones.

Duracion no mas de 10
min.

Determinar la cantidad de escenas necesarias
en base al objetivo que se pretende alcanzar.

Considerar en el disefio del desarrollo de la
escena: objetos y/o personas que intervienen;
lugar o ambiente de desarrollo de la escena,
musicalizacién sugerida, dialogos.
Nombre del Tecnolégico desarrollador.

Tabla E4. Software para creacion de video

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
Camtasia Privativa Windows https://www.techsmith.com/camtas
ia.html
AviScreen No Privativa Windows
Krut No Privativa Windows
ScreenToaster No Privativa Windows, Linux vy | http://www.icyte.com/system/snap
Mac. shots/fs1/6/1/3/6/6136fdcd5ad0da
964634b9747f65ac5f2df32d5c¢/ind
ex.html
AtubeCartcher No Privativa Windows http://www.atube.me/video/
MovieMaker Privativa Windows http://windows.microsoft.com/es-
mx/windows-live/movie-maker
FrontCam No Privativa Windows y Linux http://frontcam.com/download.html
CamStudio No Privativa Windows http://camstudio.org/

Format Factory ofrece la conversion de diversos formatos de video.
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3.2.2 Presentacién Electrénica

Es un recurso multimedia que combinan elementos textuales, imagenes (fijas o
en movimiento) y sonido. Un buen recurso como herramientas didacticas de apoyo, ya
que permiten crear laminas digitales en las cuales se pueden insertar diversos
recursos tales como: graficos, videos, audios y animaciones, pero no se debe abusar
para no perder su caracter motivador. (Pastor G., 2015).

Propdsito didactico

“Contienen un gran potencial educativo si se sabe utilizar como soporte para la
transmision de informacion de una forma atractiva y motivadora. Las presentaciones
electronicas favorecen la transmision de informacion e ideas de forma visual y
atractiva”. (Pastor G., 2015)

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de andlisis y sintesis, comunicacion
oral y escrita, habilidad para buscar y analizar informacion procedente de diversas
fuentes.

Competencias interpersonales: Capacidad critica y autocritica.

Competencias sistémicas: Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad),
habilidades de investigacion, capacidad de aprender.

Tabla E5. Estructura de creacion de presentaciones electronicas

Elementos Caracteristicas Especificaciones de Disefio

Portada Encabezado General Utilizar letra del nimero 24 a 32

Nombre del TecNM. para el texto.

Utilizar letra del nimero 32 a 40

Nombre del Tema y Subtema.
para encabezados.
Logos institucionales en la parte

. Evitar tener mas de 50 palabras
superior.

en una diapositiva y resaltar las
Objetivo(s) del tema | Debe iniciar con un verbo en | palabras clave.

a abordar en la | infinitivo, un ¢qué?, un ¢cémo? y un . .
¢d ¢ y Se recomienda utilizar las

resentacion , para qué? .
P cparaq fuentes: Soberana, Arial,
Indice tematico Enumeracién de los tépicos Tahoma, Calibri, Verdana, Times
> o~ : New Roman, etc.
Introduccion Describir en forma clara y precisa la

vision general del tema.
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Desarrollo

Conclusién

Referencias

Contraportada

Descripcion de ideas claras,
precisas y significativas  del
contenido tematico.

Resumen general con las ideas
principales de los temas abordados.

En ésta seccién se indican las obras
consultadas de referencia,
considerando los documentos,
material impreso 0 no impreso que
esta citado en el cuerpo del informe,
utilizando el estilo de referencias de
acuerdo al area formativa (por
ejemplo APA, IEEE, ISO, entre
otros).

Nombre del Tecnoldgico
desarrollador.

Uso no excesivo de mayusculas
en titulos y contenido de la
presentacion, tomando en cuenta
el formato APA.

El fondo, tipo y tamafio de letra
deben ser consistentes a lo largo
de la presentacion.

No aplicar en exceso efectos de
animacion.

Se sugiere utilizar un maximo de
20 diapositivas de contenido
temético.

Evitar los colores o]
combinaciones muy brillantes.

Se sugiere utilizar la plantilla del
TecNM como fondo.

Emplear imagenes y elementos
graficos en lugar de textos
cuando sean necesarios.

Precisibn en la gramatica,
ortografia y puntuacion.

Incluir el nimero de diapositiva
como pie de pagina.

Tabla E6. Software para elaborar presentaciones electrénicas

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga

Prezi No Privativa Windows y Mac. https://prezi.com/

Power Point Privativa Windows y Mac. www.microsoft.com.mx

GoogleDrive No Privativa Windows, Linux vy | https://www.google.com.mx/intl/e

(Presentaciones) Mac. s-419/drive/

Powtoon No Privativa Windows http://www.powtoon.com/home/g
les/

Adobe Captive Privativa Windows y Mac http://www.adobe.com/mx/produ
cts/captivate.html

Voki No Privativa Windows http://www.voki.com/

Powtoon Privativa Windows, Linux, Mac

No Privativa
Limitada a
opciones



3.2.3 Podcast

Difundir contenidos de audio y/o video de forma simple sobre una plataforma
web. Es una forma de distribuir recursos de audio, video o multimedia por medio de
suscripciones a noticias RSS de Internet, para luego ser reproducidos en un dispositivo
movil (reproductor MP3, teléfono celular) o computadora personal (Pacheco G, 2009).

Propdsito didactico
Mostrar de manera audiovisual y simple un tema.
Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: capacidad de analisis y sintesis, habilidad en el
uso de tecnologias de informacién y comunicacion.

Competencias interpersonales: capacidad para trabajar en equipo, capacidad
critica y autocritica.

Competencias sistémicas: capacidad para generar nuevas ideas (creatividad),
liderazgo.

Tabla E7. Estructura de podcast

Elementos Caracteristicas
Objetivo Presentar un tema de manera simple a través de un audio o video.
Desarrollo Se propone la siguiente metodologia general para la grabacién del podcast

(utilizar lo aplicable para cada tipo de podcast):

Objetivo. Identificar el objetivo a mostrar en el podcast (se recomienda
plantear una pregunta que permita clarificar dicho objetivo)

Tipo de podcast. Decidir si se desea mostrar a través de un podcast tipo
documental o narrativa

Si es documental, definir la logistica para disefiar una propuesta de lo que
sera el didlogo, la informacién necesaria para la grabaciéon (personas,
lugares, etc.) e implementarla

Si es una narrativa, elaborar un story board o comic en el que se definan el
didlogo y las imagenes o videos que estaran en el podcast.

Grabacioén de escenas. Grabar las imagenes o video (segun corresponda)
y hacer la edicién necesaria

Grabacién de audio. Grabar el audio siguiendo el didlogo definido y las
escenas grabadas

Integracion. Integrar el audio con las iméagenes o video y editar los detalles
requeridos
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Elementos Caracteristicas

Portada. Incluir portada con la siguiente informacién: Nombre del TecNM,
nombre del tema o subtema y logotipos institucionales.

Contraportada. Incluir una contraportada con los créditos de las imagenes,
videos y audios utilizados, nombre de las personas que participaron e
institucion a la que pertenecen.

Recomendaciones | No exceder 3 minutos la duracion del podcast

Generales Puede incluir musica de fondo, si se utiliza cuidar que el volumen no exceda
el audio del didlogo
Tabla E8. Software para elaborar podcast
Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
Audioboo No Privativa Windows https://audioboom.com/
Audacity No Privativa Windows http://web.audacityteam.org/
AdobeSound Privativa Windows https://creative.adobe.com/es/pr
oducts/audition
Sony Sound Forge | Privativa Windows http://www.sonycreativesoftware.

com/es/soundforgesoftware

3.2.4 Objeto de Aprendizaje

Se refiere a generar entidades digitales educativas, autocontenibles y
reutilizables, constituida por: contenidos, actividades de aprendizaje y elementos de
contextualizacidn, que sirven a fines instruccionales en ambientes basados en web.

“Los potenciales componentes de un objeto de aprendizaje son:. objetivo
instruccional, contenido, actividad de estrategia de aprendizaje y evaluacion”.
(Prendes E. y Fernandez, 2007, pag. 42)

Proposito didéactico

Estan orientados a producir unidades de aprendizajes autbnomas, cuyo
contenido se pueda abordar de forma independiente, de tal manera que pueda
construir conocimiento en diversos contextos de uso del objeto de aprendizaje.

Competencias a desarrollar
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Competencias instrumentales: Capacidad de analisis y sintesis, capacidad de
gestién de la informacion.

Competencias interpersonales: Razonamiento critico.

Competencias sistémicas: Aprendizaje autbnomo, adaptacibn a nuevas
situaciones, habilidades de investigacion, capacidad de aprender.

Criterios de
Disefo

Tabla E9. Estructura del objeto de aprendizaje

Descripcién

Organizacion de | Establecer el tema o asunto a tratar, posteriormente establecer la

la Informacion

Aspectos
motivacionales

Interactividad

Autocontencién
Multimedia
Hipertexto

Navegabilidad

organizacién mas adecuada para presentar el tema.

Generar no solo en términos cinéticos sino también de manera intelectual y
emotiva, el interés, la curiosidad, el desafio y la accidn de los temas vistos.

Poder relacionarse con otros (interactividad cognitiva) y poder actuar sobre
el contenido (interactividad instrumental).

Por si solo debe ser capaz de cumplir con el objetivo propuesto.
Aprovechar los diferentes medios de presentacion del contenido.

Tener la posibilidad de recorrer los textos facilmente y buscar rapidamente
informacién en los mismos, asi como conectar el contenido interno de un
documento con contenidos externos.

Moverse facilmente a lo largo del documento.

Interfaz Tomar en cuenta los colores, tipografia, uso de dibujos, imégenes,
fotografias, animaciones, simulaciones, etc., segun el publico al que va
dirigido, tema tratado y el entorno de uso del objeto.

Usabilidad Disponibilidad de las herramientas que se necesitan para trabajar con el
objeto.

Reusabilidad El mismo objeto de aprendizaje, puede ser utilizado en distintos contextos.

Accesibilidad Que sea facil ingresar, salir y reingresar al contenido.

Flexibilidad Que el materia se facil de modificar y actualizar, ademas de establecer la
configuracién adecuada a sus requerimientos y preferencias.

Portabilidad Debe ser compatible con varias plataformas.

Tabla E10. Software para elaborar objetos de aprendizaje
Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
Exe Learning | No Privativa Windows y Linux http://exelearning.net/
Ardora No Privativa Windows http://webardora.net/index_cas.h
tm
3.3 Textos
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Tienen como propdsito proporcionar conocimientos a traves de documentos
digitales.

3.3.1 Resumen

El resumen es un escrito que contiene las ideas principales de un texto,
obtenidas sin modificar la idea del autor, omitiendo detalles finos y en una secuencia
l6gica que permite la comprension de cualquier lector (Basualdo M. y Gémez, 2001, p.
39).

Propdsito didactico

Se utiliza el resumen como técnica de estudio y requiere capacidad de sintesis,
ya que el estudiante debe dejar de largo lo secundario para sintetizar la idea importante
y expresarla por escrito. (Basualdo M. y Gémez, 2001)

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis, sintesis y abstraccion,
capacidad de comunicacion oral y escrita.

Competencias interpersonales: Compromiso ético.

Competencias sistémicas: busqueda del logro.

Tabla E11. Estructura de creacién de resumen

Elementos Caracteristicas Especificaciones de disefio
Portada Logos institucionales en la parte | Fuente: Arial
superior. Tamafo: 14

Nombre del TecNM. Alineacién: Centrada

Nombre del Tecnoldgico que presenta. Titulos de nombre del tema y
Nombre de la materia. nombre del alumno: Negrita
Nombre del tema y subtema. Interlineado: 2.5 ptos.

Datos del alumno y/o datos del asesor.

Fecha de elaboracion.

Objetivo Debe iniciar haciendo explicito en | Para los elementos de objetivo,
forma clara el objetivo del tema. desarrollo, resultados y
— — referencias el formato es el
Desarrollo Extraer los objetivos principales del | .~
siguiente:

tema de estudio, no describir los
métodos de investigacion. Utilizar | Fuente: Arial
verbos en forma activa e impersonal.

Tamafo: 16
Debe _ser breve y presentar un estilo Negrita
narrativo.
Resultados Incluir los resultados principales.
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Referencias En ésta seccidon se indican las obras | El desarrollo de cada uno de los
consultadas de referencia, | elementos lleva el siguiente
considerando los documentos, material | formato:
impreso 0 no impreso que esta citado
en el cuerpo del informe, utilizando el
estilo de referencias de acuerdo al area | Alineacion: justificado, sangria
formativa (por ejemplo APA, IEEE, @ de primera linea.

ISO, entre otros).

Texto: Arial 12

3.3.2 Ensayo

El ensayo es una composicion textual, explicativa, argumentativa y a veces las
tres a la vez. Para lograr su objetivo, el cual consiste en exponer, explicar, convencer,
debe recurrir a la retérica persuasiva y a la argumentacion (Vidal L., 2010).

Propdsito didactico

El propésito del ensayo es la investigacion, la sistematizacion de los datos
obtenidos y la exposicion de resultados o redaccién de ideas producto de la
investigacion (Vidal L., 2010).

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de andlisis, sintesis y abstraccion,
capacidad de comunicacion oral y escrita.

Competencias interpersonales: Capacidad critica y autocritica.

Competencias sistémicas: Busqueda del logro.

Tabla E12. Estructura de creacion de ensayo

Elementos Caracteristicas Especificaciones de disefio
Portada Logos institucionales en la parte | Fuente: Arial
superior. Tamafio: 14

Nombre del TecNM. Alineacién: Centrada

Nombre  del  Tecnologico  que Titulos de nombre del tema y

presenta. subtema, y nombre del
Nombre de la materia. alumno: Negrita
Nombre del tema y subtema. Interlineado: 2.5 ptos.

Datos del alumno y/o datos del asesor.
Fecha de elaboracion.

Introduccién Contiene la presentacion del tema a | Para los elementos de
desarrollar. El autor da a conocer su | introduccion, desarrollo,
opinion o tesis y que mas adelante | conclusion y referencias el
intentara demostrar. formato es el siguiente:
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Desarrollo

Conclusién

Referencias

3.3.2 Antologia

Se presentan los argumentos a cerca
del tema utilizando datos, ejemplos,
comparaciones, graficos y otros
recursos

Se resume la(s) idea(s) principal(es),
en un acuerdo o desacuerdo de
manera clara

En ésta seccion se indican las obras
consultadas de referencia,
considerando los documentos,
material impreso o no impreso que
esté citado en el cuerpo del informe,
utilizando el estilo de referencia
acuerdo al area formativa (por ejemplo
APA, IEEE, ISO, entre otros).

Fuente: Arial
Tamafo: 16

Negrita

El desarrollo de cada uno de
los elementos lleva el siguiente
formato:

Texto: Arial 12

Alineacion: justificado, sangria
de primera linea.

Es una recopilaciébn de lo mas selecto o representativo de una produccion

escrita sobre una materia, tema o modulo.
Propdsito didactico

Desarrollar una compilacion de lo mas selecto o representativo de una
produccion escrita sobre una materia, tema o modulo. El desarrollo de antologias como
recursos didacticos pretende facilitar la planeacion y ejecucion de las clases. Aplicable
en cualquier area.

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de andlisis, sintesis y abstraccion,
capacidad de comunicacion escrita.

Competencias interpersonales: Compromiso ético.

Competencias sistémicas: Habilidades de investigacion, basqueda del logro.

Tabla E13. Estructura de creacion de antologia

Elementos Caracteristicas Especificaciones de disefio
Portada Logos institucionales en la parte | Fuente: Arial
superior. Tamafio: 14

Nombre del TecNM. Alineacién: Centrada

Nombre del Tecnolégico que presenta. Titulos de nombre del tema y

Nombre del tema y subtema. nombre del alumno: Negrita
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indice

Presentacion

Sugerencias para
abordar las lecturas

Texto o0 contenido
central de la
antologia
Actividades de
aprendizaje

Referencias

Datos del alumno y/o datos del asesor.
Fecha de elaboracion.

Se describe el orden de las lecturas
contenidas.

Se describe el objetivo, justificacion y
utilidad de la antologia.

Se sugiere explicar al lector como

deberd hacerlas y consultar la
antologia.
Se integran todas las partes o

capitulos de los libros en que se
apoya. Se pueden incluir teoria o
ejercicios, ejemplos y fuentes de
consulta en las que se puede ampliar
el tema.

Pueden ser preguntas o actividades
complementarias.

En ésta seccién se indican las obras
consultadas de referencia,
considerando los documentos,
material impreso 0 no impreso que
esta citado en el cuerpo del informe,
utilizando el estilo de referencias de
acuerdo al area formativa (por ejemplo
APA, IEEE, ISO, entre otros).

3.3.4 Informe técnico

Interlineado: 2.5 puntos.

Para los elementos de indice,
presentacion, sugerencias
para abordar las lecturas, texto
o0 contenido central de la
antologia, actividades de
aprendizaje y referencias el
formato es el siguiente:

Fuente: Arial
Tamario: 16

Negrita

El desarrollo de cada uno de
los elementos lleva el siguiente
formato:

Texto: Arial 12

Alineacién: justificado, sangria
de primera linea.

Descripcidn oral o escrita de las caracteristicas y circunstancias de un suceso

0 asunto.

Propdsito didactico

Concentrar informacioén técnica de algun(os) tema(s).

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis, sintesis y abstraccion,
capacidad de comunicacion oral y escrita.

Competencias interpersonales: Compromiso ético.

Competencias sistémicas: Busqueda del logro.
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Tabla E14. Estructura de creacién de informe técnico

Elementos Caracteristicas Especificaciones de disefio

Portada Logos institucionales en la parte superior. Fuente: Arial
Nombre del TecNM. Tamafio: 14
Nombre del Tecnoldgico que presenta. Alineacién: Centrada
Nombre de la materia. Titulos de nombre del tema y
Nombre del tema y subtema. nombre del alumno: Negrita
Datos del alumno y/o datos del asesor. Interlineado: 2.5 puntos.
Fecha de elaboracion.

Indice Enumera cada seccion del informe técnico y sus | Para los elementos de indice,

Introduccion
Antecedentes
Objetivo general
Objetivos

especificos
Desarrollo

Conclusiones

Recomendaciones

Competencias
desarrolladas
aplicadas

ylo

Referencias

Anexos

paginas correspondientes.
indice de contenidos
Indice de figuras

indice de tablas

Presenta brevemente una descripcién de lo que
trata el informe respectivo

Contextualizacién que sustenta el o los temas
abordados en el informe.

Es el propésito del trabajo y expresan el fin que
pretende alcanzarse

Expresan como se pretende alcanzar el objetivo
general

Se presenta la metodologia detallada paso a paso,
los resultados y hallazgos, se pueden incluir
figuras, gréficos, fotos y diagramas.

Deben ser claras y precisas, revelan las relaciones
entre los diferentes hallazgos y deduce los efectos
de su importancia

Son exhortaciones o sugerencias que ofrece el
técnico una vez que se han expuesto los
resultados del trabajo

Describir las competencias que se desarrollaron
con la elaboracion de informe técnico, asi como su
relacién con otras asignaturas.

En ésta seccién se indican las obras consultadas
de referencia, considerando los documentos,
material impreso 0 no impreso que esta citado en
el cuerpo del informe, utilizando el estilo de
referencias de acuerdo al area formativa (por
ejemplo APA, IEEE, ISO, entre otros).

Son la parte final del documento debido a que no
siempre se requieren. Se utilizan para completar el
texto, pero que si se inserta en el cuerpo del
informe, puede alterar la presentacién ordenada y
I6gica del trabajo

introduccion, antecedentes,
objetivo general, objetivos
especificos, desarrollo,

conclusiones, recomendaciones,
competencias desarrolladas y/o
aplicadas, referencias y anexos el
formato es el siguiente:

Fuente: Arial
Tamafo: 16
Negrita

El desarrollo de cada uno de los
elementos lleva el siguiente
formato:

Texto: Arial 12

Alineacioén: justificado, sangria de
primera linea.
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3.3.5 Tesina

Informe cientifico breve y original con menor grado de aportacion de
conocimientos especificos que la tesis, pero con exigencias formales similares a las
de ésta.

Propdsito didactico

Aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacién y poder
desarrollar una problematica especifica de su campo de estudio.

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis y sintesis, capacidad de
gestion de la informacion.

Competencias interpersonales: Capacidad critica y autocritica.

Competencias sistémicas: Habilidades de investigacion, busqueda del logro.

Tabla E15. Estructura de creacién de tesina

Elementos Caracteristicas Especificacion de disefio
Portada Logos Institucionales en la parte superior. Fuente: Arial
Nombre del TecNM. Tamafo: 14
Nombre del Tecnolégico. Alineacion: Centrada
Titulo de la Tesina. Titulos de la tesina y nombre
Datos del alumno y/o datos del asesor. del alumno: Negrita
Fecha de elaboracion. Interlineado: 2.5 puntos.
indice de | Enumera cada seccion de la investigacion y | Para los elementos de indice
contenidos sus paginas correspondientes. de contenidos, introduccion,
indice de Contenidos marco  teorico,  marco
indice de Figuras metodolégico, desarrollo de

la investigacion,

indice de Tablas )
conclusiones, anexos Y

Introduccién Se presentaeltema’)en forn_wielloglca, ¢, Cual ei referencias el formato es el
el objeto d,e estudio? ¢ A quién se prgsgr)tara. siguiente:
¢Para qué? Mas una breve descripcion del .
. Fuente: Arial
escrito. .
T — Tamario: 16
Marco teérico Contextualizacién que sustenta el o los temas Near
abordados. egrita
Marco Este capitulo comprende la descripcion de la
metodoldgico estrategia, técnica o procedimiento a seguir,

los procesos e instrumentos que seran
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utilizados, para solucionar las éareas de | El desarrollo de cada uno de

oportunidad detectadas. los elementos lleva el
Desarrollo de la | Esta representado por todo el contenido @ Siguiente formato:
investigacion tematico, va desarrollado por capitulos. Texto: Arial 12
Conclusiones Se presenta un resumen sintético de los @ Alineacion: justificado,

puntos mas importantes y significativos en el | sangria de primera linea.

periodo del proyecto.

Se ubicaran los instrumentos y otro tipo de
documento que han sido necesarios para el
desarrollo el trabajo y que no se ha
considerado otro lugar para ellos en el
documento.

Anexos

En ésta seccion se indican las obras
consultadas de referencia, considerando los
documentos, material impreso 0 no impreso
que esta citado en el cuerpo del informe,
utilizando el estilo de referencias de acuerdo
al area formativa (por ejemplo APA, IEEE,
ISO, entre otros).

Referencias

3.3.6 Reporte de practica

Documento que describe las actividades realizadas en una practica y nos
permite valorar los aprendizajes obtenidos.

Propdsito didactico

Dejar constancia escrita del trabajo experimental realizado en los laboratorios,
taller, investigaciones, etc.

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de andlisis y sintesis, comunicacion
oral y escrita.

Competencias interpersonales: Habilidades interpersonales,

Competencias sistémicas: Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica, capacidad de aprender.

Tabla E16. Estructura de creacion de reporte de préctica

Elementos Caracteristicas Especificaciones de disefio
Portada Logos Institucionales en la parte superior. Fuente: Arial
Nombre del TecNM. Tamafio: 14

Nombre del Tecnolégico. Alineacion: Centrada
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Objetivo

Marco Teodrico

Metodologia

Materiales

Desarrollo

Resultados

Conclusiones

Referencias

3.3.7 Tesis

Titulo de la préctica.
Nombre del alumno.
Fecha de elaboracion.

Debe ser claro con respecto a lo que se
pretende obtener al realizar la practica.

Contextualizacion que sustenta el o los temas
abordados.

Describir las acciones a realizar para cumplir
con el objetivo(s), indicar que se piensa
realizar, como se va a realizar vy
requerimientos para lograrlo.

Lista de equipos, herramientas, materiales,
software, etc., para realizar la practica.

Documentar los pasos realizados durante el
desarrollo de la practica. Describir
brevemente las teorias o procedimientos
requeridos.

Seréa necesario cuando se tengan que realizar
célculos matematicos o simulaciones para
demostrar los resultados préacticos. (Recurrir
a dibujos, graficas, cuadros, diagramas y
andlisis estadisticos, en caso necesario.)

Resume los puntos mas significativos
obtenidos. Todo comentario incluido debe
estar respaldado por los resultados
obtenidos, evite comentarios especulativos.

En ésta seccibn se indican las obras
consultadas de referencia, considerando los
documentos, material impreso 0 no impreso
gue esta citado en el cuerpo del informe,
utilizando el estilo de referencias de acuerdo
al area formativa (por ejemplo APA, IEEE,
ISO, entre otros).

Titulos de la préactica y
nombre del alumno: Negrita

Interlineado: 2.5 ptos.

Para los elementos de
objetivo, marco  tedrico,
metodologia, materiales,
desarrollo, resultados,
conclusiones y referencias el
formato es el siguiente:

Fuente: Arial
Tamafo: 16

Negrita

El desarrollo de cada uno de
los elementos lleva el
siguiente formato:

Texto: Arial 12

Alineacion: justificado,
sangria de primera linea.

Es una disertacién o un documento académico que presenta la investigacion de
un autor. Debe ser objetiva, con argumentos, ser Unica, clara, precisa, y tener una
conclusién en base a la hipétesis planteada. (Smelkes, 2005).

Propésito didactico
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Orientado a presentar los resultados de una investigacion realizada, en un
contexto totalmente fundamentado en el método cientifico. La elaboracién de éste
informe de investigacion tiene el propdsito principal de ser utilizado para titulacion.

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis y sintesis, capacidad de
organizacion y planificacion, comunicacion oral y escrita, conocimiento de lengua
extranjera, capacidad de gestion de la informacion, resolucion de problemas.

Competencias interpersonales: Razonamiento critico, compromiso ético.

Competencias sistémicas: Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica, habilidades de investigacion, capacidad de aprender, capacidad de generar
nuevas ideas, habilidad de trabajar de manera autbnoma, motivacion por la calidad.

Tabla E17. Estructura de creacion de tesis

Especificaciones de

Elementos Caracteristicas .
disefo
Portada Logos institucionales en la parte superior. | Fuente: Arial
Nombre del TecNM. Tamaro: 14

Agradecimientos

indice de contenidos

Resumen

Nombre del Tecnolégico.

Titulo de la tesis.

Datos del alumno y/o datos del asesor.
Fecha de elaboracion.

En ésta seccion el investigador da las
gracias por escrito a quienes lo ayudaron
a realizar el trabajo.

Enumera cada seccioén de la investigacién
Y Sus paginas correspondientes.

indice de contenidos
indice de figuras
indice de tablas

Es una sintesis de la investigacion
realizada que destaca sus puntos
sobresalientes. Es la representacion
integra del documento sin que se incluya
interpretacién alguna.

Alineacion: Centrada

Titulos de la tesis y nombre
del alumno: Negrita

Interlineado: 2.5 ptos.

Para los elementos de
agradecimientos, indice de
contenidos, resumen,
introduccién, andlisis de
fundamentos, procedimiento
0 método, analisis de
resultados, conclusiones,
recomendaciones,
referencias y anexos el
formato es el siguiente:

Fuente: Arial
Tamaro: 16

Negrita
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Introduccién

Analisis de
fundamentos
Procedimiento 0]
método

Andlisis de resultados

Conclusiones

Recomendaciones

Referencias

Anexos

En ésta seccion se le informa al lector lo
gue se va a encontrar en la investigacion
en los capitulos que la integran.

En ésta seccién se trata de respaldar los
supuestos o las hipotesis de investigacion
de cimentar el procedimiento utilizado;
contextualiza el objeto de estudio.

Describe los pasos seguidos durante el
proceso de la investigacién. Los rubros
necesarios a considerar para garantizar el
rigor del procedimiento de investigacién
son: enfoque metodoldgico, identificacion
de la informacion pertinente, universo o
poblacién, muestra o unidad de andlisis,
elaboracion, seleccion y desarrollo de
instrumentos, pruebas, validez o
consistencia, confiabilidad, apoyos para el
procesamiento de informacién

En esta seccion contrasta los resultados
obtenidos de la investigacion y respalda el
nuevo conocimiento generado.

Esta seccidn es la culminacién del proceso
de investigacion. Proporciona al lector la
informacion acerca de cémo se logro el
objetivo o los objetivos planteados, la
comprobacion de la hipotesis y el contraste
encontrado entre los fundamentos y los
resultados del estudio.

En esta seccidon son los deseos y las
inquietudes relacionados con el problema
de investigacion, que surgen durante el
estudio.

En ésta seccion se indican las obras
consultadas de referencia, considerando
los documentos, material impreso o no
impreso que esta citado en el cuerpo del
informe, utilizando el estilo de referencias
de acuerdo al area formativa (por ejemplo
APA, IEEE, ISO, entre otros).

Los anexos incluyen material relevante al
texto para mayor claridad y profundidad de
la investigacion.

El desarrollo de cada uno de

los elementos lleva el
siguiente formato:

Texto: Arial 12

Alineacion: justificado,

sangria de primera linea.
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Tabla E18. Software para elaboracion de contenidos

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
Microsoft Office Privativa Windows y Mac www.microsoft.com
Libre Office No Privativa Windows y Linux https://es.libreoffice.org/
LyX No Privativa Windows, Linux y | http://www.lyx.org/
Mac.
MathType Privativa Windows http://www.dessci.com/EN/produ
cts/mathtype/
LaTeX No Privativa Windows, Linux vy | http://www.latex-project.org/
Mac.
Google Docs No Privativa Windows, Linux vy
Mac.

3.3.8 Infografia

“‘Es el encuentro grafico de la informatica y el grafismo” (Costa, 2003).
Representacion grafica de un tema. Es una combinacion de imagenes sintéticas,
explicativas y faciles de entender y textos con el fin de comunicar informacién de
manera visual para facilitar su transmision. (Clarin, 1997)

Propdsito didactico

Sirve para condensar informacion y para mejorar la expresion oral y escrita en
el aprendizaje de lenguas, facilitadoras de la comprension de los contenidos
curriculares, estimulos para el repaso o la ampliacion, recursos que motiven el
conocimiento de la actualidad o bien vehiculos de expresion y creatividad utilizando
las nuevas tecnologias para su produccién. Comprende dos categorias de actividades:
analisis o tratamiento de a imagen y sintesis de la imagen; manipulacién e iconizacion
tipogréafica y construccion de estructuras visuales

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de andlisis y sintesis, comunicacion
oral y escrita, conocimiento de informatica, capacidad de gestion de la informacion.

Competencias interpersonales: Razonamiento critico, compromiso ético.

Competencias sistémicas: Aprendizaje autbnomo, habilidades de investigacion,
motivacion por la calidad, capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).
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Tabla E19. Estructura de elaboracidn de infografia

Elementos Especificaciones de Disefio
Graficos Definir el tema.
Tablas Organizar las ideas.
Mapas Incluir solo las ideas mas significativas, para que la infografia sea
i funcional.
Diagramas

Jerarquizar los puntos mas importantes segin su relevancia, para
Texto determinar el énfasis que se dara a cada elemento.

Relacionar y combinar adecuadamente los elementos para facilitar la
comprension del tema.

Elegir una paleta adecuada de colores, la gama de colores debe ser
coherente.

Se sugiere no utilizar palabras en mayusculas.

Se recomienda utilizar las fuentes: Soberana, Arial, Tahoma, Calibri,
Verdana, Times New Roman, etc.

Fuentes de informacién Formato APA.

Tabla E20. Sitios para elaborar infografia

Nombre Licencia

www.easel.ly No Privativa
www.canva.com No Privativa
www.piktochart.com No Privativa

3.3.9 Mapa Mental

“Los mapas mentales son un modo de representar la informacién, de caracter
mas grafico y visual que los simples esquemas, donde lo que se intenta hacer es
reflejar de una manera clara los conceptos clave de un tema asi como las relaciones
gue se establecen entre ellos” (Ocafa, 2010).

Proposito didéactico

Simplificar un tema basandose en las ideas principales y representarlos de
forma grafica y sencilla, para hacer mas simple un tema jerarquizando conceptos o
palabras claves para su facil entendimiento y aprendizaje.
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Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis y sintesis, capacidad de
organizar y planificar, competencias interpersonales, habilidades interpersonales.

Competencias sistémicas: Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).

Elementos

Tabla E21. Estructura de mapa mental

Caracteristicas

Especificaciones de Disefio

Idea Central

Ideas secundarias

Ideas complementarias

Referencias

Expresa el asunto o concepto
motivo de nuestro interés.

Se expresa a través de una
imagen central.

Se desprenden de la imagen
central de forma ramificada.

Se representan a través de una
imagen y una palabra clave
sobre la linea asociada.

Se desprenden de las ideas
secundarias de forma
ramificada.

En ésta seccién se indican las
obras consultadas de referencia,
considerando los documentos,
material impreso o no impreso
gue esta citado en el cuerpo del
informe, utilizando el estilo de
referencias de acuerdo al area
formativa (por ejemplo APA,
IEEE, ISO, entre otros).

Usar imagenes en toda la

extension del mapa.

Guiarse por el sentido de las
manecillas del reloj para
jerarquizar las ideas o subtemas.

Utilizar un color diferente para cada
idea secundaria con sus ideas
complementarias.

Utilizar flechas, iconos o cualquier
elemento visual que permita
diferenciar y hacer mas clara la
relacion entre ideas.

Variar el tamafio de las letras,
lineas e imagenes.

Distribuir adecuadamente
los elementos del mapa.

todos

Se recomienda utilizar las fuentes:
Soberana, Arial, Tahoma, Calibri,
Verdana, Times New Roman, etc.
No girar la hoja al momento de
hacer el mapa.

Formato APA

3.3.10 Mapa conceptual

“Es una representacion visual de la jerarquia y las relaciones entre conceptos
contenidas por un individuo en su mente” (GonzalezG, 2008).
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Propdsito didactico

Contribuir

al

aprendizaje del

estudiante

integrando

explicitamente

conocimientos nuevos y antiguos, fomentar el aprendizaje significativo para mejorar el
éxito de los estudiantes.

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis y sintesis, habilidad de

investigacion.

Competencias interpersonales: Capacidad critica y autocritica,

Competencias sistémicas: Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad),
Habilidad para trabajar de forma autonoma.

Elementos

Tabla E22. Estructura de mapa conceptual

Caracteristicas

Especificaciones de Disefio

Concepto principal

Palabras de enlace

Proposicién

Lineas o flechas

Referencias

Palabras que definen elementos
concretos o abstractos.

Representadas por preposiciones,
conjunciones, adverbios, verbos que
se utilizan para relacionar conceptos
y armar una proposicion.

Son dos 0 mas conceptos unidos por
palabras de enlace.

Se utilizan para unir conceptos.

En ésta seccion se indican las obras
consultadas de referencia,
considerando los  documentos,
material impreso 0 no impreso que
esta citado en el cuerpo del informe,
utilizando el estilo de referencias de
acuerdo al area formativa (por
ejemplo APA, IEEE, ISO, entre
otros).

Identificar el concepto principal.

Determinar la jerarquizacion de los
conceptos ordenandolos de lo
general a lo especifico.

Establecer las relaciones entre las
palabras clave.

Se recomienda utilizar las fuentes:
Soberana, Arial, Tahoma, Calibri,
Verdana, Times New Roman, etc.

Ordenar los conceptos de

izquierda a derecha.

Formato APA.
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Tabla E23. Software para elaborar mapas mentales y conceptuales

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga

FreeMind No Privativa Windows y Mac http://freemind.sourceforge.net/w
iki/index.php/Main_Page

MindManager Privativa Windows y Mac

CMapTools No Privativa Windows http://cmap.ihmc.us/

Edrawmap No Privativa Windows https://www.edrawsoft.com/down
load-mindmap.php

SmartDraw Privativa Windows http://www.smartdraw.com/

MindMeinster No Privativa N/A https://www.mindmeister.com/es

XMind No Privativa Windows https://www.xmind.net/

Blubb.us No Privativa N/A

3.4 Instrumentos de Evaluacion

Instrumentos cuyo propdsito es determinar el grado de desempefio alcanzado
de la competencia.

Tabla E24. Software para elaboracion de instrumentos de evaluacion

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
ExamTime No Privativa Windows, Linux vy | https://www.examtime.com/es/
Mac.
Wiris Privativa Windows, Linux y | http://www.wiris.com/es
Mac.
GoogleDrive No Privativa Windows, Linux vy | https://www.google.com.mx/intl/e
(Formularios) Mac. s-419/drive/
ExeLearning No Privativa Windows, Linux vy | http://fexelearning.net/
Mac.

3.5 Otras categorias
Permiten apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje en los estudiantes.
3.5.1 WebQuest

WebQuests son actividades proporcionadas a los estudiantes, estructuradas y
guiadas proporcionadas para realizar una tarea bien definida, incluye los recursos y
las consignas que les permiten realizarlas. Las WebQuest son propuestas didacticas
especificas para el trabajo de los contenidos curriculares. (Dodge, 2014)
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Propdsito didactico

Promover la utilizacion de habilidades cognitivas superiores, el trabajo
colaborativo, la autonomia de los estudiantes e incluir una evaluacién autentica, con
recursos principalmente procedentes de internet.

Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Capacidad de analisis y sintesis, habilidad en el
uso de tecnologias de informacién y comunicacion.

Competencias interpersonales: Trabajo en equipo.

Competencias sistémicas: Habilidades de investigacion, habilidad para trabajar
de forma autonoma.

Tabla E25. Estructura de WebQuest

Elementos Caracteristicas
Introduccién Presentar el planteamiento del tema.
Tareas Actividades que debe llevar acabo el participante
Recursos Seleccionar los enlaces a los sitios de interés para encontrar la

informacion relevante.

Proceso Pasos a seguir para realizar las tareas
Evaluacion Explicar como seran evaluadas la realizacién de tareas.
Conclusion Mencionar lo que se ha aprendido y animar a continuar con el
aprendizaje.
3.5.2 Blog

Sitio Web que facilita la publicacion instantanea de entradas (posts) y permite a
sus lectores dar retroalimentacion al autor en forma de comentarios. (Garcia, 2009).

Propdsito didactico
Compartir experiencias y conocimientos sobre un tema de interés.
Competencias a desarrollar

Competencias instrumentales: Comunicacion oral y escrita, conocimiento de
informatica, capacidad de gestion de la informacion.

Competencias interpersonales: Razonamiento critico, habilidades en las
relaciones interpersonales, compromiso ético.
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Competencias sistémicas: Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad),
iniciativa y espiritu emprendedor, sensibilidad por temas.

Elementos

Tabla E26. Estructura del Blog

Caracteristicas

Titulo

Columna principal

Barra lateral
navegacion
gadget

Pie de blog

de
y

Se coloca el titulo del blog

Constituye la esencia del blog y es la parte mas dinAmica donde se insertan
todas las entradas y sus comentarios. Contiene los post, llamados también
publicaciones, articulos o entradas, que estan ordenados cronolégicamente y
gue se componen de:

Fecha de publicacién.
Titulo de la entrada o post.

Contenido del post: puede ser texto, imagen, enlaces o recursos multimedia
incrustados de la web 2.0 como videos, musica, presentaciones, etc.

Autor de la publicacion del post y otra informacion como enlaces a marcadores
sociales donde compartir el post.

Opcidn de afiadir comentario.
Marcadores sociales: Para compartir los articulos en redes sociales.

Se coloca todo tipo de informacién que permite la localizacién mas sencilla de
los post y comentarios.

Es la parte mas personalizable por el usuario y que mas varia de unos
servidores de blog a otros, pero basicamente se suele incorporar:

Logo del servidor de blog utilizado.

Foto y perfil del autor del blog.

Paginas: permite la navegacion entre las distintas paginas del blog.

Archivo de blog: por ultimos publicados, mas visitados, meses, calendario, etc.
Categorias: navegacion por la estructura tematica del blog.

Sindicacién y RSS.

Seguidores.

Buscador.

Enlaces favoritos a otros blogs o paginas web relacionadas o de interés para
el autor.

Etiquetas (tags): Palabras clave para clasificar los articulos (post).

Otros gadget: estadisticas de visitas (contador o localizador de visitas), flickr,
youtube, etc.

Se incorpora la marca o nombre del servidor que nos esté prestando el servicio
de blog, la plantilla utilizada y su autor, etc.
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3.6 Sitios de alojamiento de videos

Permiten almacenar contenidos digitales multimedia para su difusion.

Tabla E27. Sitios para alojar videos

Nombre Licencia
www.blip.tv No Privativa
www.revver.com No Privativa
www.veoh.com No Privativa
www.clip-bucket.com No Privativa
www.youtube.com No Privativa

3.7 Software para elaboracion de ejercicios

Software sugerido para elaborar ejercicios para reforzar y evaluar las
actividades de aprendizaje.

Tabla E28. Software para elaborar ejercicios

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
Worksheet Works | No Privativa Windows y Linux http://lwww.worksheetworks.com/
Tiki Toki No Privativa Windows http://www.tiki-toki.com/
Photosoup No Privativa Windows
Hot Potatoes No Privativa Windows y Linux https://hotpot.uvic.ca/

JClic No Privativa Windows,Mac y Linux
Wiris Privativa Windows,Mac y Linux | http://www.wiris.com/es

3.8 Software para crear animaciones

Software sugerido para elaborar elementos educativos-interactivos.

Tabla E29. Software para crear animaciones

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga

Adobe Flash Privativa Windows y Mac http://www.adobe.com/mx/produ
cts/flashplayer.htmi

Sothink Swf Easy | Privativa Windows y Mac http://www.sothink.com/product/s
wfeasy/
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3.9 Software para editar imagenes

Software sugerido para elaborar y modificar elementos educativos visuales.

Tabla E30. Software para editar imagenes

Nombre Licencia Sistema Operativo Link de descarga
Paint Privativa Windows www.microsoft.com
Photo Shop Privativa Windows y Mac http://www.adobe.com/mx/produ

cts/photoshop.html
Picture Manager Privativa Windows www.microsoft.com

Adobe FireWorks | Privativa Windows y Mac https://creative.adobe.com/es/pr
oducts/fireworks

Irfanview No Privativa Windows http://www.irfanview.com/
Gimp No Privativa Windows, Linux vy | http://www.gimp.org.es/
Mac

Tener en cuenta que el Moodle proporciona herramientas nativas para elaborar
materiales educativos digitales tales como: videos, cuestionarios, chats, foros, etc.

Considerar herramientas de comunicacion en linea como: Skype, Hangouts,
Webex, teamspeak y raildcall.

3.10 Sitios para detectar plagio

Sitios sugeridos para detectar si un determinado texto ha sido copiado de algun
recurso que se encuentra en la red.

Tabla E31. Sitios para detectar plagio

Nombre Licencia
www.plagiarisma.net No Privativa
www.plagium.com Limitada a siete revisiones por dia
www.turnitin.com Privativa
www.paperrater.com No Privativa

Considerar que el Moodle proporciona herramientas para habilitar la prevencion
del plagio, la cual debe ser descargada.

3.11 Sitios para generacion de referencias en diversos estilos

Sitios sugeridos para generar de manera automatica referencias en diferentes
estilos.
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http://www.microsoft.com/
http://www.microsoft.com/
http://www.plagium.com/
http://www.turnitin.com/

Tabla E32. Sitios para generar referencias

Nombre Licencia Estilo

www.citethisforme.com/es No Privativa AMA, APA, CHICAGO, ISO,
HARVARD, IEEE, MLA, MHRA,
OSCOLA, TURABIAN, VANCOUVER

www.calvin.edu/library/knightcite/i | No Privativa MLA, APA, CHICAGO
ndex.php
www.apareferencing.ukessays.co No Privativa APA, HARVARD, VANCOUVER
m
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ANEXO F. REGISTRO DE PROYECTO INTEGRADOR

DATOS GENERALES

Institucion (es):

Departamento(s) académico(s):

Titulo del proyecto integrador:

Coordinador del proyecto integrador:

Asignatura eje / semestre:

Médulo “Grupo de asignaturas que apoyaran a la asignatura eje/semestres”:

Colaboradores:

Profesores Responsables: Estudiantes:

Cliente:

Plan(es) de estudio:

Periodo:

Fecha de inicio: Fecha de término:

Area(s) de conocimiento:

Ingenieria y Tecnologia

Ciencias de la Tierra y del Medio Ambiente
Ciencias Econémico-Administrativas
Ciencias Agricolas

Ciencias Biolégicas

Ciencias Naturales

Ciencias del Mar

Ciencias Sociales y Humanidades

Otra (especificar)

—~ ~
~— ~—

Tipo de ejecucion:

Asignatura (estructura genérica)

Especialidad

Servicio Social

Actividades Complementarias

Residencia Profesional

Titulacion

Evento Nacional de Innovacién Tecnoldgica (ENIT)
Otras (especificar)

e N N T N e N e e N e e N e N T

N e N N N e e | e
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CARACTERIZACION DEL PROYECTO

Titulo del proyecto integrador:

Tipo de proyecto integrador:

Formativo () Resolutivo ()

Obijetivo:

Planteamiento del proyecto integrador
(Descripcion, elementos y formulacién):

Justificacion:

Alcances:

Limitaciones y/o Restricciones:

COMPETENCIAS
Competencias previas Asignatura Semestre
Competencias a . Producto a entregar
D Il Asignatura :
esarroflar Etapa 1 Etapa 2 Etapa final
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Periodo
Actividad Responsable (semanas/meses/semestres)

1

2

3

4 5
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IMPACTO DEL PROYECTO

(Social, econémico, ambiental, intelectual)

PRODUCCION ACADEMICA

Articulos cientificos en revista arbitrada

Articulos de divulgacion

Memorias en extenso en congresos nacionales
Memorias en extenso en congresos internacionales
Libros

Capitulos de libros

Patentes

Prototipos

Paquetes tecnoldgicos

Informes técnicos a empresas o instituciones

Otros (especifique)

e T T N N T T N N N
R N N N L - W P

Firmas

Responsable de Educacién a Distanciaen el IT

o Centro

Coordinador del Proyecto

Presidente de Academia
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ANEXO G. LINEAMIENTO PARA LA OPERACION DE LA EDUCACION A
DISTANCIA

1.1 PROPOSITO

Establecer la normatividad para la operacion de los programas educativos, para la
formacién y desarrollo de competencias profesionales de los estudiantes de educacién a
distancia del TecNM.

1.2 ALCANCE
Se aplica a todos los Institutos, Unidades y Centros adscritos al TecNM.
1.3 DEFINICION Y CARACTERIZACION

Para el Tecnoldgico Nacional de México se define como Educacion a Distancia la
educacion en las modalidades No escolarizada a distancia y Mixta, con el apoyo esencial
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, que tiene la finalidad de
incrementar la cobertura en Educaciéon Superior Tecnoldgica, para formar profesionistas
gue sean un factor determinante en el desarrollo nacional e internacional, con una amplia
perspectiva de inclusion, equidad y calidad.

Se fundamenta en el Decreto que crea el Tecnoldgico Nacional de México, que en
el Articulo 2°. Fracciones V y VIII sefiala que el TecNM; tiene por objeto ofrecer la mas
amplia cobertura educativa que asegure la igualdad de oportunidades para estudiantes
en localidades aisladas y zonas urbanas marginadas, impulse la equidad, la perspectiva
de género, la inclusion, la diversidad; propiciando el desarrollo y la utilizacién de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en los Institutos en el sistema educativo
nacional, para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para
la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento.

En el Articulo 16 del Acuerdo SEP nuamero 279 “por el que se establecen los
tramites y procedimientos relacionados con el reconocimiento de validez oficial de
estudios de tipo superior’, se asienta que: “los planes y programas de estudio en la
modalidad no escolarizada se destinaran a estudiantes que adquieren una formacion sin
necesidad de asistir al campo institucional”.

En el Articulo 17 se indica que: seran considerados como planes y programas de
estudio en la modalidad mixta, aquellos que requieran del estudiante formacion en el
campo institucional, pero el nimero de horas bajo la conduccion de un académico sea
menor al establecido en el articulo 15 de este Acuerdo.
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En el Articulo 15, se define el nUmero minimo de horas correspondientes a los

planes y programas de estudio en la modalidad escolarizada para la realizacion de
“actividades de aprendizaje bajo la conduccion de un académico”.

14
14.1

l. Técnico superior universitario o profesional asociado, 1440 horas;

. Licenciatura, 2400 horas.

POLITICAS DE OPERACION
GENERALIDADES
Para educacion a distancia se establece lo siguiente:

1.4.1.1 Aplica unicamente a todos los estudiantes inscritos en los programas educativos
en educacion a distancia de nivel licenciatura que se ofrecen en los Institutos
adscritos al Tecnoldgico Nacional de México.

1.4.1.2 El responsable de educacién a distancia en el Instituto es quien da seguimiento a
las actividades académico-administrativas del docente asesor(a), tutor(a) y al
estudiante, en coordinacion con la Division de Estudios Profesionales o su
equivalente en los Institutos Tecnol6gicos Descentralizados.

1.4.1.3 El ingreso del estudiante al programa educativo en educacién a distancia, esta
sujeto al proceso de seleccién aplicado por el Instituto. El aspirante que presente
algun tipo de discapacidad y tenga interés en cursar un programa educativo
debera atender el proceso de seleccion sefialado por el Departamento de
Desarrollo Académico o su equivalente en los Institutos Tecnolbgicos
Descentralizados y cumplir con los requerimientos.

1.4.1.4 Es requisito para el aspirante a ingresar a un programa educativo en educacion a
distancia, participar en la induccion, en donde se informa acerca de la
metodologia de trabajo, la normatividad, los tramites a efectuar, los servicios que
el Instituto brinda y las areas a las cuales debe acudir, asi como sus derechos y
obligaciones.

1.4.1.5 El aspirante que desea ingresar a un programa educativo en educacion a distancia
debera cursar y acreditar el Médulo de Desarrollo de Competencias para el
Aprendizaje a Distancia, para ser aceptado como estudiante en cualquiera de las
modalidades.

1.4.1.6 En educacioén a distancia los periodos escolares seran semestrales, pudiéndose
manejar la dosificacion de la carga académica para los estudiantes de manera
trimestral.
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1.4.1.7 Tanto para la modalidad no escolarizada a distancia, como para la mixta, el tempo
maximo para concluir los estudios de nivel licenciatura es de 8 afios o su
equivalente a 16 semestres.

1.4.1.8 Tanto para la modalidad no escolarizada a distancia, como para la mixta la carga
académica minima semestral es de doce créditos y la carga maxima es de treinta
y seis créditos.

1.4.1.9 El estudiante de nuevo ingreso debe cursar obligatoriamente las asignaturas que
se le asignen por la Coordinacién de Educacion a Distancia o su equivalente en
los Institutos Descentralizados.

1.4.1.10 En algunas circunstancias por su propia naturaleza el Servicio Social (ver
Lineamiento para la operacion y cumplimiento del Servicio Social) y la Residencia
Profesional (ver Lineamiento para la operacion y acreditacion de la Residencia
Profesional) pueden requerir realizarse con carga minima o sin carga de
asignaturas.

1.4.1.11 En modalidad no escolarizada a distancia y mixta se promovera la continuidad
del avance académico de los estudiantes adscritos a un Instituto Tecnolégico, al
brindarles la posibilidad de cursar asignaturas en otro Instituto Tecnoldgico
adscrito al TecNM sin necesidad de trasladarse o cambiar de adscripcion,
ademas de las que curse en su tecnolégico de origen, por medio de la plataforma
educativa y sujetandose al lineamiento vigente para la movilidad estudiantil (ver
Lineamiento de la Movilidad Estudiantil)).

1.4.1.12 En modalidad mixta la distribucion de horas en plataforma educativa y las
presenciales en aula o laboratorio, se dosifica con base en los créditos asignados
para cada asignatura, tomando en cuenta las horas tedricas y las horas précticas.

1.4.1.13 Los estudiantes de educacion a distancia, pueden cursar asignaturas en cursos
de verano de manera presencial (ver Lineamiento para la Operacion de los
Cursos de Verano).

DE LOS CURSOS Y ACREDITACION DE ASIGNATURAS

1.4.2.1 Para la acreditacion de las asignaturas, se aplica el lineamiento vigente referente
al proceso de evaluacion y acreditacion de asignaturas (ver Lineamiento para el
Proceso de Evaluacion y Acreditacion de Asignaturas).

1.4.2.2 Los estudiantes deben de acreditar las actividades complementarias de acuerdo
al lineamiento vigente (ver Lineamiento para la Operacion del as Actividades
Complementarias), considerando actividades especificas de la modalidad.

DEL RESPONSABLE DE EDUCACION A DISTANCIA EN EL INSTITUTO

1.4.3.1 Coordina las actividades académico-administrativas de educaciéon a distancia con
el docente asesor(a) y tutor(a), a fin de verificar el funcionamiento de las mismas.
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1.4.3.2 Supervisa y coordina el desarrollo éptimo de los programas de Educacién a
Distancia.

1.4.3.3 En colaboracion con el Departamento de Desarrollo Académico o su equivalente
en los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados supervisa y coordina los
procesos de admision de los aspirantes a estudiar las carreras ofrecidas en la
modalidad no escolarizada a distancia y mixta.

1.4.3.4 Puede solicitar a la instancia correspondiente los recursos humanos, financieros,
materiales y servicios requeridos a la instancia correspondiente para la modalidad
no escolarizada a distancia y mixta.

1.4.3.5 Coordina y lleva a cabo la atencion a los estudiantes en Programas a Distancia
relacionada con cargas académicas, procesos y seguimiento académico-
administrativos, en colaboracion con la Division de Estudios Profesionales o su
equivalente en los Institutos tecnoldgicos Descentralizados.

1.4.3.6 En colaboracion con el Departamento de Desarrollo Académico o su equivalente
en los Institutos Tecnolégicos Descentralizados, realiza deteccion de
necesidades para cursos de capacitacion dirigidos a los docentes asesores y
tutores.

DEL (DE LA) DOCENTE-ASESOR(A) DE EDUCACION A DISTANCIA

1.4.4.1 En su papel de facilitador del proceso ensefanza-aprendizaje, es responsable de
la imparticién de la asignatura y deberd cumplir con el programa de estudio
establecido para ella, dicha asignatura debera estar considerada en su horario o
programa de trabajo designado por el Instituto.

1.4.4.2 Debe de cursar la capacitacion de induccién y las actualizaciones
correspondientes a los programas educativos en las modalidades no
escolarizada a distancia y mixta, proporcionada por la Institucion.

1.4.4.3 Debe mantenerse actualizado, a través de los diversos medios de comunicacion o
esquemas de capacitacion, en todo lo relacionado con la disciplina, los
contenidos de la (s) asignatura(s), y en cualquier tema de la(s) misma(s) de la (s)
gue esta siendo docente asesor. Con el fin de ofrecer una retroalimentacion al
estudiante.

1.4.4.4 Colabora en el disefio y actualizacion de los materiales educativos digitales
(didacticos o multimedia) con base en la metodologia de disefio instruccional del
Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, de la(s) asignatura(s) que imparte
en la plataforma de aprendizaje designada por el Instituto.

1.4.4.5 Disefa rubricas, listas de cotejo o cualquier otro instrumento de evaluacion para
las actividades de aprendizaje, las cuales deben ser ingresadas en la plataforma
de creacién-produccion de materiales educativos digitales del TecNM, para su
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validacién y posterior implementacion en la plataforma de aprendizaje designada
por el Instituto.

Durante el desarrollo del curso debe realizar las siguientes actividades:

1.4.4.6 Utiliza la(s) guia(s) didactica(s) desarrolladas y preparadas con base en la
metodologia de disefio instruccional del Modelo de Educacién a Distancia del
TecNM para el desarrollo de la(s) asignatura(s) que imparte.

1.4.4.7 Se conduce con ética y profesionalismo durante las actividades e interaccion que
mantenga con los estudiantes, atendiendo sus requerimientos de manera
oportuna, manteniendo una relacion personalizada permanente con sus
estudiantes a través de la comunicacién por medios tecnoldgicos, por ejemplo
foro, correo electronico, chat, video-audio conferencia, plataforma de
aprendizaje.

1.4.4.8 Motiva, guia, revisa, evalla y realimentar el trabajo de sus estudiantes, durante el
tiempo que dura el curso.

1.4.4.9 Organiza y da seguimiento a las actividades propuestas en la asignatura.

1.4.4.10 Aplicar las competencias en el uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

1.4.4.11 Se coordina en las actividades académicas con el tutor en lo que corresponde a
la implementacion, desarrollo, evaluacién de la asignatura y de los estudiantes.

1.4.4.12 Se mantiene en comunicacion continla con el tutor, con el fin de obtener
retroalimentacién oportuna sobre el desarrollo de la asignatura de acuerdo con el
programa de actividades establecido.

1.4.4.13 Disefa actividades remediales para estudiantes con dificultades en su avance
académico, en el seno de la academia correspondiente.

1.4.4.14 Disefia actividades que ayuden al estudiante a trabajar de forma colaborativa y
cooperativa, fomentando los proyectos integradores.

1.4.4.15 En modalidad no escolarizada a distancia y mixta debe ofrecer asesoria sincrona
(que coincide en el tiempo) y asincrona (a lo largo del curso sin correspondencia
temporal), en aula, laboratorio o a través de un medio de comunicacion:
television, radio, Internet (correo electronico, chat, foros de discusion, listas de
distribucion), world wide web (www), multimedios interactivos como audio
conferencia, videoconferencia, que permitan realizar actividades individuales o
grupales de discusién entre pares con el fin de satisfacer las necesidades
surgidas por la interaccion de los estudiantes con los materiales educativos
digitales, para realizar trabajos practicos o con infraestructuras especificas, como
laboratorios o estudios que contengan equipos sofisticados. El tiempo, el espacio
y el medio que se empleara, es acordado previamente entre los estudiantes y el
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1.4.5

asesor para realizar esta interaccion, previa aprobacion del responsable de
educacion a distancia.

1.4.4.16 En modalidad no escolarizada a distancia y mixta el docente asesor hace uso de
la estrategia y/o perspectiva pedagdgica denominado aula invertida, la cual
propone un modelo de aprendizaje que se caracteriza por el rol activo del
estudiante, con el objetivo de invertir la forma en que los contenidos son
entregados para dar mayor tiempo a la practica y a la aplicacion de teorias y
conceptos. Los contenidos tedricos y conceptuales son revisados previamente a
la asesoria o clase por los estudiantes, y la préctica, elaboracion de tareas,
resolucion de problemas y/o dudas son realizadas en asesoria o clase.

1.4.4.17 En los Institutos donde exista la figura del tutor de programas educativos en las
modalidades no escolarizada a distancia y mixta, el (Ia) profesor(a)-asesor(a)
debe mantener una comunicacion estrecha con el tutor, con la finalidad de definir
entre ambos las actividades para promover el aprendizaje en los estudiantes.

DEL (DE LA) DOCENTE-TUTOR(A) DE EDUCACION A DISTANCIA

1.4.5.1 En su papel de acompafiamiento académico, coadyuva a la formacién del alumno
apoyandolo en su desarrollo académico, personal y profesional en las unidades
de educacién a distancia. Asimismo, apoya en linea al docente asesor en la
implementacion de las actividades sugeridas en las guias didacticas de las
asignaturas de las carreras que se imparten a distancia en el Instituto
Tecnoldgico, verificando su cumplimiento en tiempo y forma. Lo cual se encuentra
considerado en su horario o programa de trabajo.

1.4.5.2 Debe cursar la capacitacion de induccién y las actualizaciones correspondientes a
los programas educativos en las modalidades no Escolarizada a distancia y
mixta, proporcionada por la Institucion.

1.4.5.3 Mantenerse actualizado, a través de los diversos medios de comunicacién o
esquemas de capacitacion, en todo lo relacionado con la disciplina, los
contenidos de la (s) asignatura(s), y en cualquier tema de la(s) misma(s) de la (s)
que esta siendo tutor. Con el fin de ofrecer una realimentacion al estudiante.

1.4.5.4 Colabora en el disefio y actualizacion de los materiales educativos digitales
(did&cticos o multimedia) con base en la metodologia de disefio instruccional del
modelo de Educacion a Distancia del TecNM, de la(s) asignatura(s) de las cuales
es responsable, en la plataforma de aprendizaje designada por el Instituto.

1.4.5.5 Colabora en el disefio de rubricas, listas de cotejo o cualquier otro instrumento de
evaluacion para las actividades de aprendizaje, las cuales deben ser ingresadas
en la plataforma de creacion-produccion de materiales educativos digitales del
TecNM, para su validacion y posterior implementacion en la plataforma de
aprendizaje designada por el Instituto.
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Durante el desarrollo del curso debe realizar las siguientes actividades:

1.4.5.6 Mantiene comunicacién directa con el docente asesor y el responsable de
educacion a distancia para efectos del seguimiento de los estudiantes inscritos al
programa educativo.

1.4.5.7 Fomenta en los estudiantes estrategias que promuevan el aprendizaje autbnomo
y mantengan su interés a lo largo del desarrollo de los cursos.

1.4.5.8 Propone actividades didacticas que los estudiantes puedan realizar como apoyo
al desarrollo de los cursos.

1.4.5.9 Orienta, ya sea individual o grupalmente, en el uso de la plataforma educativa. La
orientacion que brinda el tutor, mas que de acuerdo a la tematica de la asignatura,
debera estar encaminada a las estrategias planteadas por el docente asesor para
facilitar el aprendizaje, asi como dudas relativas al uso de la tecnologia
informética y de comunicacion utilizada en educacion a distancia.

1.4.5.10 Si la dindmica de la asignatura lo requiere, aplica y supervisa, de acuerdo con las
indicaciones del docente asesor, las formas de evaluacion del curso y las
comunica a los estudiantes oportunamente.

1.4.5.11 En modalidad no escolarizada a distancia y mixta el tutor colabora en el uso de
la estrategia y/o perspectiva pedagdgica denominada aula invertida, la cual
propone un modelo de aprendizaje que se caracteriza por el rol activo del
estudiante, tiene como objetivo, invertir la forma en que los contenidos son
entregados para dar mayor tiempo a la practica y a la aplicacion de teorias y
conceptos. De manera presencial conduce y guia la practica, elaboracién de
tareas, resolucion de problemas y/o dudas para estudiantes en modalidad no
escolarizada. En modalidad mixta asiste al docente asesor en la conduccion de
la practica, elaboracion de tareas, resolucién de problemas y/o dudas. Para la
aplicacion de la estrategia denominada aula invertida, los contenidos tedéricos y
conceptuales son revisados previo a la asesoria o clase por los estudiantes, y la
practica, elaboracion de tareas, resolucion de problemas y/o dudas son
realizadas en asesoria o clase.

1.4.6 DE LOS ESTUDIANTES EN LAS MODALIDADES NO ESCOLARIZADA A DISTANCIA
Y MIXTA

1.4.6.1 Tienen los mismos derechos y obligaciones que los estudiantes de la modalidad
escolarizada, salvo las excepciones que se especifican en este lineamiento.

1.4.6.2 Son considerados para el otorgamiento de becas tanto de la Institucién como de
otros organismos.

1.4.6.3 El estudiante debera asistir al Médulo de Desarrollo de Competencias para el
Aprendizaje a Distancia para adquirir y desarrollar las competencias para el
aprendizaje en ambientes virtuales.
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1.4.6.4 Tiene el derecho de recibir la programacién de actividades, rdbricas y demas
instrumentos de evaluaciébn de cada una de las asignaturas de su carga
académica.

1.4.6.5 Durante el curso el estudiante debera atender la mecéanica de entrega (indicada
por el docente asesor de educacion a distancia) de las evidencias de aprendizaje
y la forma de trabajar del proyecto integrador.

1.4.6.6 Realizar las practicas consideradas en las asignaturas, en laboratorios y talleres
del Instituto, asi como en otras organizaciones o instituciones a través de
mecanismos de vinculacion.

1.4.6.7 Los estudiantes de educacion a distancia, pueden cursar asignaturas en cursos de
verano, manera presencial (ver Lineamiento para la operacion de los Cursos de
Verano).

1.4.6.8 Pueden cursar asignaturas que se ofrecen en modalidad escolarizada, siempre y
cuando existan lugares disponibles en los grupos, previa aprobacion del
responsable de educacién a distancia.

1.4.6.9 Puede cursar asignaturas en otro Instituto Tecnolégico, durante el periodo regular
0 en cursos de verano a través de plataforma educativa sin necesidad de
trasladarse o cambiar de adscripcién (movilidad virtual). Siempre que se oferte el
mismo programa en educacién a distancia y sujetandose al lineamiento vigente
para la movilidad estudiantil (ver Lineamiento la Movilidad Estudiantil).

1.4.6.10 Los productos de aprendizaje del curso deberan ser entregados en las fechas
programadas en el calendario de actividades. Las excepciones se haran sélo por
causas de fuerza mayor y plenamente justificadas, con consentimiento del
docente asesor.

1.4.6.11 Las dudas, aclaraciones o recomendaciones para el mejoramiento del servicio se
haran llegar al docente asesor, tutor o responsable de educacion a distancia, a
través de la plataforma educativa o cualquier otro medio electrénico (correo
electrénico, chat, foro, redes sociales, mavil, etc.), personalmente o los que
proporcione la institucién. La comunicacion debera darse siempre dentro de un
ambiente de respeto; el vocabulario inapropiado o las descalificaciones a los
comparieros, asesores o tutores podran ser sancionados por la institucion.

1.4.6.12 El estudiante de educacion a distancia y mixta, adquiere el compromiso de
asimilar y comprender el contenido tedrico y conceptual a través de los materiales
educativos digitales elaborados por el personal docente del TecNM, dichos
materiales son estudiados previo a la asesoria o clase, con la ventaja de que
puede hacerlo cuantas veces considere necesario y el tiempo en la asesoria o
clase queda dedicado a la elaboracion de practicas, tareas, resolucion de
problemas y/o dudas mediante la interaccién con compafieros, docente asesor
y/o tutor.
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15 DISPOSICIONES GENERALES

Las situaciones no previstas en el presente Lineamiento seran analizadas por el Comité
Académico del Instituto y presentadas como recomendaciones al (a la) Director(a) del Instituto
para su dictamen.
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ANEXO H. MODULO DE DESARROLLO DE COMPETENCIAS PARA EL
APRENDIZAJE A DISTANCIA

El Médulo de Desarrollo de Competencias para el Aprendizaje a Distancia, se
ofrece de manera presencial, virtual o0 una combinacion de ambas, con la finalidad de
fortalecer las actitudes positivas hacia el aprendizaje y desarrollar las competencias
requeridas para el buen desempefo en esta modalidad, tales como el manejo y uso de
plataformas, el trabajo colaborativo en linea, la busqueda y seleccién de informacion, asi
como los conocimientos basicos previos que se requieren para su formacion profesional.
Tiene una duracién de 120 horas y esta integrado por tres talleres:

¢ Herramientas Tecnoldgicas y Habilidades Computacionales
e Mateméticas
e Aprendizaje Sinérgico y Habilidades de Aprendizaje

I1. Taller de Herramientas Tecnoldgicas y Habilidades Computacionales

Duracién: 30 horas

Competencias del taller

Maneja la plataforma Moodle por medio de los recursos incluidos en el programa,
para la adquisicion de habilidades en el uso de la tecnologia, las que utilizara en las
asignaturas de su carrera.

Conoce los elementos basicos de un sistema de cOmputo que le permitan
desempefiarse de manera efectiva en un contexto informético, para poder aplicarlo y
aprovecharlo al maximo durante su desarrollo académico.

CONTENIDO

1. Servicios Tecnoldgicos Institucionales
1.1 Correo Institucional
1.2 Servidor Web
1.3 Transferencia de archivos (FTP)
1.4 Mostrar un directorio

2. Plataforma Educativa de Educaciéon a Distancia
2.1 Recursos
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2.1.1 Archivo enlazado
2.1.2 Pagina de texto
2.1.3 Pagina web
2.1.4 Directorio
2.1.5 Consulta
2.1.6 Encuesta
2.1.7 Cuestionario
2.1.8 Wiki

2.1.9 Leccibén
2.1.10 Foro

2.1.11 Chat

2.1.12 Quiz

3. Sistema de Computo
3.1 Componentes
3.1.1 Hardware
3.1.1.1 Dispositivos de Entrada (Teclado, escaner, ratén, WebCam,
microfono, lector 6ptico)
3.1.1.2 Dispositivos de Salida (Monitor, proyector, Impresora,
bocinas, graficador)
3.1.1.3 Medios de Almacenamiento (Disco flexible, DD, Memoria
flash, DVD, CD, Blue ray, minidisc, tarjetas SSD)
3.1.1.4 Otros Dispositivos (modem, tarjeta de sonido, puerto USB)
3.1.2 Software
3.1.2.1 Software de base o de sistema (S.O., firmware, utilerias,
controladores)
3.1.2.2 Software de aplicacion
3.2 Definicién de lenguaje binario
3.3 Unidades de medida de almacenamiento (bit, byte, KB, MB, GB, TB,PB)
3.4 Virus informaticos
3.4.1 Definicion
3.4.2 Tipos (Gusanos, Troyanos, Bomba de Tiempo, Hoax, De enlace,
Residentes, de Arranque, Hijackers)
3.4.3 Riesgos
3.5Antivirus
3.5.1 Definicion y caracteristicas
3.5.2 Ventajas
3.5.3 Tipos
3.6Vacunas
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4. Internet
4.1 Historia
4.2 Conceptos ( WWW, TCP/IP, WiFi, Hipertexto, Html,Http, Ftp, Url)
4.3 Usos
4.3.1 Comunicacion
4.3.2 Buscar Informacion
4.3.3 Compartir Informacion
4.3.4 Otros (Compras, juegos, etc.)
4.4 Navegadores
4.4.1 Concepto
4.4.2 Ejemplos (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox)
4.4.3 Elementos
4.4.3.1 Barra de Herramientas (elementos)
4.4.3.2 Barra de Menu (Elementos)
4.4.3.2 Favoritos
4.4.3.3 Historial
4.5 Buscadores
4.5.1 Concepto
4.5.2 Ejemplos (Google, Yahoo, Bing, Google Académico, Altavista, Ask,
Lycos)
4.5.3 Fuentes primarias
4.5.4 Filtros para busquedas, palabras clave, orden de palabras, busqueda
avanzada
4.5.5 Autoria de paginas, fechas de publicacion
4.6 Correo electronico
4.6.1 Concepto
4.6.2 Proveedores gratuitos (Hotmail, Yahoo, Gmail)
4.6.3 Lineamientos para crear una cuenta de correo
4.6.4 Estructura de un correo electronico (Nombre y redaccion)
4.6.5 Normas de Comportamiento en Internet (Netiqueta)
4.7 Otros (Redes Sociales, Chat, Foros, Blog)

5. Windows

5.1 Importancia del S.O.

5.2 Escritorio, barra de tareas, organizacion de iconos

5.3 Ventanas (elementos y funcion)

5.4 Explorador de Windows
5.4.1 Elementos del explorador (Barra de direcciones, adelante, atras, min,
max)
5.4.2 Busqueda
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6. Word

7. Excel

5.4.3 Organizar carpetas y archivos

5.4.4 Crear, eliminar, copiar, mover, cambiar nombre a carpetas y archivos

5.4.5 Vistas

5.5 Aplicaciones adicionales (bloc, calculadora, grabadora, juegos)

5.6 Ayuda de Windows

5.7 Papelera de reciclaje (Uso, restaurar, vaciar)

6.1 Entorno y edicion

6.2 Ortografia y graméatica

6.3 Formato y estilos

6.4 Disefio de pagina

6.5 Tablas, Imagenes y graficos
6.6 Organigramas

7.1 Entorno y elementos

7.2 Manipulacion de celdas y datos
7.3 Formato y estilos

7.4 Funciones y gréaficas

7.5 Tablas, imagenes y gréaficos
7.6 Opciones avanzadas

8. Power Point

8.1 Entorno y edicién

8.2 Vistas y objetos

8.3 Formato, disefio y estilos
8.4 Disefio de diapositiva

8.5 Tablas, imagenes y objetos
8.6 Animaciones

9. Temas Adicionales

9.1 Sistema tipografico TeX
9.2 Lenguaje de guiones HTML
9.3 Editor de ecuaciones
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2. Taller de Matematicas

Duracioén: 60 horas

Competencia

Desarrolla el razonamiento matematico, la creatividad y el pensamiento l6gico y

critico para aplicar la disciplina en los proyectos a realizar.

CONTENIDO

1. Fundamentos
1.1 Ndmeros reales
1.2 Exponentes y radicales
1.3 Expresiones algebraicas
1.4 Expresiones racionales
1.5 Geometria de coordenadas
1.6 Rectas
2. Ecuaciones
2.1 Ecuaciones
2.2 Divisién de polinomios
2.3 Ceros reales de polinomios
2.4 Modelado con ecuaciones

2.5 Sistemas de ecuaciones lineales con dos Incognitas
2.6 Sistemas de ecuaciones lineales con varias Incégnitas

3 Funciones
3.1 ¢ Qué es una funciéon?
3.2 Funciones exponenciales
3.3 La Funcion exponencial natural
3.4 Funciones logaritmicas
3.5 Leyes de logaritmos
3.6 La circunferencia unitaria

3.7 Funciones trigopnométricas de numeros reales

4. Funciones Trigonométricas
4.1 Medida de un angulo
4.2 Trigonometria de triAngulos rectangulos
4.3 Funciones trigonométricas de angulos
4.4 La ley de Senos
4.5 La ley de Cosenos
4.6 Identidades trigonométricas
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5 Secciones Conicas
5.1 Pardbolas
5.2 Elipses
5.3 Hipérbolas
54 Conicas desplazadas

I3. Taller de Aprendizaje Sinérgico y Habilidades de Aprendizaje

Duracién: 30 horas

Competencias

Identifica las motivaciones personales para estudiar una carrera en educacion a
distancia, mediante la reflexion de las actividades a realizar en su carrera, con el proposito
de establecer prioridades para mantener un equilibrio personal, laboral y familiar.

Utiliza la interaccion grupal para potenciar el desempefio individual, fortaleciendo
los habitos de estudio, las actitudes positivas hacia el mismo, disefiando y
comprometiéndose con sus propias estrategias de aprendizaje y su desarrollo personal.

Elabora su proyecto ético de vida, definiendo las metas a mediano y largo plazo,
asi como las estrategias a realizar para cumplir con las metas.

CONTENIDO

1. Valores individuales, familiares y grupales.
2. Fraude académico y Codigo de Honor
3. Diagnostico
3.1Estrategias de trabajo autbnomo
3.1.1 Ampliacion
3.1.2 Colaboracion
3.1.3 Conceptualizacion
3.1.4 Planificacion
3.1.5 Preparacion de examenes
3.1.6 Participacion
3.2 Estilos de aprendizaje
3.3 Velocidad lectora y comprension lectora
4 Aprendizaje sinérgico
5 Habilidades de estudio
6 Relaciones interpersonales
6.1ldeas para lograr una actitud positiva
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6.2Mecanismos de defensa
6.3 Sugerencias generales para controlar la frustracion
6.4 Sugerencias para mejorar la relacion con la familia
6.5 Sugerencias para mejorar la relacion maestro-alumno
7 Condiciones para el estudio
7.1Pasos para elaborar un horario personal
7.2Elementos que debe tener un lugar de estudio
7.3Ventajas de comentar en grupo
7.4Recomendaciones para mejorar la atencion y el interés
7.5Sugerencias para mejorar la memoria
8 Factores que facilitan el aprendizaje
8.1Definicion de aprendizaje
8.2Finalidad del aprendizaje
8.3 Motivacion
8.4 Concentracion
8.5Actitud
8.6 Organizacion
8.7 Comprension
8.8 Repeticion
9 Técnicas de estudio
9.1Etapas de las técnicas de estudio
9.2Utilidad de cada una de las etapas de las técnicas de estudio
9.3 Sugerencias para llevar a cabo cada una de las etapas de las técnicas de estudio
10.La lectura
10.1 Importancia de la lectura
10.2 Diferentes tipos de lectura
10.3 Errores que se cometen al leer
10.4 Sugerencias para mejorar la lectura
11.Centros de informacién y documentacién
11.1 Finalidad de los centros de informacion
11.2 Funciones de un centro de informacién
11.3 Funciones de un catalogo
11.4 Clasificacion de libros
11.5 Servicios de un centro de informacion
11.6 Bibliotecas virtuales
12.Elaboracion de notas
12.1 Propasito de las notas
12.2 Caracteristicas que deben tener las notas
12.3 Sugerencias para mejorar las notas
12.4 Formas de organizar las notas
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13.

14.

15.

12.5 Sugerencias para mejorar la calidad auditiva
Los exdmenes
13.1 Importancia de los exdmenes
13.2 Diferentes tipos de pruebas
13.3 Sugerencias generales para preparar y presentar examenes
13.4 Sugerencias generales para presentar examenes de ensayo, objetivos y, con
problemas
Preparacion y redaccion de temas e informes
14.1 Factores que deben tomarse en cuenta para la realizacion de un trabajo
escrito
14.2 Etapas para la preparacion y redacciéon de un tema
Estrategias para aprender a aprender
15.1 Ensayo
15.2 Lluvia de ideas
15.3 Preguntas guia
15.4 Cuadro sinoéptico
15.5 Diagramas
15.5.1 Radial
15.5.2 De érbol
15.6 PNI (positivo, negativo, interesante)
15.7 Preguntas literales
15.8 Preguntas exploratorias
15.9 Mapa semantico
15.10 Cuadro comparativo
15.11 Matriz de clasificacion
15.12 Linea de tiempo (Cronologia)
15.13 Mnemotecnia
15.14 Matriz de induccién
15.15 Mapas cognitivos
15.15.1 Tipo sol
15.15.2 De telarafia
15.15.3 De nubes
15.15.4 De aspectos comunes
15.15.5 De ciclos
15.15.6 De secuencias
15.15.7 De agua mala
15.15.8 Tipo panal
15.15.9 De comparaciones
15.15.10 De categorias
15.15.11 De escalones
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15.15.12 De cadena
15.15.13 De arco iris
15.15.14 De cajas
15.15.15 De calamar
15.15.16 De algoritmo
15.16 Resumen
15.17 Sintesis
15.18 QQQ (Qué veo, Qué no veo, Que infiero)
15.19 RA-P-RP (Respuesta anterior-Pregunta-Respuesta posterior)
15.20 Correlaciones
15.21 SQA (Qué sé, Qué quiero saber, Qué aprendi)
15.22 Mapa conceptual
15.23 Técnica UVE
15.24 Historieta
15.25 Cbomic
15.26 Triptico
15.27 Analogias
15.28 Hipertexto
15.29 Ecuacién de colores
15.30 Estrategias grupales
15.31 Mapas mentales
16.Citas y referencias
17.Proyecto ético de vida.
18.dentidad institucional.
19.Herramientas del pensamiento critico
19.1 Mini guia para el pensamiento critico
19.2 Cémo estudiar y aprender una disciplina
19.3 Distribucion de actividades diarias y autobiografia
19.4 Administracién del tiempo
20 Herramientas del pensamiento creativo
20.1 Creatividad
20.2 Estilos de aprendizaje
20.3 Presentaciones multimedia
21 Actividades de construccion del aprendizaje
21.1 Actividades de investigacion
21.2 Elaboracion de podcasts como una estrategia de aprendizaje
21.3 Aprendizaje colaborativo
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Criterios que prevalecen en el Taller
e Cumplimiento de los trabajos con calidad, haciendo el mejor esfuerzo.
e Mejora continua de conocimientos, habilidades, habitos y actitudes.
e Compromiso con si mismo.
¢ Responsabilizarse del desempefio propio.
e Poner la atencion en el desarrollo personal y no en el desempefio de los demas.
e La sinergia como actitud ante la vida.
e Fortalecer la asertividad.
¢ Respeto a las aportaciones y sentimientos de todos.
e Poner la atencién en las mas altas posibilidades de la naturaleza humana.

e Romper los circulos viciosos que frenan el desarrollo personal, transformandolos
en espirales de desarrollo.

e Autoevaluacion.

ANEXO |. CURSO — TALLER: COMPETENCIAS BASICAS EN OFIMATICA
E INTERNET COMO APOYO AL DIPLOMADO: RECURSOS EDUCATIVOS EN
AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE (DREAVA)

INTRODUCCION

La sociedad de la informacion, impulsada por el vertiginoso uso generalizado de
las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC'’s), trae consigo cambios que
alcanzan todos los ambitos de la actividad humana. Sus efectos se manifiestan de
manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo educativo, donde todo
debe ser revisado: desde la razon de ser de la escuela y demas instituciones educativas,
hasta la formacion basica que precisamos las personas, la forma de ensefiar y de
aprender, las infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la estructura
organizativa de los centros y su cultura. En la actualidad para enfrentar los retos de una
sociedad dinamica y en un mundo gue demanda preparacion en tecnologias emergentes
hay que conocer y aplicar las TIC’s, para ser competente en su uso.
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El propésito del taller es reducir la brecha digital que existe entre los docentes que
usan los medios digitales y los que no los usan, pero solo en los elementos informaticos
bésicos que seran de utilidad para el abordaje y desarrollo de los temas del Diplomado:
Recursos Educativos en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (DREAVA).

El taller se presenta como medio introductorio al entorno digital, no se relaciona
solamente con aspectos exclusivamente de caracter tecnoldgico, sino también del
aspecto social.

COMPETENCIA ESPECIFICA

Utiliza herramientas informaticas de las TIC’s, para el acceso a fuentes de
informacion en internet, como medio de elaboracion y modificacion de archivos de datos
o documentos, de presentacion multimedia y trabajo colaborativo en linea que le permita
el buen desempefio de las actividades del Diplomado: Recursos Educativos en
Ambientes Virtuales de Aprendizaje (DREAVA).

Atributos de la Competencia a Desarrollar

¢ Realiza tareas empleando software procesador de texto y presentacién multimedia
para edicion y formateo de informacion.

e Emplea aplicaciones web para publicacion de informaciéon y comunicacion.

e Conoce los conceptos basicos de la educacién a distancia para dar sustento a su
aplicacion en el quehacer docente.

e Explora y conoce la plataforma educativa Moodle para identificar los elementos
basicos que la integran.

e Realiza una actividad préactica en la que integra todos los saberes adquiridos.

Tabla J1. Contenido del Curso

Temas Subtemas

1. Software de Aplicacion 1.1. Procesador de Texto
1.2. Presentador Multimedia
1.3. CmapTools
1.4. MindManager

2. Entorno Web 2.1. Correo Electrénico
2.2. Facebook
2.3. Dropbox
2.4. Buscadores Web
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3. La Educacion a Distanciay el | 3.1. Concepto de Educacién a Distancia (EaD).
Sistema de Gestion del | 3.2. Roles: El Docente y el Estudiante a
Aprendizaje — Moodle Distancia

3.3. Moodle
e Acceso
e Navegacién
e Tareas
e Recursos

4. Actividad Integradora 4.1. Integracion de Saberes

Tabla J2. Sesiones del Curso

Sesion 1 Sesioén 2 Sesion 3 Sesion 4
Software de Entorno Web Educacién a Actividad
Aplicacién Distancia/Moodle Integradora

e Procesador de | e Correo e Conceptos de | ¢ Practica final:
Texto. electrénico. EaD. Integracién de
e Presentador e Facebook. e Roles: El docente saberes.
Multimedia. e Dropbox. y el estudiante a
e CmapTools. e Buscadores distancia.
¢ MindManager. Web. e Moodle.
9 Horas 9 Horas 6 Horas 6 Horas

DURACION DE CURSO — TALLER: 30 horas en modalidad presencial.
DESARROLLO

El énfasis del taller se presenta en el concepto “aprender haciendo”, centrado en
el desarrollo de habilidades — destrezas y en el saber ser de la competencia, los
contenidos tedéricos que se revisan son de caracter técnico y basico para el manejo de
las herramientas que se conoceran y manipularan durante el desarrollo de las sesiones.

El taller se divide en 3 tematicas: Software de aplicacion, Entorno Web y Educacion
a Distancia (Moodle), que se abordan durante 4 sesiones, concluye con la realizacion de
una actividad integradora de forma practica, con la que se pretende, que el participante
integre los saberes adquiridos.

La secuencia aborda la revision de contenidos y realizacion de practicas en linea
individual y por equipo.

Estrategia metodologica utilizada

e Diagndstico de conocimientos previos y expectativas.
e Presentacion y revision del tutorial basico para el procesador de textos WORD
(abrir, guardar, dar formato, fuentes, afiadir, exportar, hipervinculos).
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Presentacion y revision del tutorial basico para el presentador multimedia POWER
POINT (abrir, guardar, dar formato, fuentes, afiadir video, gifs, graficas, exportar,
hipervinculos, transiciones, animaciones, ejecutables).

Crear y utilizar una cuenta de correo electronico.

Crear y utilizar una cuenta en Facebook.

Exposicion de conceptos basicos de educacion a distancia.

Exploracion de plataforma con ejercicios para el reconocimiento de los elementos
gue la componen.

Realizar la actividad integradora.

Materiales didacticos

Lecturas

Plataforma Moodle
Tutoriales

Paginas web

Videos

Presentaciones multimedia
Facebook

Pautas o criterios generales

El taller tiene asignadas para su desarrollo treinta horas de trabajo en modalidad

presencial con actividades locales y en linea. Para alcanzar la competencia especifica
que se propone, se requerira la elaboracién de algunos trabajos o evidencias de
aprendizaje, los cuales deben estar correctamente escritos, es decir, sin faltas de
ortografia o errores tipograficos, asi como con propiedad gramatical y correcta redaccion.
Estos son criterios generales que se aplican a todos los trabajos solicitados; no van a
repetirse en otro momento pero si se tomaran en cuenta para su revision.

REFERENCIAS
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ANEXO J. TALLER PARA ADMINISTRADORES SERVER DE PLATAFORMA
EDUCATIVA EN LOS INSTITUTOS TECNOLOGICOS

Objetivo. El participante obtendrd los conocimientos y las habilidades técnicas
para llevar su plataforma de cursos en linea a la versidn estandar especificada por el
Tecnoldgico Nacional de México.

Dirigido a: Personal técnico que administra la Plataforma Educativa Moodle en
los distintos Institutos Tecnoldgicos del TecNM.

Requerimientos de infraestructura. Para realizarlo acorde a las necesidades de
estandarizar la plataforma educativa en los Institutos Tecnologicos, se requiere de
infraestructura. Contar con la infraestructura de telecomunicaciones y almacenamiento
de datos para instalar una plataforma Moodle, tener acceso al servidor por servicios web
y hosteo o0 escritorio remoto desde el exterior de su red; véase
https://docs.moodle.org/28/en/Installing_Moodle

Requerimientos del participante. Ser el administrador del servidor de cursos,
haber realizado una instalacion inicial de Moodle en cualquier version, habilidad para
acceder de forma remota al servidor.

Duracién: 30 horas.

CONTENIDO
1. Introduccién.
1.1 Requerimientos técnicos.
1.2 Conectividad remota al servidor.
2. Actualizacion de plataforma Moodle.
2.1 Generacion de respaldos.
2.2 Actualizacion de plataforma.
2.3 Instalacion de componentes.
2.4 Ajustes en la base de datos.
2.5 Ajustes cron.
3. Configuracion del sistema.
3.1 Portada.
3.2 Temas.
3.3 Ajustes de ubicacion.
3.4 Personalizacién de idioma.
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3.5 Configurar bitacoras.
3.6 Configuracién de respaldos automaticos.
3.7 Politicas del sitio.
3.8 Gestion de la sesion.
3.9 Otros.

4. Administracion bésica.
4.1 Agregar un usuario.
4.2 Categorias y cursos.
4.3 Subir usuarios.
4.4 Matriculaciones.
4.5 Respaldo de un curso.
4.6 Restauracion de curso.
4.7 Depuracion.
4.8 Purga de cachés.
4.9 Reportes.

PRACTICAS
Préctica 1: Verificacion de acceso remoto al servidor.
1.1 Crear/montar archivo phpinfo.php en el directorio raiz de su plataforma.
=phpinfo.php=
<?php phpinfo(); ?>
1.2 Acceder al archivo phpinfo.php desde http://mymoodle.mx/phpinfo.php
Practica 2: Respaldo.
https://docs.moodle.org/28/en/Upgrading
2.1 Scripts de moodle. (Suponiendo /var/html/moodle el directorio de instalacion.)
#cd /var/html
#cp -pr moodle moodle-2.x-back
2.2 Archivos subidos por usuarios, moodledata. (Suponiendo /var/moodledata)
#cd /var
#gtar cfv - moodledata | gzip -c >moodledata-2.x.tgz
2.3 Base de datos.
Con MySQL:
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mysqldump -u moodleuser -p -C -Q -e --create-options moodle > moodle-
20150901.sql

Practica 3: Upgrade.

https://docs.moodle.org/28/en/Upgrading

3.1 Ponga en mantenimiento el sitio.

3.2 Borrar scripts de Moodle (Suponiendo /var/html/moodle)
#cd /var/ntml
#rm -r moodle

3.3 Descomprimir nuevo Moodle 2.8.7
#gzip -dc moodle-latest-28-20150813.tgz | gtar xvf -

3.4 Del respaldo de Moodle copie el config.php al nuevo Moodle. Se recomienda
gue revise si tiene cambios contra el nuevo config-dist.php

3.5 Asegurarse que el duefio de los archivos de Moodle sean correctos.
Asegurarse gue el usuario que corre el servidor web tenga permiso de lectura
sobre config.php.

3.6 Correr script de actualizacion.
#cd /var/html/moodle/admin/cli
#php upgrade.php
3.7 Ajuste base de datos.
Automaticamente si el usuario de la base de datos tiene permisos globales sobre
mysql:
#php mysqgl_compressed_rows.php -f
0 para manualmente hacer el ajuste conectandose a la base de datos con usuario
root:
#php mysqgl_compressed_rows.php -s
(para ayuda #php mysgl_compressed_rows.php -s)
3.8 Regrese el servidor a operacion normal.
#php maintenance.php —enable
Practica 4: Complementos (plugins).
https://docs.moodle.org/all/es/Actualizaci%C3%B3n_de_moodle
Se recomienda revise seccion: Tareas
https://docs.moodle.org/28/en/Upgrading
Como administrador de la plataforma, verifique sus complementos en
http://mymoodle.mx/admin/plugins.php
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4.1 Ponga en mantenimiento el sitio.
4.2 Descargar los plugins requeridos.
Oficial: https://moodle.org/plugins/
4.3 Descomprimir carpetas correspondientes.
format_topcol en .../course/format
mod_hotpot en .../mod
theme_standar en .../theme
4.4 Vaya a http://mymoodle.mx/admin para instalar y configurar.
Practica 5: Verificar servicio cron
https://docs.moodle.org/all/es/Cron
Moodle requiere ejecutar diferentes procedimientos de forma periddica.
5.1 Verificar servicio cron.
Crear script de unix prueba.sh con lo siguiente:
#!/bin/sh
PATH=/ustr/sbin:/bin:/usr/bin:/usr/local/bin

(echo "Subject: Prueba servicio cron";echo "To: jrobles@itch.edu.mx";
echo;echo "Esta es una prueba™;) | /usr/lib/sendmail jrobles@itch.edu.mx;

5.2 Programe el servicio con crontab -e
Nota: para mostrar tareas programadas crontab -
15 10 * * * /tmp/prueba.sh
Nota: lo anterior programa la ejecucion de prueba.sh a las 10:15 h.

5.3 Verifique el envio de correo. Note que esto prueba si su servicio de correo
funciona.

5.4 Remover la linea anterior y programe servicio cron para ejecutar cron.php de
Moodle para ser ejecutado cada 5 min.

*/5 * * * * (cd /whome/moodle/admin/cli; /usr/local/64/bin/php cron.php;) >
/dev/null 2>&1;

0,5,10,15,20,25,30,35,40,45,50,55 * * * * (cd /whome/ moodle/ admin/ cli; /
usr/local/ 64/bin/ php cron.php;) > /dev/null 2>&1

Note que el script que corre es: .../admin/cli/cron.php, antes se usaba cron.php
para el web en ...admin/cron.php
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Practica 6: Configurando Moodle
6.1. Moodle de prueba.
http://cursos2.itch.mx
6.2. Credenciales.
Usuario = admincurso
Contrasefia = 030915
6.3. Verifigue contra su plataforma.
6.3.1 Portada.
6.3.2 Temas.
6.3.3 Ajustes de ubicacion.
6.3.4 Personalizacion de idioma.
6.3.5 Configurar bitacoras.
6.3.6 Configuracion de respaldos automaticos.
6.3.7 Politicas del sitio.
6.3.8 Gestidon de la sesion.
6.3.9 Otros.
Practica 7: Administracién basica usuarios y cursos

Dinamica. Los participantes realizaran las siguiente actividades en la plataforma
de prueba cursos2.itch.mx

7.1. Crearan una cuenta en plataforma cursos2.itch.mx
7.2. Crear una cuenta de usuario:

Usuario = profecurso

Contraseia = pwd123
7.3. Crear una categoria: Cursos-Talleres

7.4. Crear un curso "Taller AdminMoodle" dentro de la categoria anterior, con
nombre corto: adminm.

Asignar el usuario profecurso con rol de profesor en el curso creado.

Crear dos grupos dentro del curso: tepic-d y tepic-i, y asignar clave de
matriculacion tepic2015-d y tepic2015-i respectivamente.

Nota: el administrador debe asegurarse que la automatriculacion
automética esté habilitada.

7.5 Los participantes se matricularan al curso AdminMoodle.

7.6 Crear base de datos con 3 usuarios participantes: véase
https://docs.moodle.org/all/es/Subir_usuarios
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username,password,firstname,lastname,email,institution,city,description,co
ursel,groupl
oscarmano,xsldksk,Oscar,Marquillo,oscarmarquillo@hotmail.com,ITCG,Zi
huatanejo,Alumno,adminm,tepic-d
7.7 Subida masiva de usuarios.
Practica 8: Respaldo y restauracion de un curso.
Dinamica. Los participantes realizaran las siguiente actividades en la plataforma
de prueba cursos2.itch.mx
8.1. Crear el respaldo del curso "Taller AdminMoodle" de la plataforma cursos2.
8.2. Hacer disponible para descarga el respaldo anterior.
8.3. Cada participante realizara la restauracion del curso en su propia plataforma.
Préctica 9: Otras actividades.
Dinamica. Los participantes realizaran las siguiente actividades en la plataforma
de prueba cursos2.itch.mx
9.1. Configurar tres agrupamientos: general, derecha, izquierda.

9.2. Crear dos consultas (eleccion), para poner nombre al grupo, asignando la
agrupacion correspondiente. Cada grupo propone tres nombres.

9.3. Patrticipar en las elecciones y mostrar resultados.
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ANEXO K. CARTA DESCRIPTIVA DEL DIPLOMADO RECURSOS
EDUCATIVOS EN AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE (DREAVA)

1. Introduccién.

La educacion a distancia utiliza la tecnologia para realizar las actividades de
ensefianza-aprendizaje apoyadas por el respaldo académico y administrativo de una
organizacion. Citando la definicion de Simonson (2008) “una modalidad formal de
educacion, respaldada por los procedimientos académicos y administrativos de una
institucion, donde el grupo de aprendizaje esta separado entre si y estd separado del
maestro, y donde existe un sistema interactivo de comunicacion usado para conectar
estudiantes, recursos y maestros”.

Este diplomado esta dirigido principalmente a los docentes involucrados en la
educacion no escolarizada a distancia y mixta, pero ademas invita a participar a los
docentes en la modalidad escolarizada que deseen actualizarse y capacitarse en el uso
de las herramientas tecnolégicas. La finalidad del diplomado es mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje a través del uso de las diferentes herramientas de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion.

El contenido del diplomado esta organizado en cinco médulos. EI mddulo cero
introduce al uso de la plataforma Moodle. Este médulo es optativo, el docente puede
presentar una evaluacion diagnéstica y un curso donde demuestre el uso de las
actividades y recursos en la plataforma Moodle, si el docente acredita la evaluacion y
entrega el producto continuara con el siguiente modulo.

El médulo uno incluye los antecedentes de Tecnologia Educativa y el modelo de EaD
y mixta del TecNM. En los médulos dos y tres, se aborda el uso de diferentes
herramientas tecnoldgicas y la manera en que éstas pueden ser utilizadas para generar
recursos didacticos digitales. El moédulo cuatro, esta dirigido al conocimiento y la
aplicacion de las herramientas avanzadas en la plataforma educativa Moodle para la
gestiéon de cursos y el disefio de asignaturas en cursos en linea.

2. Justificacion.

El campo del conocimiento representa oportunidades y desafios, especialmente para
las Instituciones de nivel superior, demandando instructores con nuevas competencias
para el acceso y uso eficiente de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
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Para ingresar a este campo se requiere de una nueva practica del instructor, cuyo
énfasis no sélo esté puesto en los contenidos, sino, decisivamente en el proceso de
creacion, mejora y adaptacion de dichos contenidos.

A través de la Educacion a Distancia el Tecnoldgico Nacional de México permite darle
a sus programas de estudio aspectos fundamentales de equidad, cobertura, inclusion y
conectividad, aprovechando las TIC en beneficio de la sociedad, para lo cual sus
instructores deben estar debidamente capacitados.

De acuerdo al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2013-2018
(PIID_2013-2018-TecNM) en su capitulo Ill. Objetivos, estrategias y lineas de accién
indicada en el Objetivo 1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos. Mediante la
estrategia 1.1. Fortalecer el nivel de habilitacion del profesorado en su linea de accion.
1.1.3 Promover el desarrollo docente y profesional del profesorado (formacién,
actualizacion y capacitacion), y la estrategia 1.2. Reconocer el desempefio académico
del profesorado en su linea de accion 1.2.4 Impulsar la participacion del personal docente
en actividades de formacién, actualizacién y capacitacion de recursos humanos.

Partiendo de los objetivos que se pretenden alcanzar en el PIID es indispensable que
para fortalecer y poder guiar el aprendizaje de los estudiantes se deba capacitar al
docente. De esta manera el docente podréa conocer una serie de elementos y técnicas
que ayuden a lograr que el estudiante desarrolle habilidades y competencias del contexto
en particular.

3. Proposito.

Capacitar a los docentes de los Institutos Tecnoldgicos en el uso de herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo y manejo de recursos educativos digitales, asi como la
configuracion y disefio de cursos en ambientes virtuales de aprendizaje (Moodle); con la
finalidad de realizar la estructura y contenido de un curso en linea para fortalecer la
innovacion en el aula. El diplomado considera el modelo de Educacion a Distancia del
TecNM, el lineamiento de evaluacion y acreditacion de asignaturas y la guia para la
produccion de materiales de educacion a distancia.

4. Alcance.

Estandarizar la capacitacion de los docentes en el manejo de las herramientas
tecnoldgicas para la configuracion y disefio de cursos en linea alineados al modelo de
educacion a distancia y mixta del TecNM.
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5. Competencia General.

Aplica las herramientas tecnologicas adecuadas para el desarrollo de materiales
didacticos digitales y creacion de cursos en una plataforma virtual de aprendizaje.

6. Competencias previas.

Habilidad para el manejo de la computadora.
Manejo de software en un ambiente gréfico.
Navegacion en Internet.

Capacidad de andlisis.

Conocimientos en formacion y desarrollo de competencias docentes.

7. Descripcion de los Modulos.

Seccion de presentacion.

Actividades.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Registra a los estudiantes en el | Accede al diplomado en la | Perfil No aplica 1 hora
diplomado que se encuentra en | plataforma Moodle. completo

la plataforma Moodle.

Con apoyo de wun tutorial,
muestra los pasos necesarios
para acceder a la plataforma
Moodle.

Crea el mural de bienvenida en
Padlet.com para que los
estudiantes se presenten.

Completa su perfil incorporando
una fotografia, su formacion
profesional, experiencias con el
uso de las tecnologias,
intereses. La finalidad es que el
grupo con el que trabajara se
conozcan entre ellos.

Elige a uno de los compafieros
del curso e ingresa a su perfil y
preséntalo en el mural de
bienvenida.

Médulo 0.

a) Moodle bésico.

b) Competencia: Adquiere las habilidades basicas para el manejo del ambiente virtual de aprendizaje
Moodle en su version vigente.

¢) Duracion: 30 horas.
d) Contenido teméatico:

1. Introduccién a la plataforma de aprendizaje (Moodle) y cursos en linea.

2. Ajustes del curso.
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- General.

- Descripcion.

- Formato

del curso.

- Apariencia.
- Archivos y subidas.
- Acceso a invitados.

- Grupos.

- Renombrar roles.
3. Administracién del curso.

- Inscripcién (matriculacién) de usuarios.

- Creacion de grupos.
- Uso de calificaciones.
- Uso de categorias en calificaciones.

- Bloques.

- Copia de seguridad, restauracion e importacién de cursos.
4. Herramientas basicas de Moodle.

- Etiqueta
- Archivo
- Carpeta
-  URL
- Tarea
- Wiki
- Foro
- Glosario
- Chat
e) Materiales didacticos:
0 Documentos

0 Internet
o Videos
o Audios

y/o presentaciones en linea

o Plataforma Moodle.
f) Estrategias de aprendizaje.

a) Introduccion a la plataforma de aprendizaje (Moodle) y cursos online.

learning y sobre que es Moodle.

Proporciona al estudiante URL
referentes a cursos en linea para
gue acceda a ellos. Crea un foro
de:

e La importancia
learning

del e-

observando el video e-learning y
¢Qué es Moodle? Identifica la
importancia del disefio e
imparticion de cursos en linea
para debatirlo en el foro de la
actividad 1.1. Enseguida analiza
distintos ejemplos de e-learning
y la estructura del aula virtual en
Moodle para identificar sus

en el foro

Participacion
en el foro

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
Presenta un video sobre e- | En este tema comienza | Participacion | Rabrica sobre | 5 horas

la participacién
en el foro

Rubrica de la
participacion
en el foro
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e ¢ Cudleslaestructura de un
curso en linea?

Mediante un video muestra
ejemplos de e-learning y la
estructura del aula virtual en
Moodle.

partes principales y plasmarlas a
manera de conclusién en un
segundo foro en la actividad 1.2

Conoce el ambiente de Ia
plataforma Moodle y con el
conocimiento obtenido atiende
la actividad final respondiendo al
cuestionario.

Los aspectos a evaluar los

Realiza un cuestionario sobre el . o Respuestas | Cuestionario
) encontraras en las actividades al | §g resuelto
ambiente de la plataforma final de cada t . _
Moodle. Inal de cada tema. cuestionario
b) Ajustes del curso.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
Proporciona apoyo con la | Analiza la presentacion Ajustes | Curso en 5 horas.
presentacion Ajustes del curso | del cursoy accede al curso de la | plataforma.
que muestra los pasos | materia que ha decidido
necesarios para editar ajustes | desarrollar en Moodle, navega
de los siguientes elementos de | por las siguientes opciones
un curso en Moodle: dentro de :
- General. e  Administracion del Curso
- Descripcion. e Editar ajustes en el blogque
- Formato del curso. Administracién:
) Apanenug. ) 1. General.
- Acceso a invitados. o
2. Descripcion.
- Grupos.
3. Formato del curso.
- Renombrar roles. R
4. Apariencia.
5. Archivos y subidas.
6. Acceso ainvitados.
7. Grupos.
8. Renombrar roles.
Elabora un cuadro comparativo | Cuadro . Rubrica de
donde se muestren todos los | comparativo | ,adro
elementos exp!orados en el comparativo
documento de Ajustes del curso.
Escribe la URL de tu curso | yrL

disefiado en la plataforma
Moodle, el cual debera contener
informacién basica de la materia
que hayas elegido para
desarrollar como curso en linea.

Lista de cotejo.
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¢) Administracion del curso.

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacién
Através de los siguientes videos | ¢  Registra a los estudiantes | Captura de Lista de cotejo | 10 horas.
tutorial explica los pasos a (comparieros del curso) | ejercicios.
seguir para: utilizando los diferentes
métodos de matriculacion.
L . iy e Crea grupos con los
e Inscripcion (matriculacion) . .
. participantes registrados.
de usuarios ,
Iy e Crea categorias de
e Creacion de grupos . )
. calificaciones y configura el
e Uso de calificaciones . .
. tipo de célculo de
e Uso de categorias en e
I calificaciones.
calificaciones e Agregay quita bloques a tu
e Bloques gregayd g
Copias de  seguridad eurso.
¢ P o . 9 .| » Realiza el respaldo de un
restauracion e importacion curso )
de cursos - . Archivo del Lista de cotejo
e Realiza la recuperacion de | ¢yrso.
un curso.
d) Herramientas béasicas de Moodle.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
A través de un video tutorial | Conoce las herramientas | Curso Lista de cotejo | 10 horas
explica los pasos a seguir parala | basicas de Moodle. creado en
creaciény el uso de Recursos de | creq etiquetas para documentar | Moodle con
apoyo como: una unidad temética y sube un | € uso de
a. Archivos y carpetas archivo. actividades
. » recursos
b. URL Dentro de una unidad temética y
c. FEfiquetas | crea una carpeta que contenga
A través de un video tutorial | archivos como recurso de apoyo
explica los pasos a seguir parala | gigactico.
creacion, el uso y asignacién de . »
e yas g Dentro de una unidad tematica
calificacion de Actividades de
. . crea URL como recurso de
seguimiento  del estudiante S
) apoyo didactico. Crea
como: .
actividades y responde a las
a. Tareas actividades de algunos
b.  Wikis compafieros.
c. Foros .
. Escriba la URL de tu curso en
d. Glosario Moodle para acceder a él
e. Chat P Y1 urL Lista de cotejo

Participa en actividades como
estudiante.

evaluar que contenga todos los
elementos correspondientes a
las actividades.
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Este modulo cero es optativo. El aspirante debe realizar una evaluacion de habilidades y
conocimientos; la primera consiste en presentar un curso en Moodle versién vigente, que acredite las
competencias, incluyendo las actividades y recursos vistas en el mddulo y la segunda es un Proyecto

Integrador del M6dulo 0 en donde el aspirante demuestra tener los conocimientos del diplomado.

Evidencia: Curso en Moodle y Proyecto. Instrumento de evaluacidn: Lista de cotejo.

Médulo |

a) Tecnologia educativay modelo de Ead del TecNM para cursos en linea.

b) Competencia: Identifica las tecnologias de informacién y comunicacion relacionadas con la
educacion y analiza las fases del modelo del TecNM para el disefio instruccional de cursos en
la plataforma Moodle.

¢) Duracion: 20 horas
d) Contenido temético:

1. Antecedentes de tecnologia educativa

2. Las tecnologias de informacion y su relacion en la educacion
3. Plataformas tecnolégicas (software y hardware).

4. El modelo del TecNM para disefio instruccional de cursos en linea.
e) Materiales didacticos:

o Documentos y/o presentaciones en linea

Internet
Videos

o}
0
o Audios
o}

Plataforma Moodle.

f) Estrategias de aprendizaje.

1. Antecedentes de Tecnologia Educativa

Educativa.

grupalmente.

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de Evaluacion
Presenta el video sobre ¢Qué | Estudia y comprende los | Mapa Rubrica de | 5 horas
es la Tecnologia Educativa? antecedentes de la Tecnologia | mental mapa mental
Educativa, su evolucion y relevancia
en el escenario actual. Realiza un
mapa mental.
dcerizt:n Ch?ltj F:;ra n;(c))g:aerar u|2 Accede al chat: Aptualidad en la o o
> grup | Tecnologia Educativa y comenta | Bitacora Actividad
actualidad de la Tecnologia del chat Formativa
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2. Las tecnologias de informacion y su relacién en la educacion.

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
Induce el trabajo de | Realiza una investigacion sobre la | Presentacion | Rubrica sobre | 4 horas
investigacion sobre la evolucion | relacion de la tecnologia en la la
del uso de las Tecnologias de | educacién de nivel superior. presentacion
Ir?formaci(’)r.w en educacion a | Realiza una presentacién de una
nivel superior. linea del tiempo, que muestre la
evolucion de las TIC en educacion a
nivel superior.
3. Plataformas tecnoldgicas (software y hardware).
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
Precisa términos como e- | Participa en actividades para | Trabajo Rabrica  del | 6 horas
learning, b-learning, m-learning, | debatir y exponer ideas sobre | documental documento
recursos educativos abiertos, | cada uno de los temas
espacios personales de | expuestos por el instructor, con
aprendizaje y documentar con | un nivel de investigacién a
ejemplos reales, utilizando | detalle (Las fuentes de
presentaciones, videos y | informacion deberan escribirse
enlaces a sitios representativos | en formato APA)
de recursos educativos abiertos En equipo expone en un trabajo | Participacion | Rubrica de
(MOOC, TED, DUOLINGO,
documental, el estado del arte | en el foro foro
KINDLE). L.
de las plataformas tecnologicas
utilizadas en la educacion.
Crea el Foro: Espacios Participa en el Foro: Espacios Thri
Personales de Aprendizaje. P - =sP Documento Rabrica  del
Personales de Aprendizaje. en Google documento en
Comparte el documento en el | Drive Google.
procesador de documentos de
Google Drive.
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4. Metodologia del TecNM para disefio instruccional de cursos en linea.

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
Proporciona el archivo de lectura | Realiza lectura de archivo PDF. | Mapa Rubrica de | 5 horas
Guia Didéctica en PDF . . conceptual mapa
Por equipo, realiza un mapa concentual
Indica la URL en donde se | conceptual con las P
encuentra la guia del modelo | caracteristicas principales de las
instruccional de cursos en linea | etapas de la guia instruccional y
del TecNM. subir el archivo en la actividad
correspondiente.
5. Proyecto Integrador del Médulo
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento de
(Instructor) (Estudiante) Evaluacién
Proporciona actividades | Realiza las actividades | Proyecto Lista de cotejo
correspondientes  al  proyecto | correspondientes al  Proyecto | Integrador
integrador del modulo. Integrador del modulo.
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Modulo Il

a) Herramientas basicas de Tecnologia

b) Competencia: Utiliza herramientas tecnoldgicas béasicas para la generacién y alojamiento de

recursos digitales.
c) Duracion: 30 horas
d) Contenido teméatico:

1. Herramientas de elaboracién de contenidos.

2. Software de presentaciones.
3. Elaboracién de mapas mentales y conceptuales.

4. Herramientas de almacenamiento en la nube.

e) Materiales didacticos:

o Documentos y/o presentaciones en linea

0 Internet
o Videos
o Audios

o Plataforma Moodle.
f) Estrategias de aprendizaje.

1. Herramientas de elaboracién de contenidos

herramientas de elaboracion de
presentaciones: Prezi, Google
Presentaciones y Powtoon.

Proporciona guias sobre el
manejo de las herramientas de
elaboracién de presentaciones:
Google Presentaciones o]
Powtoon.

Utiliza el documento realizado en
la actividad anterior en Google
Docs y por equipo crear dos
presentaciones. Usa al menos
dos de las siguientes
herramientas: Prezi, Google
Presentaciones o Powtoon.

Presentacion

Presentacién

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de Evaluacion
Elabora una presentacion para | Individualmente investiga sobre | Resumen en | Rubrica de | 8 horas
explicar el manejo de las | el tema“Web 2.0”y “Web 3.0"en | Google Docs | resumen
herramientas de elaboracion de | Google Academics.
contenidos haciendo énfasis en . .
En equipo realiza un resumen en
Google Docs. .
un documento compartido en
Guia al estudiante en el | Google Docs.
desarrollo y elaboracion de la -
practica. Participa en el Foro sobre Participacion | Actividad
herramientas de procesador de | gn el foro Formativa
Crea el Foro sobre herramientas | textos.
de procesador de textos.
2. Software de presentaciones
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de Evaluacion
Elabora una cuestionario | Realiza el cuestionario de | Cuestionario | Actividad 9 horas
referente al manejo de las | diagnostico. formativa

Lista de cotejo

Lista de cotejo
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3. Elaboracion de mapas mentales y conceptuales

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
Evaluacion
Elabora un cuestionario | Contesta el cuestionario del Cuestionario | Actividad 8 horas
diagnéstico sobre el | diagndstico sobre el tema de formativa
conocimiento general del tema | mapas mentales y
de mapas conceptuales y | conceptuales.
mentales como herramientas de o
aprendizaje. . | b Participacion | Actividad
_Partlmpa .en el foro sobre en el Foro formativa
importancia de los mapas
Crea el Foro para comentarios | mentales y conceptuales, y
sobre los mapas mentales y | retroalimenta el comentario
conceptuales. de los compafieros.
Proporciona.enlace de descarga | De forma individual, crea un | \japa mental | RUbrica para
para herramientas de software. | mapa mental del tema mapa mental
desarrollado en la actividad 1
. . utilizando FreeMind.
Guia al estudiante en el uso de
las herramientas tecnologicas Robrica para
para el desarrollo y elaboracion | De forma individual, crea un Mapa mapa
de la practica. mapa conceptual del tema | conceptual conceptual.
desarrollado en la actividad 1
utilizando Cmap Tools.
4. Herramientas de almacenamiento en la nube
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento Tiempo
de evaluacion
Explica el concepto, la | Crea cuenta en Dropbox, subir | Portafolio de | Lista de cotejo | 5 horas
importancia y trascendencia | las evidencias de las 3 | evidencias

actual del almacenamiento en la
nube utilizando una presentacion
gue sube como recurso didactico.

Explica los pasos para crear una
cuenta a través de Dropbox,
subir, descargar y compartir
documentos.

actividades anteriores (resumen,
presentaciones y mapas),
compartir con sus compafieros y
con el instructor.

electrénicas
con Dropbox
con:

1.

Documento
resumen

2.
Presentacién
3.
mental
conceptual

Mapa
o)
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5. Proyecto Integrador Modulo

Actividades de ensefianza
(Instructor)

Actividades de aprendizaje
(Estudiante)

Evidencia

Instrumento de
Evaluacién

actividades
proyecto

Proporciona
correspondientes  al
integrador del médulo.

actividades
Proyecto

Realiza las
correspondientes  al
Integrador del modulo.

Proyecto Integrador

Lista de cotejo

Maodulo 111,

Herramientas avanzadas de tecnologia

b)

recursos digitales.
Duracion: 40 horas

c)
d)

Contenido tematico:

1. Herramientas de multimedia.
2. Herramientas de comunicacion sincrénica.
3. Herramientas para crear objetos de aprendizaje.

4. Herramientas para realizar test online.

o Documentos y/o presentaciones en linea

e) Materiales didacticos:
0 Internet
o Videos
o Audios
o]

Plataforma Moodle.

f) Estrateqgias de aprendizaje:

1. Herramientas de multimedia.

Competencia: Utiliza herramientas tecnoldgicas avanzadas para la generacion de

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencias Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Comparte video-tutorial y links | Repasa el tema investigado. Participacion | Rubrica para | 12 horas
que muestren el uso de las | |hvestigar de forma individual | €N foro foro
principales  herramientas  de | sopre el tema “Criterios de
creacion y edicion de audio Y | seleccién para recursos
video.  (Audacity, Camstudio, | gjgitales”, elabora una sintesis y
Movie Maker, Aviscreen) compartirla en un foro.
Podcast Lista de cotejo

Crea foros de:

Individualmente, crea un podcast
sobre el tema investigado.
Utilizar la herramienta Audacity.

para podcast.
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e Criterios de selecciéon
para recursos digitales.
e Comparte tus
experiencias en el tema.

Individualmente, crea video-
tutorial sobre el tema investigado.
Utiliza la herramienta Camstudio,
Movie Maker o Aviscreen.

Video tutorial

Rubrica para
video tutorial.

Participa gn e.l foro par.a. compartir Participacién Actividad
las experiencias adquiridas. en foro formativa.
2. Herramientas de comunicacion sincronica.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencias Instrumento Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Utiliza un video-tutorial para | Crea una sesion en cada uno de | Documento Lista de cotejo | 8 horas
explicar el manejo de las |los distintos software de | PDF de | uso de Skype
herramientas de conectividad | conectividad: Skype, Hangouts y | Skype
mas utilizadas: Skype, Hangouts | Webex.
y Webex. En la sesion creada en cada uno | Video de Lista de coteio
de los distintos software, en | Video- Uso dje
Crea el foro: Comparte tus | €UiPo conectar una reunion y llamada - por Hangout
experiencias. utilizar las herramientas de | Hangout
comparticion.
] : Cada integrante del equipo debe | Grabacion de | Lista de cotejo
Guia y retroalimenta  al . L uso de Webex
. asumir los roles de presentador | la reunion por
estudiante en el desarrollo y .
- . (moderador) y participante. Webex
elaboracion de la practica.
En un foro comparte
individualmente las experiencias | participacion | Actividad
de la actividad realizada. en foro formativa
3. Herramientas de creacion de objetos de aprendizaje.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencias Instrumento | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
evaluacion
Mediante una  presentacion | Elige un tema para crear un | Objeto de | Rabrica  del | 12 horas
explica la teoria general de los | objeto de aprendizaje utilizando | aprendizaje objeto de
objetos de aprendizaje. la herramienta Exelearning. aprendizaje.
. . . Nota: En el siguient 6dul
Transmite el video sobre ¢ Qué es ( .(.)a , ne S|gU|en.e modu’o
: o utilizaras el objeto de
un Objeto de Aprendizaje? .
aprendizaje).
Proporciona documento Pasos
para .crc_aar un  objeto de Comparte en Google Drive.
aprendizaje.
Proporu_ona un tut9r|a| de Participa en el Foro: Experiencia | Participacion ACtIVId?d
referencia de ExelLearning. Formativa

al utlizar un
aprendizaje.

objeto de

en el foro
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4. Herramientas para realizar Test Online.

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencias Instrumento | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de
evaluacion
Comparte los video-tutorial y links | Investiga y elige un test para el | Formulario en | Lista de cotejo
que muestren el uso de las | diagnéstico de inteligencias | Google Forms 0
principales herramientas: multiples y lo trasladara a Google r
Forms.
Reportes de d
e Google Forms. Comparte la URL del formulario | graficas y S

estadisticas

e Como procesar las | conlos compafieros de equipo.
.| deltest parael
;espu:est.as de UN | Contesta el formulario dia nésfico de
ormufario compartido por los comparieros. | . g! .
e  Hot Potatoes inteligencias | | jsta de
Cada estudiante-autor revisa los | multiples Cotejo
resultados, los reportes graficos y
estadisticos, descarga los
reportes.
Elige un tema de u.n'a mg.terla Y | Archivo zip
elabora una evaluacion utilizando
Hot Potatoes, guardard vy generado en
' . Hot Potatoes
descarga el archivo .xml
enerado. -
’ Participacion Actividad
Participa en el Foro: Comparte P Formativa
o en el foro
tus experiencias en el Tema 4.
5. Proyecto Integrador del M6dulo
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento de
(Instructor) (Estudiante) Evaluacién
Proporciona actividades | Realiza las actividades | Proyecto Lista de cotejo
correspondientes  al  proyecto | correspondientes al  Proyecto | Integrador
integrador del médulo. Integrador del médulo.

Modulo IV

a) Moodle avanzado

b) Competencia: Fortalece las habilidades para el manejo del ambiente virtual de aprendizaje Moodle

en su version vigente.
¢) Duracion: 30 horas
d) Contenido temético:

1. Configuracion de cuestionarios.

273



AN

Configuracion de rabricas.
Administracién y configuracion de calificaciones.
Creacion de talleres.

5. Creacién de SCORM.

e) Materiales didacticos:

o Documentos y/o presentaciones en linea

0 Internet
o Videos
o Audios

o Plataforma Moodle.
f) Estrategias de aprendizaje

1. Configuracion de cuestionarios

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumentos | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Comparte un video-tutorial y links | Realiza un cuestionario para | Actividad Lista de cotejo 10
que muestran cOmo crear, | evaluacion de un tema de | Moodle horas
configurar y  calificar  un | aprendizaje. (cuestionario)
cuestionario en Moodle. Crea y configura un banco de , .
. Lista de cotejo
preguntas en Moodle incluyendo | pocumento
Guia y retroalimenta al | @ menos un reactivo de cada | word
estudiante en el desarrollo de la | UPO-
practica. Crea un cuestionario a partir del Lista de cotejo
banco de preguntas Documento
breg ' Word
2. Configuracién de rubricas.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumentos | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Utiliza un video-tutorial para | Disefia o elige una rabrica parala | Actividad Lista de cotejo | 5 horas
explicar la creacion de rubricas | evaluacion de una actividad del | Moodle
en Moodle. curso a desarrollar. (Tarea) con
. . - rabrica
Guia y retroalimenta  al | Crea una actividad en Moodle e | .
incorporada

estudiante en la creacion de
rubricas para la evaluacion de
actividades.

incorporara la ridbrica para su
evaluacion.
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3. Configuracion de tipos de calificaciones.

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumentos | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Utiliza un video-tutorial para | En una categoria de su curso en | Calificaciones | Lista de cotejo | 5 horas
explicar como las calificaciones | Moodle, el estudiante crea una | exportadas en
se configuran y consolidan en | actividad y configura el tipo de | formato de
una calificacion final. calificacion de acuerdo a las | hoja de
. 3 opciones de Moodle. célcul
Ademas muestra cémo las P ° °
calificaciones se pueden exportar | Consulta el reporte  de
en diferentes formatos. calificaciones en el menu de
administracion de Moodle y lo
exporta a una hoja de célculo.
4. Creacion de talleres.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumentos | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Mediante un video tutorial | Crea y configura un taller en | Actividad Lista de cotejo | 5 horas
explica el uso y manejo de | Moodle. Moodle (Taller)
talleres en Moodle.
i retroalimen I . Participacién ; ;
Gu a 'y retroaime ta a Participa en el taller de un articipacio Lista de cotejo
estudiante en la creacion del N en un taller
compafiero
taller.
5. Creacion de SCORM.
Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumentos | Tiempo
(Instructor) (Estudiante) de evaluacion
Mediante un video tutorial explica | Con el archivo .zip de la actividad | Actividad Lista de cotejo | 5 horas
el uso y manejo de SCORM Yy su | de herramientas de elaboracion | Moodle
incorporacion en Moodle. de objetos de aprendizaje, crea | (SCORM)
una actividad SCORM e
. . incorpora el archivo a tu curso.
Guia y retroalimenta al P
estudiante en la creacién del | Con el archivo generado en la | actividad de
SCORM. actividad de Herramientas para | ayaluacién en

elaboracion de instrumentos de
evaluacion online con Hot
Potatoes, crea un examen e
importa el cuestionario.

Hot Potatoes.

Lista de cotejo
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6. Proyecto Integrador del Médulo

Actividades de ensefianza Actividades de aprendizaje Evidencia Instrumento de
(Instructor) (Estudiante) Evaluacién
Proporciona actividades | Realiza las actividades | Proyecto Lista de cotejo
correspondientes al  proyecto | correspondientes al Proyecto | Integrador

integrador del médulo.

Integrador del moédulo.

8. Resultados.

e Instructores capacitados en el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion y de la plataforma Moodle.

e Eldesarrollo de recursos haciendo uso de las herramientas de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion.

e La configuracion y el disefio de una unidad de aprendizaje de un curso en la
plataforma Moodle de acuerdo al lineamiento de educacion a distancia del
TecNM.

9. Referencias.
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asignaturas. Recuperado el 29 de junio de 2015, de:
http://www.tecnm.mx/academica/normateca-de-la-direccion-de-docencia,

Tecnologico Nacional de México (2013-2018). PIID: Programa Institucional de
Innovacion y Desarrollo. Recuperado el 29 de junio de 2015, de:
http://www.tecnm.mx/images/areas/planeacion/2014/PIID-2013-2018-TECNM.pdf

Documentos:
Modelo de educacién a distancia del TecNM

Guia para la produccion de Materiales de Educacion a Distancia
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ANEXO L. PROCESO DE INSCRIPCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL DREAVA

Brinda asesoria y Registra la Registra en PEd
T refroalimentacion evaluacion del encuesta de nivel
al participante en DREAVA en la de servicio del
la PEd PEd Taz
Realiza tareas y Regisira encuesia
No ¢Datos Si actividades. Na &Datos nivel de servicio
comectos? designadas en la correcios? del DREAVA en la [~
PEd PEd
- Envia reportes de candidatos
) Regisira a nacrpeion del Envia usuarioy Enwia bitdcoras de la aprobados, na aprobados y de
paticipante en un grupo conirasefia de acceso actividad del tesultados de las encuestas de
i— creado en a platalorm, ala PEA Y participante en PEd serviclo del Instructor(a) y
e5 ucativa (PEd) participante registrados en PED
bl
E
E si No si Envia el repore de
¢Candidato ¢Datos Genera informe de
a aceptado? comectos? indicadores del DREAVA Cﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂs;&mmdos en
.
28 No
H E Recib d
ecibe reporte de
y Mo Datos b Envia informe de
Envia datos del comecios? | incidenciasenla sequimientoal || Envia acuse de reciba de
it s i | s
si
Recibe reporte de Envia informe de R Envia constancias de
Emite convocatoria = incidencias del seguimiento al | — resultados del DREAVA | participantas
para el ingreso Instructor(a) Instructor(a) aprobados

Direccion de Docencia e

Innovacién Educativa (DDIE)

Fin
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ANEXO M. UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA REGIONAL
PROPUESTA 1 (PLANO DE DISTRIBUCON DE PLANTA BAJA)
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ANEXO N. UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA REGIONAL
PROPUESTA 1 (PLANO DE DISTRIBUCON DE PLANTA ALTA)
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ANEXO O. UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA REGIONAL
PROPUESTA 2 (PLANO DE DISTRIBUCON DE PLANTA)

CAFETERIA
w—airn

COORRINAC IO
=
P IO
a4
J
% W CABALLEROS
e

Vi DAMAS
s T

AREA TOTAL

1756.4455 M2
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ANEXO P. LABORATORIO ITINERANTE
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ANEXO Q. UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA LOCAL

' ' 1 '
'

' 1 ' ' '

' ' t ' '

' ' J '

] L J ' 'v‘. #
i : RN

' ' ’ ' L=

3

e
i [ ’ ] '
==y
Sl ' ’ : ] @® ~
] i ' ' ' 2
i i ’ ' '

282



ANEXO R. RESENA DE LAS REUNIONES DE TRABAJO DEL PROYECTO
INTEGRAL PARA EL DISENO Y ELABORACION DEL MODELO DE
EDUCACION A DISTANCIA

Figura R1. Grupo de trabajo “desarrollo de sistema gestor del aprendizaje en linea”

12, Reunion “Desarrollo de Sistema Gestor del Aprendizaje en Linea (SGAL) para el TecNM”
(Figura 25) , realizada en sala de juntas de Direccién de Docencia del lunes 9 al miércoles 11 de febrero
de 2015, con el proposito «de efectuar andlisis para definir requerimientos del SGAL y establecer la
metodologia, esquema de trabajo y tecnologias para el desarrollo y estandarizacion de la Plataforma
Educativa del TecNM; participaron el Ing. José de Jesus Robles Heras, Instituto Tecnoldgico de Chihuahua,
Ing. Enrique Garcia Grajeda del Instituto Tecnol6gico Cd. Cuauhtémoc, M.C. Jorge Ivan Rivalcoba Rivas
del Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero, Ing. Rubén Dario Rodriguez Samado del Instituto
Tecnolégico de Minatitlan y la Mtra. Dora Luz Quevedo Valenzuela del Instituto Tecnolégico de Reynosa;
coordinados por la M.I.LE. Mara Grassiel Acosta Gonzélez, Directora de Docencia y dirigidos por el M.C.E
Rafael Portillo Rosales, Jefe de Area de Educacion a Distancia del TecNM. De esta reunién surgi6 la
estrategia TAZ, se definié trabajar con la version 2.8 de Moodle como plataforma educativa estandarizada
del TecNM y el esquema de trabajo para llevar a cabo la estandarizacion de la plataforma en los Institutos
Tecnolégicos a través de curso —taller para administradores server de dicha plataforma.
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Figura R2. Grupo de trabajo “metodologia y tecnologias para la producciéon de materiales
educativos”

22, Reunion “Metodologia y Tecnologias para la produccion de materiales educativos
digitales del TecNM (Figura 26), realizada en sala de capacitacion del Tecnoldgico Nacional de México
(Fray Servando Teresa de Mier No. 127,2° piso, Col. Centro, Delegacion Cuauhtémoc, México, D.F.), del
lunes 9 al jueves 12 de marzo de 2015; con el propdsito de efectuar andlisis para definir metodologia para
el disefio de materiales educativos digitales en el Sistema Gestor del Aprendizaje en Linea SGAL- moodle
version 2.8, establecer las tecnologias para el desarrollo y creacién de materiales educativos y definir
esquema de trabajo para la creacion y colaboracion en linea de los materiales educativos; participaron
Miguel Camarena Vega -Tecnoldgico Aguascalientes, Domitila de Jesis Poot Naal-Tecnolégico de
Chetumal, Catalina Irene Nevéarez Burguefio -Tecnolégico de Chihuahua, Julio César Villagran Ruiz-
Tecnolégico Cd. Cuauhtémoc, Jorge Luis Funatsu Diaz-Tecnolégico de Cd. Victoria, Katty Isabel Alvarado
Moreno-Tecnoldgico de Conkal, Eustolia Ndjera JAquez-Tecnolégico de Durango, Juan Manuel Espinoza
Figueroa-Tecnolégico Ensenada, Abel Rodriguez Berumen-Tecnolégico de Ledn, Marcela Zamora
Santiago-Tecnolégico de Matamoros, Daniel Valdivieso Rodriguez-Tecnoldgico de Minatitlan, Clemente
Luna Ramos , Eric Leén Olivares, Karla Martinez Tapia y Salvador Martinez Pagola-Tecnolégico de
Pachuca, Nancy Judith Beltran Valenzuela y Wendy Maldonado Gonzalez-Tecnolégico de Querétaro,
Benito Izquierdo Mendoza-Tecnoldgico de Saltillo, Beatriz Eugenia Silva y Rodriguez-Tecnolégico de San
Luis Potosi, Luis Angel Saldivar Cruz y Pablo Martin Amador Puertos—Tecnoldgico de Tehuacan, Carlos
Martinez Rodriguez-Tecnoldgico de Tlajomulco,José Juan Dotor Garcia-Tecnolégico de Toluca, Maria del
Rocio Alvarado Vazquez-Instituto Tecnol6gico de Torredn, Elfer Isaias Clemente Camacho-Tecnolégico de
Tuxtla Gutiérrez, Ismael Hernandez Arano-Tecnolégico de Ursulo Galvan, Dulce Maria Lopez Fermin-
Tecnolégico de Valle de Etla, Jesus Collado Olan-Tecnoldgico de Villahermosa, Sergio Saenz Hervert-
Tecnolégico Superior de las Choapas, Olivia Labastida Puertos-Tecnholégico Superior de Huatusco, Carlos
Yossio Nakase Rodriguez-Tecnologico Superior de Misantla, José Domingo Chia Juarez-Tecnoldgico
Superior de Rio Verde, Pablo Flores Segura-Tecnolégico Superior de Zacapoaxtla y Victor Pérez Garcia-
Tecnolégico Superior de Zacatecas Occidente; coordinados por la M.I.LE. Mara Grassiel Acosta Gonzalez,
Directora de Docencia e Innovacion Educativa y dirigidos por el M.C.E Rafael Portillo Rosales, Jefe de Area
de Educacion a Distancia del TecNM.
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Figura R3. Grupo de trabajo “disefio instruccional y desarrollo de micrositio”

32. Reunion actividad combinada “Metodologia de Disefno Instruccional y Tecnologias para
la produccién de Materiales educativos digitales del TecNM”, “Desarrollo de Micrositio de la Oferta
Educativa y estrategias para la operacion tecnolégica de las Modalidades No escolarizada y Mixta
del TecNM” (Figura 27), realizada en la sala de juntas de la Secretaria Académica, de Investigacién e
Innovacién del Tecnolégico Nacional de México, del lunes 18 al Viernes 22 de mayo de 2015; con los
propdsitos de a) estandarizar la metodologia y tecnologias que orienten la creacidn, sistematizacion,
desarrollo, implantacion y evaluacion de los materiales educativos digitales para la Modalidad No
Escolarizada — a distancia- y Mixta, b) Desarrollar Micrositio de la oferta educativa de los planes y
programas de estudio para la Modalidad No escolarizada a distancia y Mixta del Tecnoldgico Nacional de
México; participaron las Directoras de los Institutos Tecnol6gicos de Pachuca, M.C.E. Gloria Edith Palacios
Almoén y de Bahia de Banderas, M.T.A. Angélica Aguilar Beltran, los Directores de los Institutos
Tecnoldgicos de Tepic, M.C. Albino Rodriguez Diaz y de Reynosa, Lic. José Angel Nieto Meza, ademas
de la participacion del Dr Jesus Flores Morfin, director de Educacién Continua y a Distancia del TecNM y
de los profesores(as) Ing. Jorge Luis Funatsu Diaz del Tecnoldgico de Cd. Victoria, L.I. Domotila de Jesus
Poot Naat del Tecnolégico de Chetumal, Ing. Catalina Irene Nevarez Burgefio del Tecnoldgico de
Chihuahua, Mtra. Katty Isabel Alvarado Moreno del Tecnol6gico de Conkal, Dra. Eustolia Najera Jaquez
del Tecnolégico de Durango, Lic. Marcela Zamora Santiago del Matamoros, Daniel Valdivieso Rodriguez
del Tecnoldgico de Minatitlan, Mtra. Karla Martinez y M.C. Salvador Martinez Pagola del Tecnolégico de
Pachuca, Mtra. Wendy Maldonado Gonzélez y Nancy Judith Beltran Valenzuela del Tecnolégico de
Querétaro, M.C. Beatriz Eugenia Silva y Rodriguez Garcia y Ing. Diana Patifio del Tecnologico de San Luis
Potosi, Pablo Martin Amador Puertos del Tecnoldgico de Tehuacén, Ing. Elfer Isaias Clemente Camacho
del Tecnolégico de Tuxtla Gutiérrez, LSCA. Oliva Labastida Puertos del Tecnoldgico Superior de Huatusco,
Mtro. Carlos Yossio Nakase Rodriguez del Tecnoldgico Superior de Misantla y el Mtro. José Domingo Chia
Juérez del Tecnolégico Superior de Rio Verde; coordinados por la M.I.E. Mara Grassiel Acosta Gonzalez,
Directora de Docencia e Innovacion Educativa y dirigidos por el M.C.E Rafael Portillo Rosales, Jefe de Area
de Educacion a Distancia del TecNM
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Figura R4. Grupo de trabajo “Integracion del Modelo de Educacion a Distancia”

42, Reunidn “Integracion del documento del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM”
(Figura 28), realizada en Instituto Tecnol6gico de Durango, aula de video conferencia del edificio de
Educacion a Distancia, del miércoles 26 al viernes 28 de agosto de 2015; con el propésito de integrar el
documento rector del Modelo de Educacion a Distancia del TecNM y definir los procedimientos para la
operacion de la modalidad no escolarizada y mixta, del Modelo de Educacién a Distancia del TecNM;
participaron el Director del Instituto Tecnoldgico de Tepic M.C. Albino Rodriguez Diaz y los profesores (as)
Dra. Eustolia Najera Jaquez del Tecnoldgico de Durango, Ing. Catalina Irene Nevarez Burgefio y M.S.M
Cynthia Liliana Guzméan Gonzéalez del Tecnolégico de Chihuahua, Mtra. Karla Martinez y M.C. Salvador
Martinez Pagola del Tecnolégico de Pachuca, Dr. Marco Antonio Chavez Arcega del Instituto Tecnoldgico
de Tepic y la MC. Lucrecia Guadalupe Valenzuela Segura del Tecnoldgico superior de Cajeme;
coordinados por la M.I.LE. Mara Grassiel Acosta Gonzélez, Directora de Docencia e Innovacion Educativa y
dirigidos por el M.C.E Rafael Portillo Rosales, Jefe de Area de Educacion a Distancia del TecNM.
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Figura R5. Curso-Taller para administradores server de plataforma educativa en los IT

Curso - Taller “Capacitacion para Administradores Server de Plataforma Educativa”(Figura
28), se realiz6 con la finalidad de fortalecer la Modalidad No Escolarizada a distancia y Mixta, a través de
las acciones del proyecto integral para el Disefio y Elaboracion del Modelo de Educacion a Distancia del
Tecnolégico Nacional de México, se realizd con gran éxito en el Instituto Tecnolégico de Tepic el Curso —
Taller de Capacitacién para Administradores de Plataforma Educativa durante los dias del 2 al 4 de
septiembre de 2015. En el curso se registré la participacion de 57 docentes adscritos a 52 Institutos
Tecnolégicos, los instructores del curso fueron Ing. José de JeslUs Robles Heras, el Ing. José Madrid
Martinez con la coordinacién de la M.L.LE. Mara Grassiel Acosta Gonzéalez, Directora de Docencia e
Innovaciéon Educativa y dirigidos por el M.C.E Rafael Portillo Rosales, Jefe de Area de Educacion a
Distancia del TecNM. Los objetivos del Curso Taller se centraron en: 1. Estandarizar la plataforma
Educativa para la modalidad no Escolarizada, a distancia y Mixta del Tecnoldgico Nacional de México. 2.
Disefiar estrategias y programas para la implementacion del Modelo de Educacién a Distancia del TecNM.
El curso puntualizd aspectos de requerimientos técnicos de las plataformas educativas, procesos de
migracién y actualizacion, configuracion y personalizacion de plataformas, administracion basica y
avanzada de usuarios, creacion y respaldo de cursos y, gestion de matriculas.
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LUNIDAD ADMINISTRATIVA

Figura R6. Capacitacion a Instructores del Diplomado en Linea REAVA

Capacitacion a Instructores del Diplomado en Linea “Recursos Educativos en Ambientes
Virtuales de Aprendizaje” (figura 29), se realiz6 con el objetivo de capacitar al personal docente de los
Institutos Tecnoldgicos en el uso de herramientas tecnoldgicas para el desarrollo y manejo de recursos
educativos digitales, asi como la configuracion y disefio de cursos en ambientes virtuales del aprendizaje
de acuerdo al Modelo de Educacion a Distancia del TecNM, del martes 8 al viernes 11 de septiembre de
2015, se llevo a cabo en las instalaciones del Instituto Tecnoldgico de Cd. Victoria, en la cual se cont6 con
la participacion de 70 profesores provenientes de 43 Institutos Tecnoldgicos de todo el pais. La ceremonia
inaugural estuvo encabezada por el Ing. Fidel Aguilbn Hernadndez, Director del IT de Cd. Victoria,
acompafiandole en el presidium el Ing. Juan Leonardo Sanchez Cuellar, Delegado Federal de la SEP en
Tamaulipas; Dr. Humberto Dragustinovis, representante del Subsecretario de Educacion Media Superior y
Superior, Julio Martinez Burnes; la Maestra Mara Grassiel Acosta Gonzalez, Directora de Docencia e
Innovaciéon Educativa del TecNM y el Maestro Rafael Portillo Rosales, Jefe de Area de Educacién a
Distancia de la Direccién de Docencia e Innovacion Educativa.
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ANEXO S. PARTICIPANTES DEL DISENO Y ELABORACION DEL MODELO
DE EDUCACION A DISTANCIA

MIE. Mara Grassiel
Acosta Gonzalez. Es
Maestra en Investigacion
Educativa. Actualmente es
la Directora de Docencia e
Innovaciéon Educativa del
Tecnolégico Nacional de
México.

M.C.E. Rafael Portillo Rosales.
Es Maestro en Ciencias de la
Educacién. Actualmente es Jefe
del Area de Educacién a
Distancia del Direccibn de
Docencia e Innovacién
Educativa del Tecnologico
Nacional de México

|

M.C.E Gloria Edith
Palacios Almén. Es
Maestra en Ciencias de la
Educacion. Actualmente
Directora del Instituto
Tecnoldgico de Pachuca.

M.T.A Angélica Aguilar
Beltran.

Es Maestra en Tecnologias del
Aprendizaje. Actualmente
Directora del IT Bahia de
Banderas.

M.C. Albino Rodriguez Diaz.
Es Maestro en Ciencias.
Actualmente  Director del
Instituto  Tecnoldgico  de
Tepic.

Lic. José Angela Nieto Meza.
Es Licenciado en Informética.
Actualmente  Director  del
Instituto  Tecnolégico  de
Reynosa.

Dra. Eustolia Najera Jaquez.
Es Doctora en Educacion.
Actualmente Jefa de Ila
Division de Educacion a
Distancia del Instituto
Tecnolégico de Durango.

Ing. Catalina Irene Nevarez
Burguefio. Es Ingeniera
Industrial Quimica. Actualmente
Coordinadora de Educacion a
Distancia del Instituto
Tecnolégico de Chihuahua.

M.S.M Cynthia Liliana MCC. Salvador Martinez

Guzman Gonzélez. Es Pagola. Es Maestro en
Maestra. Actualmente es Jefa Ciencias Computacionales.
del Departamento de Actualmente es Coordinador de

Ingenieria Industrial del
Instituto  Tecnolégico de
Chihuahua.

Investigacion en el Depto. de
Sistemas. Computacionales y
Coordinador de Capacitacién
Docente en el Depto. De
Desarrollo Académico.
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Dr. Marco Antonio Chavez
Arcega. Es Doctor en
Educacién con Especialidad
en Tecnologia Instruccional y
Educacion a Distancia.
Actualmente es profesor del
area de Sistemas y
Computacion del Instituto
Tecnoldgico de Tepic.

-

Dra. Lucrecia Guadalupe
Valenzuela Segura. Es
Doctora en Educacion con
especialidad en Educacion a
Distancia. Actualmente
Subdirectora Académica del
Instituto Tecnolégico Superior
de Cajeme.

M.D.S Elfer Isaias Clemente
Camacho. Es Maestro en
Desarrollo de Software.
Actualmente Coordinador
Académico del Programa de

Educacion Superior a
Distancia del Instituto
Tecnolégico de Tuxtla
Gutiérrez.
Ing. Nancy Judith Beltran
Valenzuela. Es Ingeniera en
Sistemas Computacionales.
Actualmente Coordinadora de
Recursos Informaticos
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